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Apresentacgéo

As normas e rotinas operacionais servem para definir regras minimas de seguranca e
qualidade das atividades desenvolvidas nos laboratérios, exigindo compromisso e disciplina por
parte de todos 0s usuarios.

Os POPs foram criados com a finalidade de padronizar e minimizar a ocorréncia de desvios
na execucdo de procedimentos fundamentais da pratica diaria, buscando melhorar a qualidade do
ensino. Sendo assim, descrevem cada passo critico e sequencial, de modo a garantir o resultado
esperado de um mesmo procedimento realizado por pessoas diferentes.

A sistematica da revisdo deste conjunto se dard a cada dois anos pela necessidade de

atualizacdo das técnicas.
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1. APRESENTACAO

O CONSULTORIOS SIMULADOS tem suas atividades desenvolvidas baseadas nos
Procedimentos Operacionais Padronizados (POP 's) e 0 seu corpo técnico € composto por medicos,
técnicos e assistentes de laboratorio.

Para a realizacdo de suas atividades, o laboratdrio dispde de 6 consultorios equipados com varios
recursos educacionais como maca, negatoscépios, simuladores , otoscopio, oftalmoscopio,
esfigmomandmetro, entre outros , etc...

Com esta estrutura fisica e pessoal qualificado, 0 CONSULTORIOS SIMULADOS visa dar
suporte naaprendizagem dos alunos, possibilitando o exercicio de conhecimentos tedricos de maneira

pratica.

2. OBJETIVOS

Orientar docentes, discentes, técnicos e demais usuarios sobre as normas bésicas definidas
institucionalmente para o acesso ao laboratorio e andamento de aulas praticas e pesquisas. Com isso
pretende-se melhorar a eficiéncia nas praticas e também minimizar riscos, informando a comunidade
académica sobre a postura e principais procedimentos a se adotar no laboratério para a prevencao de
acidentes.

Além disso, este manual visa promover a facilitacdo dos trabalhos dos professores, alunos e

pessoal técnico, por meio da especificacdo de suas respectivas atribuicoes.

2.1 OBJETIVOS SECUNDARIOS

e Aplicagdo Prética de Técnicas de Anamnese : Desenvolver e refinar técnicas de entrevista e
coleta de anamnese, promovendo a capacidade de extrair informagdes relevantes de maneira
eficaz e empatica, adaptando a abordagem conforme a necessidade do paciente.

e Reconhecimento e Resposta a Diversidade Cultural e Social : Capacitar os alunos para
reconhecer e respeitar a diversidade cultural e social dos pacientes, adaptando a comunicagéo e

as intervencgdes médicas para atender as necessidades especificas de



cada individuo.

Simulacéo de Diagnostico Diferencial : Proporcionar situagfes que exijam dos estudantes o
desenvolvimento e a aplicacao de raciocinios para diagnostico diferencial, baseando-se na coleta
de sinais e sintomas, para pratica da tomada de decisao clinica.

Treinamento em Comunicacdo de Mas Noticias : Oferecer treinamento especifico para a
comunicacdo de mas noticias, preparando os alunos para lidar com situacdes delicadas com
sensibilidade, empatia e profissionalismo, respeitando 0s aspectos emocionais e psicolégicos do
paciente e de seus familiares.

Praticas de Consentimento Informado : Ensinar e praticar com os alunos a correta obtencéo
do consentimento informado, destacando a importancia da explicacdo clara e acessivel sobre
procedimentos, riscos, beneficios e alternativas, respeitando a autonomia do paciente.
Desenvolvimento de Habilidades de Observacéo e Exame Fisico : Aperfeicoar as habilidades
de observacdo e realizacdo de exames fisicos detalhados, utilizando técnicas apropriadas de
semiotécnica para a avaliacdo precisa do estado de saude do paciente.

Simulacdo de Manejo de Situacdes de Estresse e Conflito : Preparar os estudantes para
manejar efetivamente situacGes de estresse e conflito no ambiente clinico, desenvolvendo
habilidades de comunicacéo e estratégias de resolucdo de problemas em situacoes desafiadoras.
Introducdo a Pratica Reflexiva e Autoavaliacdo : Encorajar a pratica reflexiva e a
autoavaliacdo continua, promovendo a capacidade de identificar areas de forca e de necessidade
de desenvolvimento, visando a melhoria continua da pratica médica.

Abordagem de Questdes Eticas e Legais na Pratica Médica : Fomentar o entendimento e a
discussdo sobre questbes éticas e legais relevantes na pratica médica, incluindo dilemas éticos
contemporaneos, confidencialidade, privacidade e questdes relacionadas a pratica profissional.
Fomento da Empatia e do Desenvolvimento de Rela¢cdes Médico-Paciente : Incentivar o
desenvolvimento de uma relacdo médico-paciente baseada na empatia, confiangca e comunicacgéo

aberta, essencial para o cuidado integral e humanizado.



3. AREAS DE CONHECIMENTO

Enfoque nas areas de semiologia, semiotécnica, comunicacdo, deontologia, ética médica,

psicologia médica.

4. OPERACIONAL

4.1 HORARIO DE FUNCIONAMENTO
O horario de funcionamento do Laboratério do Curso de Medicina para aulas, acontecem das
07HO00 horas as 12H00 horas, das 13H00 as 17H00 horas para os alunos do periodo matutino. Para as

atividades de estudo auto dirigido, monitoria académica e ligas académicas, o laboratério funciona das
19H00 horas as 22H30, mediante agendamento na coordenacao dos laboratério.

4.2 ESPACO FISICO.

Os Consultdrios sdo um espaco destinado ao Curso de Medicina, localizado no térreo do campus
centro, Av. Cel. Alfredo Custddio de Paula, 320 - Medicina, Pouso Alegre - MG, 37553-068.
Apresenta area total de 122,60 m2, contendo nessa area 6 salas de consultorio simulado.

4.3 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO:

Os Consultorios Simulados do Curso de Medicina tem capacidade para 24 pessoas.

5. NORMAS GERAIS PARA ACESSO E PERMANENCIA NO LABORATORIO

I.  As aulas praticas devem ser agendadas no inicio de cada periodo e este horario deve ser
cumprido pelo professor responsavel pela disciplina;

Il.  E obrigatorio o uso de vestimentas adequadas: calca comprida, calcado fechado e cabelos



presos;



lll.  Os Equipamentos de Protecdo Individual, como por exemplo, jaleco, luvas, mascara e éculos
de protecédo (dependendo da prética a ser realizada) também sdo de uso obrigatério;

IV. N&o ¢ permitida a entrada no laboratério portando brincos longos, colares, pulseiras, relogios,
anéis e outros adornos;

V. Nao é permitido alimentar-se ou levar qualquer tipo de alimento para dentro do laboratorio;

VI.  N&o é permitido o uso de celulares ou outros equipamentos eletrnicos.

6. DEVERES E RESPONSABILIDADES

Para um bom andamento e execucdo das atividades do Laboratério, foram definidas algumas

responsabilidades e deveres:

6.1 Referentes ao Coordenador do Laboratorio

I.  Planejar, acompanhar e avaliar as atividades desenvolvidas no laboratorio;

[I.  Convocar reunides e encontro com professores e técnicos para promover a organizagdo de
atividades, quando necessario;

lll.  Zelar pelo bom funcionamento do laboratério, pela seguranca dos seus usuarios, pela
preservacao do seu patriménio e pelo atendimento das necessidades das disciplinas usuarias;

IV.  Dirimir davidas e buscar solugcfes para problemas que venham ocorrer no ambiente;

V. Prestar contas de suas funcGes a chefia do Departamento de Medicina e Enfermagem; VI.
Mediar conflitos entre os recursos humanos que atuam no laboratério;

V. Desempenhar demais atribuicdes decorrentes da funcéo.

6.2 Referentes ao Corpo Docente

I.  Supervisionar direta e constantemente todas as atividades executadas no
laboratorio;

[I. Orientar os alunos sobre a forma de execugdo das atividades no laboratdrio,
minimizando a ansiedade dos alunos e evitando tumulto ou desordem;

[lIl.  N& permitir o ingresso no laboratério de qualquer aluno que ndo esteja



VI.

VII.

VIII.

VI.
VII.

adequadamente trajado e sem EPI para as atividades;

Instruir e motivar os alunos a manterem o laboratério em ordem ap6s o término das atividades;
N&o fornecer a chave do laboratorio aos alunos e/ou permitir que estes permanegam no recinto
sem sua presenca;

Orientar os alunos quanto ao descarte correto de materiais;

Em caso de acidente envolvendo material perfurocortante e fluido orgénico, acalmar os
envolvidos, prestando-lhes cuidados conforme descrito neste manual;

Zelar pelos materiais e equipamentos do laboratorio, orientando os alunos quanto ao seu uso
correto, evitando desperdicios e/ou danos;

Comunicar aos técnicos do laboratério sobre qualquer dano a equipamentos ou materiais.

6.3 Referentes ao Corpo Técnico

Garantir a manutencdo  das boas condi¢cdes de trabalho no
laboratdrio;

Seguir as normas e praticas de seguranca contidas neste manual;
Utilizar EPI de acordo com as instru¢des do laboratdrio;
Zelar para que professores e alunos também facam uso dos EPIs;

Manter o material e espaco fisico do laboratério devidamente organizado e higienizado para
utilizacdo posterior;

Dar apoio técnico aos professores nas aulas préaticas e pesquisas efetuadas no laboratorio;
Estar com o cartdo de vacinas completo (especialmente contra as seguintes doencas: Hepatite

B, Tuberculose, virus Influenza A), e usar o cracha de identificacdo.

6.4 Referentes ao Corpo Discente

Entrar no laboratorio apenas portando, caderno, lapis e caneta. Outros materiais pessoais, Como
livros bolsas e demais objetos, devem ser guardados nos armarios que se encontram no corredor
de acesso aos consultorios;

Caixa com materiais de exame fisico deverdo ser entregues mediante identificacdo do

usuario e no ato da devolucdo, serd conferido o material ou



equipamento pelo técnico responsavel;
lll.  Zelar pelos materiais e equipamentos do laboratorio;

IV.  Manter o laboratério em ordem logo apos o término das atividades.

6.5 Referentes aos Visitantes

I.  Permanecer no laboratério apenas na presenca de algum técnico ou professor;

Seguir as orientacdes dos técnicos ou professores para evitar a ocorréncia de danos ou acidentes.

7. REGRAS GERAIS DE SEGURANCA

I.  Qualquer procedimento deve ser realizado com o uso de jaleco de manga comprida, mascara,
luvas e calgados fechados;
Il.  E necessario sempre ser cauteloso, organizado e planejar o trabalho a ser realizado;
[ll.  Utilize os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI’s) apropriados nas operacdes que
apresentarem riscos potenciais;

IV.  Nao é permitido colocar materiais do laboratério em armarios ou gavetas pessoais;

V. E necesséria atencdo e conhecimento da periculosidade quando estiver trabalhando com
produtos quimicos ou bioldgicos para ndo se contaminar levando as maos a boca ou aos olhos;
VI.  Sempre usar luvas adequadas aos procedimentos efetuados e estar consciente do que estiver
sendo feito, em qualquer momento;
VII.  Mantenha mesas sempre limpas e livres de materiais estranhos ao trabalho, assim como
equipamentos;

VIIl.  Mantenha as paredes e pisos sempre limpos e secos;

IX.  Verifique os equipamentos antes de usa-los, para se ter certeza das condi¢des adequadas de uso;

X.  Qualquer material disponivel ou preparado deve ser rotulado;

XIl.  Verifique a localizag&o das chaves gerais de eletricidade, existentes no ambiente de trabalho;



XII.

XIIl.

XIV.

XV.
XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.
XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

Mantenha-se informado, sempre, dos telefones dos bombeiros, da divisdo de salde e outros que
possam ser Uteis em casos de urgéncia;

Nunca faga improvisagoes, utilize sempre materiais adequados;
Materiais de vidro trincados ou com a borda quebrada ndo devem ser utilizados;

Quando for utilizar tubos de vidro ou termometros, certifiqgue que estdo em bom estado;

Utilize recipientes de vidro com resisténcia comprovada em trabalhos especiais;
Ap0s o0 uso, os frascos devem ser limpos adequadamente para usos futuros;

Todos os equipamentos elétricos do laboratério devem estar com a identificacdo de voltagem
visivel;

Somente opere equipamentos elétricos quando: fios, tomadas e plugs estiverem em perfeitas
condicdes e o fio terra estiver ligado;

Tenha certeza da voltagem compativel entre equipamentos e circuitos;
Nunca instale nem opere equipamentos elétricos sobre superficies Umidas;
Verifique periodicamente a temperatura do conjunto plug-tomada;

Caso esteja anormal, desligue e comunique para realizacdo de manutengéo;

Antes de realizar limpeza no equipamento, verifique se 0 mesmo estd desligado da tomada;
N&o deixe equipamentos elétricos ligados no laboratério fora do expediente, exceto os que ficam
no “Standby”’;

Remova frascos de substancias inflaméaveis do local onde ird usar equipamentos elétricos ou
fonte de calor;

Enxugue qualquer liquido derramado no ch&o antes de operar equipamentos elétricos;

Nunca tente consertar equipamentos elétricos, entre em comunicacdo com a assisténcia

adequada;

7.1 Descarte de Residuos

Né&o descarte nenhum tipo de residuo sem antes verificar o local adequado para fazé-lo;
Residuos biolégicos devem ser acondicionados em lixeiras brancas, em sacos brancos

leitosos, com simbolo “infectante” (abaixo):



VI.

VII.

VIII.

Residuos biologicos que sejam perfurocortantes devem ser acondicionados em recipientes
especificos (DESCARPACK), resistentes, também com simbolo “infectante”;

Residuos quimicos (vencidos) devem ser recolhidos, acondicionados em embalagens adequadas,
considerando-se a especificidade de cada substancia quimica;

Papéis diversos (incluindo papéis toalhas), copos descartaveis, luvas sem contaminacéo, devem
ser descartados em lixeiras comuns, com sacos pretos;

Havendo possibilidade, segregue papéis, plasticos, lixos organicos, ldampadas, pilhas, vidros e
metais para reciclagem;

Caso haja contaminacéo do papel (e outros residuos comuns) com residuos quimicos, este residuo
devera ser descartado como tal;

Caso haja contaminacdo do papel (e outros residuos comuns) com residuos bioldgicos, este

residuo devera ser descartado como tal.

7.2 Procedimentos adotados em acidentes com perfurocortantes

Mantenha a calma;
Fale com um dos responsaveis pelo laboratoério;

N&o provoque sangramento espremendo a leséo, pois pode haver aumento da exposicdo de

sangue com o material contaminado;

Lesdes decorrentes de acidentes com materiais perfurocortantes, como agulhas, bisturis e

tesouras potencialmente contaminados, devem ser, imediatamente, lavadas com agua e sabdo

ou solucdo antisseptica detergente (PVPI, Clorexidina);

As membranas mucosas € a pele devem ser lavadas com &gua corrente em abundancia, soro

fisiologico 0,9% ou agua boricada, repetindo a operacdo varias



VI.

VII.

VIII.

IX.

VEZES;

Deve-se evitar 0 uso de substancias causticas (como hipoclorito de sédio), pois estas aumentam
a area lesada e, consequentemente, a exposicao ao material infectante;

Em determinados casos, coletar sangue do acidentado para realizar os exames de Anti-HCV,
HbsAg, e Anti-HIV;

Encaminhar o acidentado ao Pronto Socorro do Hospital Samuel Libaneo (HCSL) de Pouso
Alegre para abertura de ficha e atendimento especializado. Ele tem até 2 horas ap6s o acidente
para tomar este medicamento;

Em caso de resultado negativo para HIV do paciente, o acidentado é liberado para as atividades.

7.3 Procedimentos adotados em caso de derramamento de produtos quimicos (toxicos,

inflamaveis e corrosivos)

VI.

Pare o trabalho e isole a area;
Advirta as pessoas proximas sobre o ocorrido;

SO efetue limpeza apds consultar a ficha de emergéncia do produto;

Alerte os responsaveis do laboratério sobre a ocorréncia;
Verifique e corrija a causa do problema;

No caso de envolvimento de pessoas, lave o local atingido em &gua corrente e acione
protocolo de ambuléncia.

7.4 Procedimentos de primeiros socorros

Qualquer acidente deve ser comunicado imediatamente ao professor responsavel pela aula;
Qualquer produto quimico que caia sobre a pele, deve ser lavado com &agua corrente em
abundéncia;

Queimaduras leves com &cidos devem ser lavadas com agua em abundancia e depois
aplicar sobre a regido afetada uma solucdo de bicarbonato de sddio saturada;

Queimaduras leves com bases devem ser lavadas com &gua corrente e aplicar na regido
afetada uma solucgéo de &cido borico a 2%.



V. Em acidentes mais graves que afetam grandes regi6es do corpo, remover a roupa da pessoa e
lavar com bastante &gua e encaminha-lo para um hospital. Telefones Gteis: SAMU 192 e CORPO
DE BOMBEIROS 193;
VI.  Quando as regides afetadas forem os olhos, utilizar o lava-olhos para remover toda e qualquer
substancia presente e depois lavar com solucéo fisioldgica 0,9% de NaCl;
VIl.  Em caso de inalagdo de substancias volateis, retirar a pessoa do laboratorio e leva-la para um

local ventilado.

7.5 procedimento em caso de Incéndio

I. - Pequeno incéndio (em béquer, frasco, etc.), abafar com um vidro de relégio ou uma flanela
umedecida com agua.

II. - Em caso de incéndio com envolvimento de materiais volateis e/ou toxicos, se as tentativas de
conter um pequeno incéndio forem inuteis, devem-se tomar as seguintes providéncias:

a. Equipar-se com os EPI's;
b. Retirar todas as pessoas do laboratdrio;
c. Utilizar o extintor de incéndio;

d. Se necessario fechar todas as janelas e portas para evitar que o incéndio se propague;

e. Entrar em contato com o Corpo de Bombeiros.

7.5.1 Medidas de prevencao contra incéndio:

I.  Assegurar o bom funcionamento da rede elétrica.

[I.  Assegurar 0 muro adequado de tomadas conforme as recomendagdes basicas no manual de

instrucdes de cada equipamento.

7.5.2 Como proceder em caso de incéndio:

I.  Seforconstatada a presenca de fumaca, cheiro de queimado, estalidos ou semelhantes, aproxime-

se de uma distancia segura para ver o que esta queimando e a extensdo do fogo.



De o alarme para 0s meios responsaveis: Brigada de incéndio, Servico de vigilancia,
Administracdo do prédio, Corpo de Bombeiros (telefone 193).

Se ndo puder combater o fogo, saia do local, fechando as portas e as janelas atras de si. A pessoa
deve lembrar-se de néo trancar as mesmas.

E importante que as pessoas que estiverem proximas do local ou em outros laboratorios
sejam avisadas para que evacuem o local.

A pessoa deverd procurar a saida de emergéncia sem correr, indo para um local onde ndo haja

risco de incéndio.

7.5.3 Tipos de incéndio:

Os incéndios podem ser classificados de acordo com o material que gerou 0 mesmo para que possa haver

0 combate a este, € necessario o uso do extintor correto.

Classe "A" Materiais que queimam em superficie e em profundidade.

Ex.: Madeira, papel, tecido;

Classe "B" Liguidos inflamaveis. Queimam na superficie.

Ex.: Alcool, gasolina, querosene;

Classe "C" Equipamentos elétricos e eletrdnicos energizados.

Ex: Computadores, TV, motores;

Classe "D" Materiais que requerem agentes extintores especificos.

Ex: P6 de zinco, Sodio, magnesio;

7.5.4 Combates ao fogo:

a) Agua Pressurizada: Classe de Incéndio:

A &gua € o agente mais utilizado por causa de suas propriedades de resfriamento, abafamento, dilui¢éo

e emulsionamento.



A extingdo sO ocorre quando o0 agente atinge o ponto onde existe a combustdo. O método convencional
de extincdo é aplicar, na base do fogo, jato pleno, mediante linhas de mangueiras, ou com extintores

do tipo carga de agua. Outra maneira convencional e



frequentemente mais eficaz € aplicar agua em forma de neblina. Isto se faz através de esguichos especiais,

pulverizados e dispositivos similares.

b) Espuma Mecénica: Classe de Incéndio: Ae B

A espuma para combate a incéndio € um agregado de bolhas cheias de géas, geradas de solucdes aquosas.
Sua densidade é menor do que a dos liquidos inflaméaveis e combustiveis. E utilizada principalmente
para formar uma capa flutuante de cobertura. Extingue o incéndio neste liquido, cobrindo e resfriando o

combustivel, de forma a interromper a evolugdo dos vapores e impedir 0 acesso do oxigénio.

c) Pé para extingéo de incéndio: Classe de Incéndio: Be C

Os extintores de pé quimico tém base em bicarbonato, os quais sdo usados para extinguir incéndios das
classes "B" e "C". Ao ser aplicado diretamente na area do incéndio, o agente quimico seco faz com que
as chamas se apaguem completamente no momento da aplicacdo. Os mecanismos de abafamento,
resfriamento e isolamento contra a radiacdo contribuem para a eficcia extintora do agente, porém
estudos recentes parecem indicar que uma reagdo desagregadora em cadeia, na chama, pode ser a

principal causa de extincéo.

d) Dioxido de carbono (gas carbonico CO?): classe de incéndio: Be C

O gaés carbbnico tem varias propriedades que recomendam sua aplicacdo na extincao de incéndios. Ndo
é combustivel e ndo reage com a maioria das substancias e ndo é condutor de eletricidade. Sendo gas,
pode penetrar e espalhar-se em todas as partes da area incendiada. N&@o deixa residuo, ndo contamina
géneros alimenticios, pode ser, portanto, usado em equipamentos elétricos energizados. E eficiente como
agente extintor porque reduz o conteudo de oxigénio no ar a um ponto em que este deixa de apoiar a

combustao.
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Procedimento Operacional Padréo (POP)

ASSUNTO: ACESSO AO CONSULTORIOS SIMULADOS

Cadigo: 02.001 POP n°: 001 Paginas: 03

Versao: 001 Revisao: 000 Validade: 2 anos

1. OBJETIVO(S):

Normatizar o acesso de servidores, alunos, professores e visitantes a0 CONSULTORIOS
SIMULADOS .

ALCANCE: Docentes, Discentes e Técnicos do CONSULTORIOS SIMULADOS

2. RESPONSABILIDADE:

3.1. Técnicos do laboratorio: Execucdo das atividades conforme estabelecido neste

procedimento.

a.

b.

Técnicos revisores deste procedimento: Elaboracao e revisao deste procedimento.

Responsaveis pelo laboratério: Supervisdo, orientacdo e treinamento dos
envolvidos quanto a rotina estabelecida neste procedimento. Revisdo final,

aprovacao, emissdo e controle deste procedimento.

3. PROCEDIMENTO:

a.

Chegue ao setor devidamente limpo e vestido de acordo com as normas (cal¢a
comprida, calgado fechado, cabelos presos).

Paramentar-se com Equipamentos de Protecdo Individual de uso obrigatorio nesta
area (jaleco, luvas, mascara e oculos de protecao).

E proibida a entrada de pessoas de setores externos ao laboratério sem a devida
paramentacé&o.

E proibida a entrada no laboratério portando brincos longos, colares, pulseiras,
relogios, anéis e outros adornos.

E proibido alimentar-se ou levar qualquer tipo de alimento para dentro do laboratorio.

Somente entre na area técnica apds estar paramentado e com cracha de




identificacéo.
g. Ao sair do laboratério, retire os paramentos complementares obrigatorios e EPI 's.
h. Ao voltar para o laboratorio, repita novamente todo o procedimento descrito

anteriormente.
i. Todos os servidores do laboratorio devem estar com o cartdo de vacinas completo

(especialmente contra as seguintes doencas: Hepatite B, Tuberculose, virus Influenza A).

5. REFERENCIAS:

1. Desenvolvimento interno.
2. ANVISA- Resolucdo RDC n° 302, de 13 de outubro de 2005.



6. HISTORICO DE REVISAO:

Histdrico de AlteracGes realizadas no POP

Versao do Data da Reviséo Descrigdo da alteracéo Responsavel
POP
Elaboracao Revisdo Revisdo Aprovacdo




Procedimento Operacional Padréo (POP)

ASSUNTO: BIOSSEGURANCA EM LABORATORIO

Cadigo: 01.002 POP n°: 002 Paginas: 04

Versao: 001 Revisao: 000 Validade: 2 anos

1. OBJETIVO (S):

As exposicdes laboratoriais podem causar acidentes, mas a existéncia de medidas eficazes de

tratamento e prevencéo limita os riscos. Por isso, focar na questdo da Biosseguranca torna-se
uma questdo importante.

2. ALCANCE:

Docentes, Discentes e Técnicos do CONSULTORIOS SIMULADOS

3. RESPONSABILIDADE:

3.1. Técnicos do laboratorio: Execucdo das atividades conforme estabelecido neste
procedimento.

3.2. Técnicos revisores deste procedimento: Elaboracdo e revisdo deste procedimento. 3.3.
Responsaveis pelo laboratorio: Supervisdo, orientacdo e treinamento dos envolvidos quanto a
rotina estabelecida neste procedimento. Revisdo final, aprovacdo, emissdo e controle deste
procedimento.

4. PROCEDIMENTO:

CLASSIFICACAO:

*Classe de risco 2: Risco individual moderado e risco limitado para a comunidade.

4.1. Primeiramente, somente pessoas TREINADAS E AUTORIZADAS poderéo
manipular amostras neste laboratorio.

4.2. Utilize Equipamentos de Protecédo Individual (EPI 's). Este uso é obrigatorio.

4.2.1. Utilize mascara e oculos de protecdo na realizacdo de procedimentos em que



haja possibilidade de respingos de sangue ou outros fluidos corpéreos, nas
mucosas da boca, nariz e olhos.

4.2.2. O uso de luvas deve ser constante e os jalecos utilizados devem ser de manga longa.

4.2.3. Os calgados devem ser fechados e de boa aderéncia ao solo.

4.2.4. Os cabelos e bigode devem estar sempre bem aparados.
4.2.5. As unhas devem estar sempre limpas e em tamanho adequado.

4.3. Realize os procedimentos com atengdo maxima.
4.4. Nunca pipete com a boca.

4.5. No laboratério é proibido comer, beber, fumar, guardar alimentos ou aplicar produtos
COoSméticos.

4.6. E proibido levar quaisquer materiais a boca e a lingua.

4.7. Mantenha as areas de trabalho limpas, organizadas e livres de materiais que ndo sdo
usados durante a atividade em execugé&o.

4.8. E obrigatorio lavar as maos antes e apds cada manuseio de material quimico e bioldgico,
bem como antes de sairem do laboratorio.

4.9. Durante o trabalho no laboratorio, a equipe usara jalecos proprios, de uso restrito nestas
areas.

4.10. A indumentéria para protecdo dentro do laborat6rio ndo pode ser guardada no mesmo
armario com objetos e vestuario pessoais.

4.11. Os dculos de seguranca e os protetores de face (visores), assim como outros dispositivos de
protecdo, devem ser usados sempre que forem indicados para a protecdo de olhos e face contra 0s
salpicos ou contra o impacto de objetos.

4.12. Durante o trabalho, as portas destas areas permanecerdo fechadas. O acesso de
criancas e animais € proibido.

4.13. Luvas adequadas ao trabalho serdo usadas em todas as atividades que possam resultar em
contato direto com material bioldgico e quimico. Depois de usadas, as luvas serdo removidas em
condicgdes assépticas e descartadas em lixo especial (biologico). Em seguida, lavar as méos e
realizar desinfeccdo das mesmas com alcool 70%.

4.14. Todo e qualquer derramamento de material, acidente, exposicdo efetiva ou possivel a
materiais infecciosos precisam ser levados imediatamente ao conhecimento do responsavel pelo
laboratorio.

4.15. As areas de trabalho e armazenamento precisam ser adequadas para acesso a materiais de
modo a evitar o congestionamento de mobiliario, equipamentos e objetos. 4.16. E proibida a

colocagédo de vasos de plantas ornamentais nestes ambientes. 4.17. Todo e qualquer agente



desinfetante e antisséptico utilizado precisa ser registrado na ANVISA e conferido quanto a
data de validade.
4.18. As superficies de trabalho devem passar por desinfeccdo, a0 menos uma vez ao dia ou

sempre que ocorrer derramamento de material potencialmente infectante.

4.19. Alunos de graduacao que utilizam o laboratério precisam ter treinamento técnico especifico
no manejo de agentes patogénicos e ser supervisionados por profissionais de competéncia técnica.
4.20. Procedimentos nos quais exista possibilidade de formacao de aerossois infecciosos devem
ser conduzidos em cabines de seguranca bioldgica ou outro equipamento de contencéo fisica.
4.21. O responsavel tem o dever de limitar o acesso ao laboratério. Cabe a ele a responsabilidade
de avaliar cada situacao de risco e autorizar quem podera ter acesso as areas de acesso restrito.
4.22. O acesso ao laboratério é limitado e restrito, de acordo com a definigdo do responsavel.
Para utilizacdo, é necessario que seja pedida autorizacdo ao responsavel, explicitando o motivo,
como sera a utilizacdo, para qual tipo de pesquisa/ aula seré utilizado. 4.23. Todo o residuo do

laboratério deve ser adequadamente destinado.

4.24. Todo residuo bioldgico segue para descarte especifico (Vide POP relacionado).

4.25. Materiais perfurocortantes: Todo material perfurocortante, mesmo que estéril, deve

ser desprezado em recipientes resistentes a perfuracdo com tampa (Exemplo: Descartex®).

5. REFERENCIAS:

HIRATA, M. H.; MANCINI FILHO, J. Manual de Biosseguranca. Sao Paulo : Manole, 2002.



6. HISTORICO DE REVISAO:

Histdrico de AlteracGes realizadas no POP

Verséo do Data da Reviséo Descrigdo da alteracéo Responsavel
POP
Elaboracao Revisdo Revisdo Aprovacdo
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Procedimento Operacional Padrdo (POP)

ASSUNTO: LAVAGEM E HIGIENIZACAO DAS MAOS

Cddigo: 01.003 POP n°: 003 P4ginas: 04

Versao: 001 Revisdo: 000 Validade: 2 anos

1. OBJETIVO(S):

Realizar a correta assepsia das maos, a fim de evitar a contaminacdo prépria e de outros.

2. ALCANCE:

Docentes, Discentes e Técnicos dos CONSULTORIOS SIMULADOS

3. RESPONSABILIDADE:

3.1. Técnicos do laboratoério e demais profissionais: Execucdo das atividades conforme
estabelecido neste procedimento.

3.2. Técnicos revisores deste procedimento: Elaboracdo e revisdo deste procedimento. 3.3.

Responsaveis pelo laboratorio: Supervisdo, orientacdo e treinamento dos envolvidos quanto a

rotina estabelecida neste procedimento. Revisdo final, aprovacdo, emisséo e controle deste

procedimento.

4. PROCEDIMENTO:

4.1. A lavagem das maos deve acontecer nos seguintes casos:
4.1.1. Antes da entrada no setor, ao inicio do trabalho;
4.1.2. Ao iniciar um novo servico ou ao trocar de atividade;
4.1.3. Apos utilizar o sanitario, tossir, espirrar ou assoar o nariz;

4.1.4. Apos utilizar panos ou materiais de limpeza;



4.1.5. Apos recolhimento do lixo e outros residuos;

4.1.6. Na coleta de sangue: A cada aula, aluno, utilizar um novo par de luvas. Para isso,
realizar uma nova lavagem e assepsia das maos.

4.2. Abra a torneira e molhe as maos, evitando encostar-se a pia.

4.3. Aplique na palma da mdo quantidade suficiente de sabdo liquido para cobrir toda a
superficie das mdos (palma, dorso das maos, espaco interdigital, polegares, articulacGes,

unhas e punhos).

4.4. Ensaboe as palmas das maos, friccionando-as entre si.
4.5. Esfregue a palma da mao direita contra o dorso da mao esquerda entrelacando os dedos e
vice-versa.

4.6. Entrelace os dedos e friccione os espacos interdigitais.

4.7. Esfregue o dorso dos dedos de uma mdo com a palma da mao oposta, segurando 0s
dedos, com movimento de vai-e-vem e vice-versa.

4.8. Esfregue o polegar direito, com o auxilio da palma da mao esquerda, utilizando-se
movimento circular e vice-versa.

4.9. Friccione as polpas digitais e unhas da méo esquerda contra a palma da mao direita,
fechada em concha, fazendo movimento circular e vice-versa.

4.10. Esfregue o punho esquerdo, com o auxilio da palma da mao direita, utilizando

movimentos circulares e vice-versa.

4.11. Fique atento aos locais de dificil limpeza, conforme desenho :
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4.12. Enxague as mdos, retirando os residuos de sabdo. Evite o contato direto das mé&os
ensaboadas com a torneira. Para isso, feche a torneira utilizando um papel absorvente, para
que ndo haja contaminacgédo das maos recentemente lavadas e higienizadas.

4.13. Seque as maos com papel-toalha descartavel, iniciando pelas méos e seguindo pelos
punhos. Despreze o papel-toalha na lixeira para residuos comuns.

4.14. Realize desinfec¢cdo com alcool 70°INPM, deixando-o secar nas maos.

5. REFERENCIAS:

BRASIL. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Higienizacdo das méos em servicos de saude/

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. — Brasilia : ANVISA, 2007.



6. HISTORICO DE REVISAO:

Historico de Alteracgdes realizadas no POP

Versdo do Data da Reviséo Descri¢do da alteracéo Responséavel
POP
Elaboracéao Revisdo Revisdo Aprovagéo




UNIVAS

UNIVERSIDADE DO VALE DO SAPUCAI

RESOLUCAO CONSUNI N2 56/2024

APROVA O MANUAL DO LABORATORIO DE CON-
SULTORIOS SIMULADOS DA UNIVAS

O Presidente do Conselho Universitario - Consuni
da Universidade do Vale do Sapucai, no uso das
atribuicoes que lhe sao conferidas pelo Estatuto da
Univas, e em cumprimento a deliberagao do Colegi-
ado em reuniao realizada em 19 de setembro de
2024,

RESOLVE:

Art. 12 APROVAR o Manual do Laboratério de Consultérios Simulados, da Uni-
versidade do Vale do Sapucai - Univas.

Art. 22 Esta Resolugdo entra em vigor a partir da presente data.

Art. 32 Ficam revogadas todas as disposi¢gdes em contrario.

Pouso Alegre, 19 de setembro de 2024.
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