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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo refletir sobre a identidade profissional do
Assistente Técnico da Educacdo Basica, servidor do quadro administrativo das escolas
da Rede Estadual de Ensino de Minas Gerais, e analisar como esta categoria assegura
sua profissionalizagdo e a qualidade da educagdo no Estado. Os procedimentos
metodoldgicos apoiaram-se num estudo de caso, com abordagens qualitativas e
quantitativas, recorrendo a pesquisa bibliografica, com o aporte de autores como Luiz
Fernandes Dourado, José Carlos Libaneo, Luiz Carlos de Freitas, Vitor Henrique Paro,
dentre outros, a fim de desvelar um panorama sobre os profissionais da educagdo que
ndo pertencem ao quadro do magistério. Abordou-se literatura que versa sobre a
profissionalizacdo, qualificagdo, competéncia e a influéncia da Nova Gestao Publica na
Educacdo Basica de Minas Gerais. Quanto a analise documental, destacam-se
normativas sobre a perspectiva historica da carreira do Assistente Técnico de Educagao
Basica, estrutura e evolugdo do cargo. Foi utilizado também, um questionario
estruturado, aplicado aos Assistentes Técnicos de Educagdo Basica, ligados a
Superintendéncia Regional de Ensino (SRE) — Metropolitana A. Houve a participacao
de 176 profissionais e os resultados apontam que eles se consideram proativos e
comprometidos, prezam por se manterem informados sobre as orientagdes € normativas
vigentes e que seu trabalho ¢ essencial para a consolidag@o da fungao social da escola.
Todavia, evidencia-se a necessidade de um maior reconhecimento das atribui¢des
legalmente instituidas para o cargo, bem como a implementacdo de politicas de
desenvolvimento profissional, abrangendo a vida funcional dos servidores, o setor
financeiro da escola, e a implantagdo e/ou atualizagdo de sistemas e ferramentas digitais
nas secretarias escolares, entre outros aspectos. Os resultados deste trabalho indicam a
urgéncia na elaboracdo de politicas publicas voltadas a profissionalizagao, valorizagao
e, consequentemente, a maior visibilidade dos Assistentes Técnicos de Educacao Basica

em Minas Gerais.

Palavras-chave: Qualidade na Educacao; Assistentes Técnicos de Educag¢dao Basica;

Politica Educacional Mineira.



ABSTRACT

The present study aims to reflect on the professional identity of the Basic Education
Technical Assistant, an administrative staff member in the schools of the State
Education Network of Minas Gerais, and to analyze how this category ensures its
professionalization and the quality of education in the state. The methodological
procedures were based on a case study with both qualitative and quantitative
approaches, drawing on bibliographic research supported by authors such as Luiz
Fernandes Dourado, José Carlos Libaneo, Luiz Carlos de Freitas, and Vitor Henrique
Paro, among others, to provide an overview of education professionals who are not part
of the teaching staff. The study addressed literature on professionalization, qualification,
competence, and the influence of New Public Management on Basic Education in
Minas Gerais. In terms of document analysis, regulations regarding the historical
perspective of the Basic Education Technical Assistant's career, structure, and evolution
of the role were highlighted. A structured questionnaire was also used, applied to Basic
Education Technical Assistants linked to the Metropolitan A Regional Education
Superintendency (SRE). A total of 176 professionals participated, and the results
indicate that they consider themselves proactive and committed, value staying informed
about current guidelines and regulations, and see their work as essential for
consolidating the school's social function. However, the need for greater recognition of
the legally established duties of the role is evident, as well as the implementation of
professional development policies covering the functional life of the staff, the school’s
financial sector, and the implementation and/or updating of digital systems and tools in
school offices, among other aspects. The results of this study indicate the urgency of
developing public policies aimed at the professionalization, appreciation, and

consequently greater visibility of Basic Education Technical Assistants in Minas Gerais.

Keywords: Quality in Education; Technical Assistants for Basic Education; Educational

Policy in Minas Gerais.
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1 INTRODUCAO

A Rede Publica Estadual de Ensino de Minas Gerais (REE/MG) ¢ considerada
uma das maiores do pais e oferece a Educacdo Basica a cerca de 1,6 milhdo de
estudantes, matriculados em 3.472 unidades de ensino (SEE - MG, 2024), localizadas
em 852 municipios mineiros e subdivididas em 47 Superintendéncias Regionais de
Ensino (SREs). Para atender a toda essa demanda, varios profissionais sdao requeridos e
estabelecidos, em seus postos de trabalho, em uma estrutura organizacional hierarquica,
a qual lhes confere padrdes de conduta e atribuicdes.

Conforme a Lei Ordinaria n° 15.293, de 05/08/2004, que instituiu as carreiras
dos profissionais do Poder Executivo de Minas Gerais, a Educacdo Basica “abrange as
atividades de docéncia, apoio pedagogico, assisténcia ao educando, apoio
administrativo, apoio técnico-pedagogico, apoio técnico-administrativo, diregdo,
assessoramento, acompanhamento e normatizacdo do sistema educacional” (Minas
Gerais, 2004). Segundo a referida lei, integram as carreiras do Grupo de Atividades de
Educagao Basica, em exercicio nas unidades de ensino da REE/MG, os profissionais
vinculados ao Quadro do Magistério, composto pelo Professor de Educacdo Basica
(PEB) e pelo Especialista de Educagdo Basica (EEB), e também os profissionais do
Quadro Administrativo, composto pelo Assistente Técnico de Educacio Basica (ATB) e
pelo Auxiliar de Servicos de Educagao Basica (ASB). Os quadros dessas carreiras sao
distintos e as atividades especificas.

Os profissionais do Quadro Administrativo, em particular, o Assistente Técnico
de Educacdo Bésica, nem sempre percebido ou mencionado, desenvolve tarefas
fundamentais para o processo educacional, sendo relevante conhecé-lo e reconhecé-lo,
de forma a ressignificar e incrementar a “qualidade do ensino, tornando-o mais
identificado e comprometido com sua atividade profissional” (Angst, 2017, p. 2).

Conforme os dados do Portal da Transparéncia de Minas Gerais, extraidos em
agosto de 2023, o numero de servidores efetivos e ativos da carreira de Assistente
Técnico de Educacao Basica ¢ de aproximadamente 19.800 profissionais. E nas
unidades de ensino da Superintendéncia Regional de Ensino (SRE) - Metropolitana A, ¢é
de aproximadamente 817 servidores, entre efetivos e contratados temporariamente, de
acordo com dados do Sistema Eletronico do Servigo de Informacao ao Cidadao — e-SIC
(2023). A formagao minima exigida para o cargo ¢ o Curso Técnico de Nivel Médio ou

Curso de Formacdo em Nivel Médio na modalidade normal (Magistério). O ingresso
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ocorre no nivel I — ATBIA (Inciso com redacdo dada pelo art. 5° da Lei n® 18.802, de
31/3/2010). A carga horaria semanal de trabalho ¢ de 30 horas, realizadas no setor da
secretaria escolar, cujas atribuigdes vao desde os atendimentos ao publico (alunos, pais,
ex-alunos) até as demandas decorrentes dos alunos e seus responsaveis, dos professores,
do diretor, dos vice-diretores, do inspetor e da SRE/MG.

Compuseram o referencial tedrico desta pesquisa os estudos de Dourado (2007;
2009a; 2019b; 2016), Libaneo (2008; 2010), Freitas (2005; 2014; 2016), Monlevade
(2007; 2009; 2012), Oliveira e Araujo (2005) e Paro (2007; 2010; 2016), dentre outros,
que abordam conceitos e reflexdes sobre os profissionais e a qualidade da educagao, a
profissionaliza¢do e qualificacdo dos profissionais da educacgdo basica, a Nova Gestdo
Publica e sua influéncia na Educacao Basica de Minas Gerais.

Com formacdo em Administragdo, especializagdo em Gestdo Publica
(UFSJ/2016) e licenciatura em Matemdtica (PEFD - Programa Especial de Formagao
Docente - CEFET-MG/2021), sou concursada e efetiva da SEE/MG, desde 2002, no
cargo de Assistente Técnico de Educagdao Basica, na circunscricdo da Metropolitana A,
em Belo Horizonte, e exerco a fungdo de secretdria escolar hd 12 anos. Fung¢ao que
exige responder pela secretaria e equipe de colegas Assistentes Técnicos de Educagao
Basica, vida funcional dos servidores da escola, toda a documentagdo de alunos,
convocagdes/contratacdes de novos profissionais, arquivos, dentre outros. Este trabalho
¢ realizado integrado a gestdo da escola, comunidade escolar e demandas advindas do
inspetor e da SRE/MG.

Esta pesquisa surgiu do incdmodo com a falta de visibilidade do Assistente
Técnico da Educacao Basica no contexto escolar, além da percepgao de fragilidades que
podem interferir no desempenho de suas atividades profissionais. Essas fragilidades
estdo associadas, por exemplo, a infraestrutura inadequada do local da secretaria
escolar; ao desconhecimento por parte da gestdo, dos professores e até mesmo do
proprio servidor, sobre as atribui¢des legais pertinentes ao seu cargo; a ineficicia na
gestao dos recursos financeiros, o que resulta na falta de insumos ou no sucateamento
destes, demandando mais tempo ou até adiando a execugao de tarefas; a rotatividade de
pessoal, decorrentes das contratagdes por tempo determinado; e a lentidao na publicagao
de promogdes e no acréscimo financeiro correspondente carreira do servidor efetivo. E
perceptivel, também, a dualidade entre as dimensdes de suas atribuicdes e
comportamentos. De um lado, estd o servidor que preza por eficiéncia, qualificagdo e a

superacao de desafios; de outro, estd o servidor fiel a legislacdo, seguidor de regras e, de


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=18802&ano=2010&tipo=LEI
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=18802&ano=2010&tipo=LEI
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certa forma, limitado pelo engessamento e pela falta de autonomia, caracteristicas da
estrutura burocratica.

Diante desse prisma, a presente pesquisa pretende responder ao seguinte
questionamento: Como a identidade profissional do Assistente Técnico de Educacgdo
Bésica se configura, e de que forma ela pode contribuir para a efetivagdo da qualidade
da educagao?

Nesse contexto, o objetivo geral da pesquisa ¢ refletir sobre a identidade
profissional dos servidores publicos do quadro administrativo das unidades de ensino da
SEE/MG e analisar, junto a isto, como esta categoria contribui para uma maior
profissionalizacdo dos trabalhadores em educacdo e para a qualidade da educagdo
publica em MG.

Como objetivos especificos, propdem-se:

e Compilar a legislagdo relativa a normatizagdo dos servidores do quadro
administrativo da SEE/MG, buscando relaciona-las com a qualidade da
educacao;

e Identificar, através da aplicacio de um modelo de questiondrio, como os
servidores do quadro administrativo se percebem diante das demandas da
SEE/MG, comunidade escolar e do trabalho educativo nas escolas;

e Descrever como a identidade profissional do Assistente Técnico de Educagao
Basica pode influenciar o contexto escolar e a qualidade da educacao;

e Analisar as potencialidades e os limites das politicas publicas educacionais
voltadas para a profissionalizacdo e valorizagdo dos ATBs nas escolas da

REE/MG.

Trabalhou-se com as seguintes hipoteses: (i) a percepg¢ao que o Assistente Técnico
de Educacdo Basica possui acerca de sua identidade profissional estd integralmente
consolidada; (ii) o Assistente Técnico de Educagdo Basica percebe-se sujeito ativo no
processo educacional; (iii) o Assistente Técnico de Educagdo Basica sente-se valorizado
no espago escolar e (iv) a qualidade educacional esta relacionada com a formacdo em
servico por parte dos profissionais da educacao.

A escolha pelo Assistente Técnico de Educagao Basica como objeto de pesquisa
justifica-se pela atuagdo desse profissional nas unidades de ensino mineiras, cujas
praticas sdo exercidas de forma continua, organizada e muitas vezes, dissociada das

atividades, diretamente, pedagdgicas da escola. Sao profissionais pouco percebidos ou



13

mencionados pela comunidade escolar e tampouco pela literatura académica. As
pesquisas aprofundam-se nos demais cargos das carreiras da Educacdo Bésica, no
entanto, quando se trata, especificamente, sobre o Assistente Técnico de Educagao
Basica, nao foram encontrados estudos pertinentes.

Corroborando com tal perspectiva, uma pesquisa teodrica aliada a revisdo
bibliografica realizada utilizando a plataforma SciELO (Scientific Electronic Library
Online) e também se baseando nos Anais dos Simpdsios da Associacdo Nacional de
Politica e Administragdo da Educacao (ANPAE), dado que Esquinsani e Sobrinho
(2023) revelam a escassez de producdo cientifica sobre funcionarios/as da educacdo
basica. Os autores observaram que estes funcionarios representam, na maioria dos
textos, um “carater periférico ou alegorico”, o que lhes permite inferir “que o tema nao
exerce centralidade em parte da producao cientifica” (Esquinsani; Sobrinho, 2023, p.
559).

Nessa concepcao, Monlevade (2009, p. 341) afirma que, além dos professores e
alunos, “outros trabalhadores” sempre estiveram presentes nas escolas, porém, “a visao
reducionista” dos estudiosos da educa¢do escolar os tornaram “invisiveis” no cenario
educacional. No processo de construcdo e de definicio da identidade desses
funcionarios, foram criados simbolos, significados, cédigos de linguagens, experiéncias,
rituais, conhecimentos, fazeres e afazeres especificos para que eles se estabelecessem
(Monlevade, 2007; Nascimento, 2006).

Souza (2000) destaca que a questdo da identidade atinge valores, impulsiona a
pratica, direciona as relagdes na escola, e cria o sentimento de pertencimento. Ela ¢é
construida do individual para o coletivo, € 0 compromisso com o projeto da escola
nasce desse processo, no qual cada um se enxerga como “peca fundamental para pensar,
para emocionar-se, para fazer” (Souza, 2000, p. 75). Define-se a identidade profissional
como um elemento de autopercep¢do profissional que visa capturar um senso coletivo
no trabalho, cujo conceito pode ser explicado em “fun¢do das relagdes de uma pessoa
com os outros, resultando dos processos de socializacdo e de retoérica em um dado
contexto” (Silva et al., 2020).

Assis et al. (2023), através de informacdes extraidas dos microdados do Censo
Escolar/2022, revelaram que, nas 128,6 mil escolas do Brasil, existem 1.575.355
profissionais que atuam fora da sala de aula. Trata-se de um grupo heterogéneo, no qual
foram identificadas 15 fung¢des diferentes, organizadas em quatro grupos, a saber:

funcdes administrativas e de gestdo; fungdes de supervisdo/apoio pedagdgico; funcdes
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de servigos gerais/manutencdo; funcdes de satde e assisténcia social. Todavia, os
autores informaram que ndo foi possivel detalhar vinculo e formacdo desses
profissionais, “o que dificulta a luta por valorizacdo e contra a precarizagdo, tendo em
vista que ndao ha um diagnostico sobre o tamanho desse desafio” (Assis et al., 2023, p.
431).

Nesse sentido, a posicdo do Assistente Técnico de Educagdo Basica tende a ser
secundarizada, ou a ficar a parte nas agdes pertinentes a rotina escolar e aos debates
sobre a qualidade da educagdo. Para a dire¢do da escola, por exemplo, os profissionais
da carreira do magistério podem candidatar-se aos cargos de Diretores e Vice-diretores,
mediante eleicdo, com a participagdo de toda a comunidade escolar; estabelecida na
Resolucao SEE n° 4782, de 04 de novembro de 2022 (Minas Gerais, 2022), no entanto,
os servidores ATB e ASB ficam impossibilitados dessa atribuicao. O ATB pode exercer
o cargo em comissdo de Secretario Escolar, desde que indicado pelo diretor da escola,
por se tratar de uma fun¢do de confianga. Conforme normatizagdo vigente, o cargo de

provimento em comissao de Secretariado de Escola pode ser exercido por:

Professor de Educacdo Basica (PEB) ocupante de cargo efetivo ou de
funcdo publica decorrente de estabilidade nos termos do artigo 19 do
ADCT - CF/1988 ou convocado do Quadro do Magistério, ou
Assistente Técnico de Educacdo Baésica (ATB), Assistente de
Educagdo (ASE), Analista de Educagdo Basica (AEB), Auxiliar de
Servicos de Educagdo Bésica (ASB) ocupantes de cargo efetivo
(Memorando - Circular n° 1/2023/SEE/DDGE — Secretario Escolar —
Arquivo pessoal).

De acordo com o referido memorando, quando convocado, o PEB, pode exercer
a fungdo de secretario escolar, dado que ele tem a prerrogativa de vincular esta fungao
ao cargo do magistério, mesmo nao sendo efetivo. O mesmo ndo se aplica ao ATB, que
s0 exerce essa funcao se for efetivo. Também corrobora com a situacao desfavoravel do
ATB, o fato que envolve a satide reduzida do PEB e o trabalho na docéncia. Neste caso,
ha a possibilidade do Ajustamento/Readaptagdo Funcional, regulamentado pela
Resolugdo SEPLAG n°® 61 de 15/07/2013. Para evitar o agravamento do quadro de
adoecimento do professor, ele é periciado e diagnosticado por uma junta médica, que
defere ou ndo o seu Ajustamento Funcional. Com o parecer deferido, e dependendo do
laudo médico, o professor é encaminhado para outros setores da escola, dentre eles a
secretaria e, dessa forma, ocupa a vaga de um profissional ATB, como informa o art. 3°,

da Res. SEE n° 4.925/2023:
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§4°, item II: O servidor, em Ajustamento/Readaptacdo Funcional, que
exercer atividades na Secretaria Escolar ocupara vaga de Assistente
Técnico de Educacdo Basica (ATB), devendo ser observado o
quantitativo definido para tais fungoes (...).

§5° Na hipotese do professor em Ajustamento/Readaptagdo
Funcional ser detentor de cargo com jornada inferior a 24 (vinte e
quatro) horas semanais, a Unidade de Ensino podera aproveitar 02
(dois) servidores nessa situacdo para assumir vaga de Assistente
Técnico de Educagdo Basica (ATB) (Resolugdo SEE n° 4.925, de 10
de novembro de 2023).

Por sua vez, o professor, em Ajustamento Funcional, raramente realiza as
atividades inerentes as atribui¢cdes do cargo de Assistente Técnico de Educacdo Basica,
seja por falta de interesse em aprender, ou por inaptiddo. Isso resulta em sobrecarga de
trabalho para os ATBs daquela secretaria escolar, dado que precisam se desdobrar para
atender as demandas.

Outro fator que, mesmo nao interferindo diretamente no desempenho do
trabalho do Assistente Técnico de Educacdo Basica, se coaduna a valorizacao
profissional e isonomia, esta relacionado a nomenclatura do cargo. Houve uma alteragao
na nomenclatura da Carreira de Técnico da Educacdo — TDE. A expressao "Assistente
Técnico Educacional" foi substituida por "Técnico da Educacgio" pelo art. 33 da Lei n°
21.710/2015. Esses servidores desempenham suas atividades nas SREs e suas
atribui¢des sdo correlatas as do ATB, conforme a Lei n° 15.293/2004 (Minas Gerais,
2004). Dado que o nivel inicial para estes cargos ¢ o de nivel técnico, seria mais justa a
retirada da palavra “Assistente” da sua nomenclatura.

Com a atual concepc¢do de educacao cidada e democratica ensejada pela Lei de
Diretrizes ¢ Bases da Educagdao (LDB — Lei n® 9394/96), as agdes realizadas nas
unidades escolares, em qualquer dos seus setores, devem priorizar a harmonia e o
bem-estar entre todos os sujeitos participes, sobretudo quando se ambiciona desenvolver
tais comportamentos e atitudes nos alunos (Brasil, 1996). Também devem ser
estimuladas a colaboragdo, cooperacdo e a interacao entre os integrantes da escola, na
qual todos sdo protagonistas do processo educativo (Brasil, 2004, p. 14).

Angst (2017, p. 4) argumenta que os espagos da escola “transpiram
conhecimento, 0s materiais exigem conhecimento e os registros geram conhecimento”.
Isso torna imprescindivel a integracdo, de maneira participativa e democratica, dos
“docentes e ndo-docentes” focados na realizacdo de todo o processo educacional, cujo
objetivo ¢ corresponder as expectativas que a comunidade almeja. Isto deve ser
realizado através de um trabalho em conjunto, de forma continua e atenta. Nessa

perspectiva, Paro (2010) afirma que por meio do trabalho o homem faz historia e


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=21710&ano=2015&tipo=LEI
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=21710&ano=2015&tipo=LEI
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torna-se historico, convertendo-se no sujeito ativo que conduz suas agdes e
transformagoes.

E importante ressaltar que o Assistente Técnico de Educagdo Basica ¢ um
servidor publico, independente do seu vinculo empregaticio com o Estado, ele se
subordina a uma organizacdo publica e aos valores por ela estabelecidos. Em
decorréncia disso, “o servidor publico sé pode agir ou deixar de agir, conforme a lei
prevé, porque ¢ a lei que garante e resguarda o interesse publico nas suas agdes”,
conforme preconiza o art. 5°, II, da Constitui¢ado da Republica Federativa do Brasil,
promulgada em 5 de outubro de 1988 (CF/88).

As relagdes de trabalho, nesse sentido, dimensionam-se através do engajamento
coletivo em prol do servico publico a ser realizado. Melo (2009) salienta que, nas
institui¢des escolares, a prerrogativa por mudancas evidencia o seu carater socialmente
instituido, o qual envolve conhecimento, informacgdo, formagdo e transformacao
humana. Desta forma, Melo (2009, p. 392) afirma que o chdo da escola “¢ um chao que
congrega, que constroi e que educa” e seus profissionais sdo educadores e devem ser
formados, tratados e considerados como tal.

Diante dos motivos expostos, justifica-se a importancia desse estudo. As
reflexdes decorrentes do aprofundamento na identidade profissional do Assistente
Técnico de Educagdo Béasica, bem como as informagdes levantadas a respeito de suas
intencdes, percepcdes e expectativas com relacdo ao trabalho sdo essenciais para
ressignificar e mapear as competéncias gerais, desses servidores, no contexto da
Educac¢ao Basica mineira.

A estrutura da dissertacao foi organizada em 06 se¢des, na se¢do 1, Introdugdo,
ha uma contextualizagdo sobre o tema, apresentagdo da questdo da pesquisa, objetivos
geral e especificos, hipoteses e justificativa. Na secdo 2, sobre a Metodologia, ¢
apresentado o percurso metodoldogico da pesquisa. Foi utilizada a estratégia
investigativa do Estudo de Caso, além disso, foram aplicados recursos como pesquisa
bibliografica, analise documental, e aplicagdo de questiondrio estruturado. Na secdo 3,
intitulada “A  profissionalizacao na Educagdo Bésica: perspectivas teoricas a partir do
caso dos Assistentes Técnicos da Educacdo Bésica — ATBs”, foram apresentadas
literatura sobre os profissionais da educagdo e legislagdes que fundamentam e
normatizam as carreiras da Educacao Bésica da SEE/MG, com destaque ao Assistente
Técnico de Educagdo Basica. As subsecdes que a compdem sao: a Estrutura das

Carreiras da Educac¢ao Basica, destacando a do Assistente Técnico de Educacao Basica,
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os profissionais da Educag¢do Basica: a profissionalizacdo do servidor da Educacdo
Basica e a identidade profissional; conceitos sobre a qualidade da Educagdo Basica e
perspectiva historica sobre a criacdo do cargo do profissional da educagao e do ATB.

Na secao 4, “Os efeitos da Nova Gestao Publica na Profissionalizacao da
Educacao Basica”, foram abordados os conceitos e influéncias desse estilo de gestdo nas
esferas federal e estadual, para tanto, foram utilizadas abordagens de tedricos da
educacdo e da economia a fim de estabelecer um panorama no qual se articulam a
Administragdo Publica, burocracia e modelos gerenciais voltados ao cenario
educacional. As subsecdes seguintes sdo: a Administragdo publica e a Nova Gestdo
Publica (NGP); A NGP em Minas Gerais e a Gestdo de Pessoas; o Plano Estadual de
Educagdao (PEE/MQG); a Secretaria de Estado de Educacao (SEE/MG), Superintendéncia
Regional de Ensino — Metropolitana A (SRE - MET. A); a escola como organizacao
educacional; a carreira do Auxiliar de Servigos de Educagdo Basica (ASB) e, por fim, as
contratagdes e convocagoes.

Na secao 5, nos “Resultados e Discussao”, sdo expostos os mecanismos de
tratamento dos dados e resultados obtidos na pesquisa. Por ultimo, na se¢do 6, as
“Consideragdes Finais”, em que hd um resgate do contexto e sdo tecidas reflexdes sobre
os resultados encontrados na pesquisa, bem como limitagcdes e sugestdes para futuros

trabalhos.
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2 METODOLOGIA

Esta secdo apresenta o caminho percorrido para a realizagdo da pesquisa,
identificando o tipo, os instrumentos de coleta de dados e o tipo de técnica utilizada
para a analise dos mesmos.

A metodologia utilizada envolve métodos qualitativos e quantitativos. Minayo e
Sanches (1993) esclarecem que tais métodos ndo sdo divergentes, trata-se de uma
combina¢do de metodologias, que se complementam conforme o objeto de pesquisa.
Gatti (2012) ndo acredita na dicotomia quantitativo-qualitativo, embora ndo negue que
as perspectivas metodoldgicas em cada caso sejam diferentes nas caracteristicas,
métodos e propodsitos. Souza e Kerbauy (2017) afirmam que ha necessidade de
delimitagdo quanto as diferencas entre as duas abordagens, nesse sentido, de forma
sucinta, a abordagem quantitativa é aquela que recorre a estatistica para explicacdo dos
dados e a segunda que lida com interpretacdes das realidades sociais (Souza e Kerbauy,
2017, p. 34).

Os propositos da utilizagdo da abordagem qualitativa sdo conhecer as opinides
dos individuos ou grupos sociais sobre determinado tema, entender suas motivagdes,
significados e opinides; trata-se, em outras palavras, de “dar voz” ao outro (Fraser;
Gondim, 2004; Spivak, 2010). A finalidade da pesquisa qualitativa, segundo Bauer e
Gaskel (2002, p. 68):

Nao ¢ contar opinides ou pessoas, mas o contrario, explorar a
aparicdo de opinides, as diferentes representagdes sobre o assunto em
questdo. Em sintese, o objetivo da pesquisa qualitativa ¢ apresentar
uma amostra do espectro dos pontos de vista. (Bauer; Gaskell, 2002,

p- 68).

Com relagdo aos procedimentos, a pesquisa foi feita com base em uma revisao
bibliografica, com enfoque descritivo e documental. A pesquisa bibliografica, para Gil
(2002, p. 45) “ocorre em material ja elaborado, sendo constituida por livros, artigos
cientificos, periddicos e sites especializados”. Gil (2002) explica também que a pesquisa
bibliografica permite ao investigador a cobertura de multiplos fendomenos, de maneira
mais ampla do que aquela que ele poderia pesquisar diretamente. Isso se torna uma
vantagem quando o problema de pesquisa demanda dados muito dispersos. Lakatos e
Marconi (2003, p. 183) enfatizam que a finalidade desse tipo de pesquisa ¢ “[...] colocar
o pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre

determinado assunto, inclusive conferéncias seguidas de debates que tenham sido
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transcritos por alguma forma, quer publicadas, quer gravadas”. De acordo com o
pensamento de Prodanov e Freitas (2013), na pesquisa bibliografica o pesquisador esta
em contato direto com a produgdo escrita sobre a tematica pretendida, sendo relevante
verificar a veracidade dos dados obtidos e observar, também, possiveis contradigdes e
incoeréncias apresentadas na obra.

O enfoque descritivo envolve o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados,
como o questiondrio estruturado para levantar dados, ‘“visando descrever as
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno, ou o estabelecimento de
relagdes entre variaveis” (Gil, 2002, p. 35). O enfoque documental ¢ fundamentado em
fontes oficiais escritas: legislagdes, por exemplo. Galvdo e Lopes (2010, p. 78)
recordam que, enquanto houver perguntas, o material ndo estd suficientemente
explorado; todavia, a histdria € sempre reescrita se uma fonte ainda ndo se esgotou.

Este trabalho foi desenvolvido através de um estudo de caso, envolvendo a
Superintendéncia Regional de Ensino de Belo Horizonte — Metropolitana A, como
estratégia de investigacdo. Amado e Freire (2014) afirmam que o estudo de caso, ¢ um
método que propicia multiplas abordagens em que sdo identificadas diferentes formas
de estudos, como o estudo de um acontecimento, de um individuo, de uma analise
situacional, de uma organizagdo, de um programa ou reforma. O estudo de caso avalia
ou descreve situagdes dindmicas em que o elemento humano esté inserido. Os autores
assinalam que “o estudo de caso pode ser de natureza quantitativa, de natureza
fenomenoldgica e interpretativa, ou pode ser de natureza mista, pois conciliam o uso de
técnicas e instrumentos especificos das abordagens qualitativas” (Amado; Freire, 2014,
p. 125).

Morgado (2012) estabelece que o estudo de caso, nas escolas, proporciona
multiplas formas e finalidades, dentre elas, concretizar intentos e viabilizar a coleta de
informagdes; compreender o seu funcionamento; fundamentar decisdes que visam a sua
melhoria; entender as rotinas que se formam no seu interior; imprimir um outro sentido
as praticas profissionais e conciliar conhecimentos disciplinares e saberes de indole
pedagdgico-didatica. Por sua vez, o estudo de caso na visdo de Graham (2010, p. 24) ¢
concebido para:

ressaltar detalhes a partir dos multiplos pontos de vista daqueles
envolvidos em uma situagdo. Tanto para o ensino quanto para o

entendimento de questdes publicas multifacetadas, a complexidade se
aproxima mais da realidade de uma situagdo do que descri¢des
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lineares ou unidimensionais de questdes de politicas publicas e do
servigo publico.

Amado e Freire (2014, p. 122) destacam que o estudo de caso permite ao
pesquisador uma triangulagdo composta por pessoas, eventos e circunstancias, que sao
fontes de evidéncias. Isso revela ser uma estratégia valiosa para potencializar os
resultados de uma pesquisa ou teoria e aprimorar conhecimentos e experiéncias
relacionados a pratica existente, de forma a apontar vulnerabilidades ou erros, resolver
dificuldades ou chegar a uma conclusdo conjunta com relagdo a um determinado
assunto (Yin, 2021).

Em sintese, quando aplicado ao ensino, os estudos de caso permitem uma
investigacdo que preserva as caracteristicas holisticas e significativas de acontecimentos
da vida real. Além disso, pode ser unico ou multiplos casos, ndo precisam se preocupar
com a apresentagdo justa e rigorosa dos dados empiricos, e a matéria-prima do estudo
de caso pode ser deliberadamente alterada para ilustrar uma determinada questdo de
forma mais efetiva. Nesse contexto, o pesquisador deve trabalhar com afinco para expor
todas as evidéncias de forma justa.

O instrumento da coleta de dados no Estudo de Caso sera aplicado através de um
questionario estruturado por meio do Google Formuléarios. O questionario, composto
por 4 (quatro) blocos, sera respondido pelos Assistentes Técnicos de Educacao Basica,
ligados @ SRE - Metropolitana A. O link do questionério, previamente validado pela
Diretoria de Pessoal (DIPE), da SRE - Metropolitana A, serd encaminhado para os
e-mails institucionais de todas as 142 escolas da referida circunscri¢ao, que por sua vez,
os encaminhara aos ATBs, em exercicio, nessas unidades escolares.

Quanto a estrutura do questionario, o Bloco 1, com 12 questdes de multipla
escolha, versa sobre a Caracterizagdo Sociodemografica. Nos Blocos 2 ¢ 3 o
questionario apresenta duas questdes do tipo Likert, com o intuito de captar a percep¢ao
desses profissionais com relagcdo as suas atividades e comportamentos no ambiente de
trabalho. A construcdo da escala Likert ¢ insepardvel do objetivo da pesquisa, que neste
caso ¢ refletir sobre a identidade profissional do ATB. “Por vezes, o objetivo da
pesquisa ¢ entender as opinides/ percepcdes/ anseios/ perspectiva dos participantes
relacionadas com uma ou mais variaveis inter-relacionadas no fenomeno de interesse.”
Estas varidveis encontram-se expressas nos varios itens expostos no questionario (Costa
et al., 2024, p. 364). A Escala Likert ¢ definida como psicométrica, que registra o nivel

de concordancia ou discordancia com relagdo a uma afirmacao sobre uma variavel, que
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pode ser uma atitude, um objeto, uma opinido, um atributo, entre outros (Martins;
Cornacchione, 2021, p. 2). A Escala sera a de cinco afirmativas invertidas, a fim de
garantir uma simetria de categorias em relacdo a um ponto médio das alternativas
expostas pelo item (Martins; Cornacchione, 2021). Estes dois blocos resultaram em 27
itens.

O Bloco 4, apresenta duas questdes abertas cujos enunciados buscam a
participagdo dos respondentes em sugestdes e consideracdes acerca de politicas publicas
pertinentes e que deveriam ser praticadas pela SEE/MG, e ha assunto nao contemplado
no questionario que ele gostaria de abordar. Para a andlise dessas questdes sera utilizada
a Andlise de Conteudo, defendida por Laurence Bardin (1977). A técnica aplicada pela
tematica de frequéncia. O percurso de analise das informagdes seguira trés etapas: Na 1*
etapa (pré-analise), pré-analise, exploracao do material, tratamento e inferéncia e
interpretacdo dos dados com o objetivo de constituir o corpus da pesquisa. “O corpus é
o conjunto dos documentos tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos
analiticos” (Bardin, 1977, p. 96). Na 2% etapa, na codificacdo, o material serd revisado
para a realizagdo dos recortes do texto (cddigos) com o objetivo de estabelecer as
categorias de andlise e determinadas as unidades de registro, que sdo a menor parte do
conteudo, “cuja ocorréncia ¢ registrada de acordo com as categorias levantadas”. Os
registros, de acordo com Franco (2008), podem ser: a palavra, o tema, o personagem, o
item, por exemplo.

Nesta pesquisa, optou-se pelo tema como “unidade de registro”. De acordo com
Bardin (1977), o tema “¢ a unidade de significacdo que se liberta naturalmente de um
texto analisado segundo certos critérios relativos a teoria que serve de guia a leitura”
(1977, p. 105). Na 3? fase, os codigos serdo agrupados em categorias de tratamento e
interpretacdo dos dados. Cada categoria serd constituida por temas selecionados das
respostas das questdes abertas, com este processo de descrigdo, serd produzido um titulo
sintese para cada uma das categorias, de modo a expressar o conjunto de significados
presentes nas unidades de contexto, a qual, de modo geral, ¢ mais ampla e contém
diversas unidades de registro, servindo de referéncia e fixando limites contextuais para
interpreta-las (Moraes, 1999). As Categorias finais serdo extraidas de todo o processo
de analise, codificagdo e descricdo das unidades encontradas nas respostas.

O marco temporal serd delimitado a partir da criagdo oficial do cargo de
Assistente Técnico de Educacdao Basica, em Minas Gerais, até¢ o ano de 2023. Dai a

importancia da pesquisa documental. Para definicdo do tamanho da amostra sera
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utilizada a técnica de amostragem aleatdria simples e espontanea, na qual os elementos
da populagdo estudada t€ém a mesma chance de serem escolhidos para compor a amostra
(Malhotra, 2011).

A pesquisa foi desenvolvida em consonancia com a Resolucao CNS n°® 466/2012
e Resolugdo CNS n° 510/2016, pois envolve seres humanos. Foram seguidas as normas
aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais, cujos procedimentos
metodologicos envolveram a utilizacdo de dados obtidos com os participantes, mas
garantindo a prote¢ao de todos os envolvidos (Brandt, 2018, p. 6).

Acredita-se que tais instrumentos sdo os mais adequados aos objetivos

delineados na pesquisa.
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3 A PROFISSIONALIZACAO NA EDUCACAO BASICA: perspectivas teéricas a

partir do caso dos Assistentes Técnicos da Educacio Basica - ATBs

Esta se¢do tem o objetivo de apresentar a literatura e legislagdes pesquisadas que
fundamentam teoricamente a discussdo sobre a profissionalizacdo nas carreiras da
Educacdo Basica da REE/MG, com destaque para os ATBs. As subseg¢des que a
compdem sdo: a estrutura das Carreiras da Educagdo Basica de Minas Gerais; a
Estrutura e evolugdo na carreira do ATB; As atribui¢des do ATB; os profissionais da
Educacdo Bésica: a Profissionalizagdo do servidor administrativo e a identidade
profissional; conceitos sobre a qualidade da Educagdo Basica e a ultima subsecdo traz a
perspectiva historica dos Profissionais da Educac¢dao Bésica, enfatizando a criagdo do

cargo de ATB.

3.1 Estrutura das carreiras da Educacao Basica de Minas Gerais

A Rede Estadual de Ensino de Minas Gerais abrange 3.472 unidades de ensino,
localizadas em 852 municipios de todo o Estado (SEE/MG, 2024) e subdividida em 47
Superintendéncias Regionais de Ensino. E a segunda maior rede de ensino publico do
Brasil, ficando atras somente da rede de ensino do Estado de Sao Paulo. Em 2023,
conforme Censo Escolar, foram atendidos mais de 1.600.000 alunos na modalidade da

Educagao Basica (Grafico 1):

Grafico 1 - Numero de matriculas por rede de Ensino - Educacao Basica do Estado de
Minas Gerais

47.300 (1,1%)

815.450 (18,9%)

1.629.756 (37,8%)

1.817.606 (42,2%)

® Federal ®Estadual ®Municipal ® Privada

Fonte: Censo Escolar (2023)
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Constata-se que, dos alunos matriculados na Educacao Bésica, 37,8% pertencem
a REE/MG. As redes municipais de ensino abarcam maior nimero de estudantes
matriculados em suas escolas, com 42,2%, as redes privadas, com 18,9% e a rede
federal, com 1,1%.

Para atender a esse publico na REE/MG, em cada uma das unidades de ensino,
ha um contingente de servidores em exercicio, composto por profissionais das carreiras
de Professor da Educacao Basica (PEB), Especialista da Educagdo Basica (EEB),
Assistente Técnico de Educagdo Basica (ATB) e Auxiliar de Servigos de Educagdo
Basica (ASB). A quantidade de servidores na escola, ¢ normatizada por resolucdes de
Quadro de Pessoal e depende de demanda existente, ou seja, € atrelada ao numero de
alunos matriculados e pelas turmas formadas no inicio do ano letivo, conforme
Resolugdao SEE n° 4.925, de 10 de novembro de 2023.

A legislagdo que ampara os servidores ¢ o Estatuto dos Funcionarios Publicos
Civis do Estado de Minas Gerais, Lei n° 869, de 05 de julho de 1952. Ela passou por
varias alteragdes, complementacdes e atualizacdes no decorrer do tempo. A lei
especifica, que instituiu as carreiras dos Profissionais de Educacao Basica do Estado, ¢ a
Lei n® 15.293, de 05 de agosto de 2004 (Minas Gerais, 2004), regulamentada pelo

Decreto n°® 46.125/2013. Para os efeitos da referida lei, considera-se:

I - grupo de atividades: o conjunto de carreiras agrupadas segundo
sua area de atuacao;

IT - carreira: o conjunto de cargos de provimento efetivo agrupados
segundo sua natureza e complexidade e estruturados em niveis e
graus, escalonados em fung¢do do grau de responsabilidade e das
atribuigOes da carreira;

III - cargo de provimento efetivo: a unidade de ocupagéo funcional do
quadro de pessoal privativa de servidor publico efetivo, com criacdo,
remuneragdo, quantitativo, atribui¢des e responsabilidades definidos
em Lei e direitos e deveres de natureza estatutaria estabelecidos em
Lei complementar;

IV - quadro de pessoal: o conjunto de cargos de provimento efetivo e
de provimento em comissdo de 6rgdo ou de entidade;

V - nivel: a posi¢do do servidor no escalonamento vertical dentro da
mesma carreira, contendo cargos escalonados em graus, com o0s
mesmos requisitos de capacitagdo e mesma natureza, complexidade,
atribuigdes e responsabilidades;

VI - grau: a posicdo do servidor no escalonamento horizontal no
mesmo nivel de determinada carreira;

VII - unidade escolar: a escola de educagdo basica, o conservatorio de
musica, o centro estadual de educagdo continuada ou o centro de
educacdo profissional de 6rgdo, ou de entidade (Minas Gerais, 2004).
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Os cargos publicos sdo acessiveis a todos os brasileiros, desde que observados
alguns requisitos. Um dos meios legais de investidura em cargo de carreira ocorre por
meio de nomeacdo, que ¢ um ato publico, realizado apos aprovagdo em concurso de
provas e titulos. De acordo com o Edital SEPLAG/SEE n° 02/2023, as normas para
provimento de cargos das carreiras do Quadro de Pessoal da Secretaria de Estado de

Educacao de Minas Gerais, por meio de Concurso Publico estabelece que:

3.2 O candidato aprovado e classificado neste Concurso Publico sera
investido no cargo/area de atuagdo se comprovar, na data da posse: a)
Ser brasileiro nato ou naturalizado, ou cidaddo portugués em
condicdo de igualdade de direitos com os brasileiros; no caso de ser
portugués, comprovar a condi¢do de igualdade e gozo dos direitos
politicos, na forma do art. 12, § 1° da Constitui¢do da Republica; b)
Gozar dos direitos politicos; ¢) Estar quite com as obrigagdes
eleitorais; d) Estar quite com as obrigagdes do Servigo Militar,
quando se tratar de candidato do sexo masculino; e) Ter 18 anos
completos até a data de posse; f) Ter aptiddo fisica e mental para o
exercicio das atribuigdes do cargo, a ser aferida em pericia médica
oficial, realizada por unidade pericial competente, nos termos da
legislagdo vigente; g) Nao ter sido demitido, a bem do servigo
publico, nos ultimos 5 (cinco) anos, nos termos do Paragrafo Unico
do art. 259, da Lei Estadual n® 869/1952 (FGV/SEPLAG/MG, 2023).

A posse ocorre na SRE da circunscri¢do escolhida pelo candidato, no ato da
inscri¢do do concurso publico. Apds esse ato de escolha e posse, o servidor recebe um
Memorando de Encaminhamento, que o autoriza a se apresentar a gestdo da escola e a
entrar em exercicio. Todos esses tramites respeitam aos principios constitucionais da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, razoabilidade e
sustentabilidade, conforme art. 13 da CE/89 (Caput com reda¢ao dada pelo art. 1° da EC
n® 112, de 24/4/2023). Com o advento da Constituigdo da Republica Federativa do
Brasil, de 05/10/88, foi consagrada a expressdo “Servidor Publico” em substituicdo a
“Funcionério Publico”, por se tratar de uma denominagdo mais abrangente (Santos,
2007).

As Carreiras dos Profissionais da Educagao Basica de Minas Gerais instituidas

pela Lei n°® 15.293/2004, conforme art. 5°, sdo:

Carreira de Professor de Educacgdo Basica - PEB

Carreira de Especialista em Educagdo Basica - EEB
Carreira de Analista de Educagido Basica - AEB

Carreira de Assistente Técnico de Educag@o Basica - ATB
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Carreira de Técnico da Educagdo — TDE (Expressdo "Assistente
Técnico Educacional" substituida por "Técnico da Educagao" pelo
art. 33 da Lei n® 21.710, de 30/6/2015)

Carreira de Analista Educacional - ANE

Carreira de Assistente de Educacdo - ASE

Carreira de Auxiliar de Servigos de Educagdo Basica — ASB (Minas
Gerais, 2004).

As carreiras que compdem os Quadros de Pessoal, em exercicio nas unidades de
ensino em Minas Gerais, sdo: os ATB e ASB - pertencem ao Quadro Administrativo e
os PEB e EEB - fazem parte do Quadro do Magistério.

A Constituicdo Estadual de Minas Gerais de 1989 (CE/89), elenca no art. 30,

que a politica de pessoal obedecera as seguintes diretrizes:

I - valorizacao e dignificacdo da funcdo publica e do servidor publico;
II - profissionalizagdo e aperfeicoamento do servidor publico;

IIT - constituigdo de quadro dirigente, mediante formacdo e
aperfeigoamento de administradores;

IV - sistema do mérito objetivamente apurado para ingresso no
servigo e desenvolvimento na carreira;

V - remuneracdo compativel com a complexidade e a
responsabilidade das tarefas e com a escolaridade exigida para seu
desempenho (Minas Gerais, CE/MG).

As diretrizes da CE/89 sdo melhor detalhadas na legislagdo que ampara a
estruturacdo das carreiras dos Profissionais da Educacdo Basica no Estado de Minas
Gerais, que tem como fundamentos, segundo o art. 4° da Res. n® 15.293/04 (Minas

Gerais, 2004):

I - a valorizagdo do profissional da educagdo, observados:

a) a unicidade do regime juridico;

b) a manutencdo de sistema permanente de formagdo continuada,
acessivel a todo servidor, com vistas ao aperfeigoamento profissional
€ a ascensdo na carreira;

c) o estabelecimento de normas e critérios que privilegiam, para fins
de promogdo e progressdo na carreira, o desempenho profissional e a
formacdo continuada do servidor, preponderantemente sobre o seu
tempo de servico;

d) a remuneragdo compativel com a complexidade das tarefas
atribuidas ao servidor e o nivel de responsabilidade dele exigido para
desempenhar com eficiéncia as atribui¢des do cargo que ocupa;

e) a evolugdo do vencimento basico, do grau de responsabilidade e da
complexidade de atribui¢des, de acordo com o grau e o nivel em que
o servidor esteja posicionado na carreira;

IT - a humanizagdo da educagio publica, observada a garantia de:
a) gestdo democratica da escola publica;
b) oferecimento de condi¢des de trabalho adequadas;


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=21710&ano=2015&tipo=LEI
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III - o atendimento ao Plano Decenal da Educagdo Publica Estadual e,
em cada unidade escolar, aos respectivos planos de desenvolvimento

pedagdgico e institucional,

IV - a avaliagdo periddica de desempenho individual como requisito
necessario para o desenvolvimento na carreira por meio de promogao
e progressdo, com valoriza¢do do desempenho eficiente das funcdes
atribuidas a respectiva carreira (Minas Gerais, 2004).

Depreende-se a atengdo e preocupagao por parte do governo mineiro no que

refere-se a valorizagdo dos profissionais da Educacdo Bésica, por meio de um sistema

de formagdo e treinamentos constantes e continuos, os servidores efetivos concorrem as

evolugdes na carreira, resultando em vencimentos mais atraentes e compativeis com as

tarefas executadas. Além disso, os fundamentos acima, prevéem uma gestdo

participativa, na qual todos os profissionais tém a premissa de se envolverem

ativamente.

Através das tabelas 1 e 2 abaixo, sdo estabelecidos os posicionamentos aos quais

o servidor tem direito e podem ocorrer nas carreiras, conforme a sua escolaridade, desde

que preenchidos alguns requisitos.

Tabela 1 - Nivel de Escolaridade PEB e EEB conforme legislacao vigente

Tabelas por Nivel de Escolaridade conforme legistagao

LEIN® 21.710/15 - Repasic. Novo VB
LEIN® 15.293/04 - Posic. Carreiras 2005 Lei I® 18.975/10 & N* 19.837/11 - Posic. Subsiio A partir de 01/06/2015
A partir 01/09/2005 ate 31/12/2010 De 02/01/2011 2 31/052015 PEB
PEB PEB Nvel | Escolaridade
Nrvel | Escolanidade Nrvel | Escolandade I Lcencatura Plena
[ Magistério T | Maginéno I__| PesGraducio
I Licenciatura Curta 1] Licenciatura Curta | cenificacio
n Licenciatura Plena —» I Licenciatura Plena W | Mestrado
V| PosGraduacio 1 Pos Graduagio v | Doworado
V| Mestrado n__| cenifagio
W | Doutorado N | Mestrado
. v Doutorado EEB
Nvel | Escolaridade Mvel | Escolaridade
[ Saperorcom cencatra ou - [ [eE——
especializacio em Pedagogia apachiincio o Fedpegh
Supenor com Icencatura em Pedagoga Nvel | Escolaridade Mlﬂ_mmﬂmw
ou graduag o especifica com ! Superior . mwmw.n
" especialzagio em Pedagoga, acumaado |y, |1 Especiaizacio Pedagogia, acumulada com ps graduacio
com pis graduaio ato sensu” | Mestado — :
Supenor com Ixencatura em Pecadogn N__| Doutorado Superior com boenciatura em Pedagogia ou
ou gracuaio especica com | graduacio especiica com especializacio
n especaiuagio em Pedagops, acumuias em Pedagogia, acurmulado com mestrado
on et e e e i
TUpETO (om [CenCatura em Pedagoga V| padago com
: m acurmulado com Doutorada
w | cumaduacio especifica com Pedagoga,
especiaiizagio em Pedagogia, acumulado
com Doutorado

Fonte: SEE/MG
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Tabela 2 - Nivel de Escolaridade dos ATE, ATB e ANE , conforme legislagao

vigente
ATE — -
ATE Nivel | Escolaridade Nivel | Escolaridade
Nvel Bmh'llﬂ | Medio Tecnico I Medio Tecnico
1 Medio Tecnico Il__| Medio Técnico com uma certificagio e =
[ Medio TECnico com uma certificacio —* [ Meédio Técnico com duas certificaes \ 0| e Mcales com /v oot
] Medio Tecnico com duas certificag bes IV | EnsinoSuperior | Medio Técnico com duas certificagbes
[ Ensing Supenor v Especializacao IV | Ensino Superior
ATB ATB vV | Posgraduacio lato sensu
Hivel Escolaridade Nivel | Escolaridade VI | Pdsgraduagio stricto sensu
[ Médio Técnico [ Médio Tecnico
i Medio Tecnico com uma centificacio — Il Medio Tecnico com uma certificacio ATE :
i | médio Técnico com duas centificagdes | Medio Tecnico com duas certificagoes Nivel | Escolaridade
v Ensino Supeior v Ensino Superior \ || Medo Tecnico
V(*) [ pésGraduagio v__| Especialzacao || médo Técnico com uma centificagao
ANE i
Nivel | Escolaridade Py
| Supenior v
[ Superior
| PosGraduacio v
N Mestrado ANE
*m

Fonte: SEE/MG

Observa-se, nas tabelas acima, as alteracoes ocorridas desde a criagdao da Lei n°®
15.295/2004. Por exemplo, o Assistente Técnico de Educagdo Basica obtinha a
promocao por escolaridade até a especializagdo, a partir da referida lei, foi incorporado
ao plano de carreira desse profissional, o mestrado. Os outros cargos como PEB, EEB,
ANE e ASE admitem o doutorado como ultima etapa da evolugao na carreira.

O objetivo da evolucao na carreira ¢ reconhecer e valorizar os profissionais que
atuam na educacdo publica estadual. Para que a evolugdo na carreira ocorra, os dados do
servidor no Sistema de Administracio de Pessoal (SISAP) devem estar sempre
atualizados. Essa atualizagdo cabe as Superintendéncias Regionais de Ensino (SREs)
(Minas Gerais, 2023).

A seguir, mostra-se uma exposicao sobre a estrutura e evolucdo na carreira do

ATB.

3.2 Estrutura e evolugao na carreira do ATB

A quantidade de Assistente Técnicos da Educacdo Bésica, em exercicio, na
circunscricdo da SRE - Metropolitana A, era de aproximadamente 817 servidores em
outubro de 2023, sendo 364 efetivos, aprovados em concurso publico; 305 contratados
temporariamente em funcdes vagas; e 148 contratados temporariamente, em fungdes em

substitui¢do. As funcdes em substituicdo sdo aquelas em que os substituidos estdo
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afastados do trabalho por motivo de doenga, férias-prémio, férias regulamentares ou
estdo em funcdo gratificada como secretdrios escolares ou a disposi¢do em outros
orgaos do Governo (Sistema Eletronico do Servico de Informagao ao Cidadao - e-SIC).
No inicio da vida funcional do ATB, a nomenclatura ¢ ATBIA, ou seja, ATB
Nivel I, Grau A. Conforme a Lei Estadual n® 21.710, de 30/06/2015, que dispde sobre a
politica remuneratoria das carreiras do Grupo de Atividades de Educacdo Basica do

Poder Executivo, a estrutura da carreira do ATB ¢ a seguinte (Quadro 1):

Quadro 1 - Estrutura da Carreira de Assistente Técnico de Educagdo Basica. Carga
horaria semanal de trabalho de 30 horas

Nivel de Grau A B C D E F G H I J L M N (0] P
escolaridad

e Nivel

Ensino médio [ 1A 1B IC D IE IF IG IH 1§ J IL M IN 10 P
técnico

Ensino médio  [1 A 1B 1ic 1D IIE IIF G ITH I mJy IIL M 1IN o P
técnico

acumulado

com uma

certificacdo

Ensino médio ' II1 1A 1B IIIC IIID IIE IIIF IIG IIH I IJ IIL 1[IIM IIN 1o 1I1p
técnico

acumulado

com duas

certificagdes

Ensino v IVA IVB IVvVC IVvD IVE IVF IVG IVH IVl IVJ IVL IVM IVN IVO IVP
Superior

Pos-graduaca 'V VA VB vC VD VE VF VG VH VI \2) VL VM VN VO \% 34
o lato-sensu

Pos-graduaca VI VIA VIB VIC VID VIE VIF VIG VIH VII VIJ VIL VIM VIN VIO VIP
[

stricto-sensu

Fonte: art. 5° da Lei n® 21.710, de 30/06/2015

Desde o primeiro dia de exercicio, os servidores publicos efetivos, sao avaliados
por meio da Avaliagdo de Desempenho por Competéncias, uma verificagdo continua e
sistematica das agdes e fungdes desempenhadas pelos servidores. O principal objetivo
desse modelo de avaliagdo € possibilitar o crescimento profissional do servidor, bem

como estimular a reflexdo e a conscientiza¢ao sobre seu papel profissional no contexto

organizacional (Quadro 2) (SEPLAG/MG - 2022).




Quadro 2 - Nomenclatura do cargo de Assistente Técnico da Educagdo Basica e

evolucdo na carreira

Inicio da Carreira Nivel Grau
ATB | A
Evolugdo na carreira Promocgao Progressao

O que ¢é?

Tipo

Avaliagdo de
Desempenho
(70% ou mais)

Quando?

O que ocorre?

Quanto?

Legislagdo

Escolaridade adicional

Vertical

5 ADI satisfatorias
desde a promog&o
anterior

De 5 em 5 anos
Altera o nivel

10%

Art.n° 18 da Lein®
15.293/2004 € Lei n°
20.591, de 28/12/2012

Tempo de servigo

Horizontal

2 ADI satisfatorias
desde a progressdo
anterior

De 2 em 2 anos
Altera o Grau

2,5%

Art.n° 17 da Lein®
15.293/2004 ¢ Lei n°
20.591, de 28/12/2012
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Fonte: SEE/MG

A Evolugdo na carreira do Assistente Técnico da Educagdo Basica ocorre por

meio da Progressao e Promogao do servidor:

Art. 17 - Progressdo é a passagem do servidor do grau em que se
encontra para o grau subsequente no mesmo nivel da carreira a que
pertence.

§ 1° - Fara jus a progressdo o servidor que preencher os seguintes
requisitos:

I - encontrar-se em efetivo exercicio;

IT - ter cumprido o intersticio de dois anos de efetivo exercicio no
mesmo grau;

III - ter recebido duas avaliagdes de desempenho individual
satisfatorias desde a sua progressdo anterior, nos termos das normas
legais pertinentes. (Minas Gerais, 2004).

Na Progressdo, o Grau ¢ alterado de A para B quando concluido 3 anos do
Estagio Probatorio e depois, ocorre de 2 em 2 anos, até atingir a letra P, normalmente no

final da carreira, com acréscimo de 2,5% em cada alteracao da Progressao.


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=20591&ano=2012&tipo=LEI
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=20591&ano=2012&tipo=LEI
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=20591&ano=2012&tipo=LEI
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=20591&ano=2012&tipo=LEI
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Art. 18 - Promogdo é a passagem do servidor de um nivel para o
imediatamente superior, na mesma carreira a que pertence.

§ 1° - Fard jus a promogao o servidor que preencher os seguintes
requisitos:

I - encontrar-se em efetivo exercicio;

IT - ter cumprido o intersticio de cinco anos de efetivo exercicio no
mesmo nivel;

IIT - ter recebido cinco avaliagdes de desempenho individual
satisfatorias, desde a sua promog¢do anterior, nos termos das normas
legais pertinentes;

IV - comprovar a titulagdo minima exigida (Minas Gerais, 2004).

Na Promogao, o Nivel ¢ alterado do I ao VI. Ela ocorre a cada 5 anos, conforme
Avaliacdo de Desempenho por Competéncias, notas satisfatorias e escolaridade
adicional. A habilitacdo inicial exigida para o ingresso do ATB ¢ o Nivel Médio
Técnico, e o ultimo nivel corresponde ao Mestrado, com acréscimo de 10% a cada
mudanga.

De acordo com a Lei n° 21.710/15, o tempo para a Promocgado por Escolaridade

Adicional ocorre da seguinte maneira (Quadro 3):

uadro 3 - Tempo na evolucao da carreira do Assistente Técnico da Educacao Basica

ATBI ATBII ATBIII ATBIV ATBV ATBVI
Nivel Médio Ensino médio  Ensino médio técnico = Ensino Especializagio Mestrado
Técnico técnico acumulado com duas Superior

acumulado com  certificagdes ou

uma certificagdo = Ensino Superior

ou Ensino

Superior
Ocorre desde o 5 anos 10 anos 15 anos 20 anos 25 anos
1° dia de
exercicio no
cargo efetivo

Fonte: SEE/MG

Conforme o quadro acima, um Assistente Técnico da Educacao Basica, no inicio
do exercicio do cargo efetivo, mesmo que ja possua o titulo de mestre ao ser nomeado,
sO tera concluida sua Promocdo por Escolaridade Adicional, a partir de 25 anos de
exercicio, segundo a estrutura atual da evolugdo na carreira.

Recentemente, houve um concurso publico, em Minas Gerais, regido pelo Edital
SEPLAG/SEE n° 03/2023, no qual foram disponibilizadas, 3.393 vagas para o cargo da
carreira de Assistente Técnico de Educacdo Basica, totalizando 19,36 candidatos
inscritos, por vaga. Para a SRE - Met. A, na cidade de Belo Horizonte, haviam 151
vagas para ATB, mas apenas 38 candidatos foram aprovados no certame. Cobrou-se dos

candidatos o0s seguintes conhecimentos: nog¢des de Administracdo Publica
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(convergéncias e diferengas entre a gestdo publica e a gestdo privada, exceléncia nos
servigos publicos, gestdo da qualidade e gestdo de resultados na produgdo de servicos
publicos), além de nocdes sobre cidadania, arquivologia, comunicagdo oficial e
legislacao relativa a Caixa Escolar e Gestao de Bens Moveis (Edital SEPLAG/SEE n°
03/2023).

Os vencimentos do Assistente Técnico de Educagdo Bésica (Tabela 3), apos o

reajuste de 12,84%, ocorrido em 2023, sdo os seguintes:

Tabela 3 - Vencimentos da Educagdo Basica - Lei Estadual n°® 24.383/2023

Assistente Técnico de Educacdo Basica - ATB

JWHORAS

Nivel de escolaridade B C ] E F G H | I 1 M N 0 F
Exsino médio técesco LAT826 | 182520 | 1STRM | L2Red | 1OTAM ] LIB08 | LIl | 116 | LMRAE | IMGEE | LaMY | laMa | 13605 | 13N
Essino médio técaico acumuld 8| LI0TT | 26500 | 230064 | 2360 | 243607 | 130005 [ 236266 | 263673 | 16O | TS0 | EAT0 | 28WA | 297150 | 30620
Ensino médio técmico pcumuld [ [ 253639 | 290979 | 266479 | ITIAL | 179900 | 186649 | 1143 | B0M4%6 [ 300034 [ 16060 | 324619 | 33097 ] AILI6 | AWM | SRS
Essin Sugérior IV | JRI8IE | 28864 [ 206085 | 33487 | 300074 [ BIERSI | 3MRT [ 33409 3 51950 | 360751 | 3TN0 | T4 | SRR | 38R0
Pbs-graduacho lato sensu \ 110000 | 317740 | 326654 | 333836 | JADLED | 350736 | 3505 [ 16M% IR0 | 306816 | 406746 | 416905 | 42733 | 43
Pos-gradwchosincosensy | VI | 340999 | 349505 [ 358163 | 367L0 | 376400 [ 38510 | 398435 [ 4054l 42560 | 436509 | 44ned | 45806 | 47007

Fonte: Subsecdo do Dieese/Sind-UTE

Verifica-se, na carreira do Assistente Técnico da Educacdo Bésica, o reajuste dos
valores dos vencimentos das carreiras dos cargos do Grupo de Atividades de Educagao
Bésica do Poder Executivo. O reajuste foi extensivel aos contratos temporarios vigentes
(quadro administrativo) e aos convocados para as fun¢des de magistério (Tabela 3). A
Lei n° 24.383/2023, “coaduna-se com os principios da administragdo publica,
especialmente o da continuidade do servico publico e o da eficiéncia, e busca dar
eficacia aos direitos constitucionais de carater remuneratorio dos servidores da
educagdo, categoria que exerce papel social de extrema relevancia” (Minas Gerais,
2023).

Neste ponto, torna-se fundamental discutir sobre as atribuigdes e a
profissionalizacdo dos servidores da Educacdo Basica, com destaque ao Assistente

Técnico da Educacao Basica.
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3.2.1 As atribui¢des do Assistente Técnico da Educacao Bésica (ATB)

Na pratica, o Assistente Técnico da Educagdo Basica, profissional da educagao,
pertencente ao Quadro Administrativo, em exercicio nas unidades escolares da Rede
Estadual de Ensino de Minas Gerais, ¢ responsavel pela documentagao relativa a vida
escolar de todos os alunos e ex-alunos da institui¢do, registros e atualiza¢do de dados no
sistema mineiro de administragdo escolar (SIMADE) ¢ a normatizagao do diario escolar
digital (DED). Também estdo sob sua responsabilidade toda a vida funcional dos
servidores da escola, que inclui professores, especialistas, ATBs ¢ ASBs. Assim,
envolvendo pastas funcionais, contagens de tempo, guias de ocorréncia (G.0O), relatorios
de pagamento, processos de aposentadoria, convocagdes e contratacdes, insercao de
dados dos professores no Controle de Quadro de Pessoal (Sysadp) e beneficios
(férias-prémio, progressao, promog¢ao). As fungdes se estendem também a insercdo de
documentos - contagens de tempo para averbacdo e acimulo de cargo via SEI (Sistema
Eletronico de Informacao), bolsa familia, compras e licitagdes, além do atendimento as
demandas da SEE/MG, inspecao e direg¢ao da escola.

Todavia, as atribuicoes do Assistente Técnico de Educagao Basica, oficialmente

normatizadas pela Lei n® 15.293/2004, sdo as seguintes:

Exercer suas atividades em unidade escolar, participando do processo
que envolve o planejamento, a elaboracdo, a execucdo e a avaliagdo
do plano de desenvolvimento pedagogico e institucional da escola;
Organizar ¢ manter atualizados cadastros, arquivos, ficharios, livros e
outros instrumentos de escrituragdo da escola, relativos aos registros
funcionais dos servidores e a vida escolar dos alunos;

Organizar e manter atualizado o sistema de informagdes legais e
regulamentares de interesse da escola;

Redigir oficios, exposi¢cdes de motivos, atas e outros expedientes;
Coletar, apurar, selecionar, registrar e consolidar dados para a
elaboracdo de informagdes estatisticas;

Realizar trabalhos de digitacdo e mecanografia;

Realizar trabalhos de protocolizagdo, preparo, selegdo, classificacdo,
registro e arquivamento de documentos e formularios;

Atender, orientar ¢ encaminhar o publico;

Auxiliar na organizagdo, manuteng¢do ¢ atendimento em biblioteca
escolar e sala de multimeios;

Auxiliar no cuidado e na distribuicdo de material esportivo, de
laboratorios, de oficinas pedagogicas e outros sob sua guarda;
Exercer outras atividades integrantes do plano de desenvolvimento
pedagdgico e institucional da escola, previstas no regulamento desta
Lei e no regimento escolar (Minas Gerais, 2004).
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Para a realizacdo dessas atribui¢des e atividades, o Assistente Técnico de
Educacdo Basica, bem como todos os agentes publicos, devem orientar-se pelos
principios que regem a Administragdo Publica contidos no art. 37, da CF/88 e no art. 13

da CE/&9:

Art. 13 - A atividade de administrag@o publica dos Poderes do Estado
e a de entidade descentralizada se sujeitardo aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, -eficiéncia,
razoabilidade e sustentabilidade.

* (Caput com redacdo dada pelo art. 1° da EC n°® 112, de 24/4/2023.)

Estes principios serdo elucidados a seguir, segundo Olivo (2016):

Legalidade: impde ao servidor a obrigacdo de fazer, ou deixar de
fazer, exatamente aquilo que a lei estabelece de forma determinada,
como a obrigatoriedade de realizar concurso publico para ingresso em
cargo de provimento efetivo.

Impessoalidade: cabe ao servidor publico agir no sentido de atender a
todos, sem preferéncia ou favorecimento em fungdo de ligacdes
politicas, ou partidarias. Por isso, o ato de um servidor publico
representa uma vontade da administragdo. O administrador ndo age
em seu proprio nome, mas em nome do Estado, quando atesta a
validade de um documento, por exemplo.

Moralidade: o principio da moralidade impde ao servidor agir de
maneira ética, com probidade (honestidade), considerando que o
interesse publico se sobrepde ao interesse particular. A acumulagdo
ilicita de dois cargos publicos ¢ um bom exemplo de afronta ao
principio da moralidade.

Publicidade: todas as pessoas tém direito de saber o que a
administracdo faz, por isso os seus atos sdo publicos e devem ser
publicados nos o6rgdos oficiais de divulgagdo para que tenham
validade. A divulgacdo, por exemplo, dos atos oficiais ndo deve servir
para a promogao pessoal das autoridades publicas.

Eficiéncia: foi introduzido na CF/88, com a Reforma do Estado,
através da EC n° 19/1998, que incorporou nog¢des adotadas na
iniciativa privada, como eficiéncia, eficacia, resultados, controle,
avaliagdo e cumprimento de metas.

Sustentabilidade: ¢ uma tomada de decisdes administrativas e sua
motivagdo deve considerar o uso racional dos recursos naturais, o
equilibrio dos ecossistemas ¢ o legado ambiental para as futuras
geracdes (EC n° 112, de 24/4/2023).

Razoabilidade: no ambito processual, atua como principio informador
do devido processo legal, a fim de que seja este utilizado de forma
racional e moderada, com vistas a concepcao de justica social (EC n°
49, de 13/06/2001) (Olivo, 2016).

Os principios constitucionais, elencados na CE/89, encontram-se explicitos ou
implicitos na CF/88, o principio da razoabilidade, por exemplo, encontra-se implicito
em alguns artigos da Constituicdo Federal. Chiavenato (2001) afirma que os 3 E’s, os

quais correspondem aos termos eficacia, eficiéncia e efetividade, sdo utilizados no
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campo administrativo, inclusive no setor publico, mas nem sempre sdo compreendidos.
Segundo o autor, a eficacia ¢ uma medida de alcance de resultados, e refere-se aos
objetivos a serem alcancados, a “coisa em si”, atrelada aos valores e propositos da
organizacao, relacionando-se ao cumprimento de sua missao.

O Cédigo de Conduta Etica do Agente Publico e da Alta Administracio

Estadual de Minas Gerais, revela que:

o agente publico, ndo deve observar apenas a legalidade nas suas
acdes, mas deve buscar atingir sempre os melhores resultados e com o
menor custo possivel, tendo como finalidade a prestagdo de um
servico publico de qualidade e que atenda as necessidades da
populagdo. Nao pode o agente publico deixar de utilizar
conhecimentos, avangos técnicos e cientificos ao seu alcance no
desenvolvimento de suas atividades (Decreto n® 46.644, de 6 de
novembro de 2014).

A eficiéncia, principio explicito nas CF/88 e CE/89, refere-se a “como fazer as
coisas”, e tem a ver com o uso racional de recursos e insumos. E percebida como o
desempenho de tarefas de maneira racional, em menor tempo € menos recursos para o
alcance dos resultados, de acordo com as normas e regulamentos pré-estabelecidos
(Chiavenato, 2001). Por conseguinte, a efetividade relaciona-se a satisfagdo da
sociedade, dos cidaddos, no atendimento as suas demandas por parte dos cidaddos. O
termo efetividade supde efeito, mudangas ou transformagdes na realidade (Eulalio,
2017).

Enquanto agente publico, conceituado como sendo aquele que presta qualquer
tipo de servigo publico ou fungdo publica, o Assistente Técnico da Educacdo Basica,
deve privilegiar acdes e principios que estabelecam atendimento adequado as demandas
e assegurar, através de seu trabalho nas unidades de ensino, uma boa imagem do servico
prestado pelo Estado. Isto estd relacionado a responsabilidade objetiva do Estado,
prevista no art. 37, §6°, da CF/88, em que o agente publico atua manifestando a vontade
do Estado. Nesse sentido, “a atuagdo positiva ou negativa do agente ndo lhe ¢ atribuida,
mas sim a Administragao Publica" (Controladoria Geral do Estado/MG, p. 22, 2023).

Vale ratificar que o principal diploma disciplinar dos servidores mineiros ¢ a Lei
Estadual n°® 869/1952, a qual deve ser lida a luz da Constitui¢do. Assevera-se, assim,
que a legalidade administrativa ndo se esgota na atuagdo nos limites da lei, ou a “fazer

aquilo que a lei permite”, tampouco ¢ regulada pela moralidade e finalidade publica.
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Busca-se uma atuagdo pautada no ordenamento juridico e nas limitagdes impostas pela
normativa vigente (CGE/MG, 2023).

Ao estabelecer tais conceitos, o Assistente Técnico de Educacdo Basica tem
diante de si, prerrogativas que devem impulsionar suas a¢des, contempladas em suas
experiéncias diarias, atreladas as suas atividades, percepgdes e expectativas
profissionais no contexto escolar. Ressalta-se, nesse sentido, a importancia de maior
aprofundamento no que se refere a profissionalizagdo e a identidade profissional desses

servidores, o que ocorrera na proxima subsegao.

3.3 Os profissionais da Educacdo Basica: a profissionalizacdo do servidor do quadro

administrativo e a identidade profissional

O termo “profissionais do ensino” era relacionado, exclusivamente, ao
magistério publico, conforme o inciso 5° do art. 206 da CF/88. Somente em 2006 houve
alteragdo neste termo, estabelecido através da Emenda Constitucional n® 53, 19 de
dezembro de 2006 (EC n° 53/06). Nesse sentido, uma nova e abrangente redagao definiu
o termo “profissionais da educagao escolar”, vinculando-o aos principios de valorizagao
profissional, ao plano de carreira e ao piso salarial (EC n°® 53/06). Todavia, somente em
2009, a inclusao dos demais trabalhadores, considerados como da Educagdo Basica foi
evidenciada, com a nova leitura do art. 61 da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagao

Nacional (LDBEN 9394/1996), que passou a vigorar com a seguinte redacao:

Art. 61. Consideram-se profissionais da educagdo escolar basica os
que, nela estando em efetivo exercicio e tendo sido formados em
cursos reconhecidos, sdo:

I - professores habilitados em nivel médio ou superior para a docéncia
na educagao infantil e nos ensinos fundamental e médio;

IT - trabalhadores em educacdo portadores de diploma de pedagogia,
com habilitagdo em administragdo, planejamento, supervisdo,
inspecdo e orientacdo educacional, bem como com titulos de
mestrado ou doutorado nas mesmas areas;

III - trabalhadores em educagdo, portadores de diploma de curso
técnico ou superior em area pedagdgica, ou afim (Incluido pela Lei n°

12.014, de 06 de agosto de 2009).

Nesse ponto importante, houve a redefinicdo sobre os profissionais que
compoem a Educagdo Bésica, somam-se aos professores e especialistas, os profissionais
com formacdo de nivel técnico ou superior, os quais exercem suas atividades nas

unidades escolares, mas ndo necessariamente nas salas de aula. Dourado (2016, p. 38)
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sinaliza que esses profissionais ndo tém uma denominagdo especifica, podendo ser
conhecidos como “funcionario da educagdao”, “nao-docente” ou “funcionario da
educacgao escolar”.

Constata-se, nesse ponto, a necessidade da consolidagdo da identidade
profissional desses sujeitos, para que se efetivem os engajamentos pedagdgico, técnico e
politico no processo educativo, como forma de superar a dicotomia historica existente
na escola, na qual o trabalho intelectual ¢ atribuido ao professor, e o trabalho manual,
aos demais funcionarios, destaca Melo (2009). Caracterizando assim, uma questao
politica, de acordo com Dourado, Oliveira e Santos (2007). Dourado (2016) afirma que
a valorizacdo desses profissionais tem sido objeto de olhares, proposi¢des e lutas
politicas, transpassando por conceitos distintos sobre valorizagdo e sobre quem eles sdo.

Nesse sentido, a profissdo ¢ entendida como sendo o reconhecimento social que
o individuo recebe quando ¢ inserido no mercado de trabalho e a posi¢cdo que ele ocupa
correspondente aos seus conhecimentos adquiridos ou ndo através do proprio trabalho,
ou na esfera de formagao. Esse reconhecimento implica na sua identificagdo profissional
com a atividade desempenhada, fazendo com que nela, ele queira permanecer (Franzoi,
2012). A autora alinha também que o processo de constru¢do da identidade dos
funciondrios da educagdo das escolas publicas ndo ¢ homogéneo e nem definitivo, no
entanto, ndo limita-se as condi¢des objetivas de trabalho, mas vincula-se a esta
construgdo, na sua dimensao intelectual, ética, politica e cultural.

Nesse ponto, outro termo pertinente a ser conceituado ¢ o de profissionalidade,
que expressa, segundo Vieira (2019), de forma objetiva e/ou subjetiva, 0 compromisso
com a educagdo e com o projeto de sociedade. Esse termo ndo estd limitado as
condigdes objetivas de trabalho, mas estd vinculado a “constru¢do da identidade
profissional, na sua dimensao intelectual, ética, politica e cultural” afirma Vieira (2019,
p. 328). Luck (2009) acrescenta que:

Os funciondrios sdo os colaboradores diretos da constru¢do do
ambiente educacional e na qualidade da efetivagdo de seus processos
educacionais. Sua atuacdo contribui de forma significativa para o
trabalho educativo, tendo em vista a infra-estrutura que oferecem e
sua presenga nos varios segmentos da escola. De seu entendimento

sobre sua responsabilidade educacional depende a qualidade de seu
trabalho e repercussdo na formagao dos alunos (Luck, 2009, p. 22).

Vieira (2019) expressa que, no caso do servico publico, um conceito que

identifica o profissional da educacdo ¢ a profissionalizagao, formada por condi¢des
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insepardveis como salério, carreira, formacao e condi¢des de trabalho. Libaneo (2010)
acrescenta que, a existéncia de uma carreira ¢ necessaria e traz vantagens nas tarefas a
serem executadas pelos funcionarios da educacao, dado que regulamentam e organizam
as relagdes de trabalho nas escolas e as fungdes la exercidas. Para Libaneo (2010, p.

276), discutir sobre a profissionalizagdo significa:

refletir sobre a afirmagdo do espago educativo, buscando a identidade
profissional dos docentes, dos especialistas e dos funcionarios da
educagdo, a fim de debater sobre a totalidade do ato educativo, sobre
as relagdes que se estabelecem no interior das escolas, na atual
conjuntura educacional, ante as aceleradas mudangas sociais,
culturais, cientifico-tecnologicas, politicas e econdmicas do Pais.

Libaneo (2010) enfatiza que, para compreender a profissionalizacdo dos
educadores, deve-se considerar o contexto histdrico, cultural, politico e social, ou seja,
considerar as condi¢des em que a profissao € exercida. Por outro lado, ao conceituar
uma profissdo, o autor esclarece ser necessario descrever as atribuigdes e suas
particularidades, o hordrio especifico de trabalho, a regulamentacdo das relagdes
trabalhistas, salarios compativeis com a funcdo exercida, dignidade no exercicio
profissional e organizagdo sindical.

Neste ponto, os conceitos de Novoa (1992) sdo pertinentes, embora seus estudos
refiram-se, principalmente, a profissio docente. Para o autor, a profissionalizagdo
proporciona aos trabalhadores uma melhora no seu estatuto, elevando seus rendimentos
e o seu poder de autonomia. A partir das suas abordagens tedricas e conceituais,
buscou-se parametriza-las aos processos de profissionalizacdo do ATB, que seriam

assim estabelecidas:

A formagdo profissional ocorre quando sdo consideradas todas as
experiéncias de vida que o ATB traz consigo, e na interagdo delas
com a vida profissional.

As atitudes do ATB devem pautar-se no fazer coletivo e ndo no fazer
de forma individualizada, pois todos os espagos da escola sao ideais
para a troca de saberes e de vivéncia coletiva;

Formacgdes distintas daquela da formagdo académica, sdo
interessantes e subsidiardo outras experiéncias, ampliando as
condicdes de trabalho do ATB;

Algumas mudangas e aprendizados ocorrem durante o processo de
implantagdo de determinada ferramenta ou novo sistema introduzido
pela SEE/MG;

Novas praticas alteram as formas de trabalho, de se comunicar, de se
relacionar e de aprender, proporcionando uma maior autonomia na
execucdo das atividades. Por exemplo, o ATB deve aprender a
familiarizar-se com as Tecnologias Digitais da Informagdo e
Comunica¢do (TDIC) no contexto escolar, para, dessa forma,
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adequar-se as novas exigéncias profissionais, sempre em consonancia
as demandas da SRE;

Os conhecimentos adquiridos, em cursos de formagdo continuada,
desde que replicados entre seus pares, mesmo que de maneira
informal, ser@o benéficos para todos os ATBs envolvidos na relacao
de trabalho. Cria-se assim um ambiente de colaboracio, no qual todos
compartilham  experiéncias, conhecimentos e aprendizados,
favorecendo o ambiente da secretaria escolar.

Ha sempre algo novo a aprender, o ATB deve estar aberto a novos
aprendizados e conhecimentos.

Dessa forma, foram articulados aos contornos de Néovoa (1992), procedimentos
que adequam-se e relacionam-se a uma maior profissionalizacdo e, consequentemente, a
uma maior qualidade no ambiente educacional, com enfoque no trabalho do ATB. Nesse
sentido, considera-se a importancia da formacdo inicial e da formacdo continuada,
realizadas tanto de forma individual como coletiva. Também sdo relevantes os
conhecimentos adquiridos no decorrer das experiéncias profissionais e sociais. A reflexao
sobre a pratica colabora para a elaboracdo de novos modos de agir e de construir a
identidade, enquanto profissional, imbuidos no projeto de transformacao que a formacgao
enfatiza (N6voa, 1992).

Segundo Nascimento (2006, p. 5), as questdes pedagogicas da escola “sdo
interpretadas como um binémio professor-aluno, em que o nucleo central do espaco de
ensino ¢ a sala de aula”. Nesse contexto, os outros espagos da infraestrutura escolar, como
o refeitorio, secretaria, diretoria, biblioteca e o espaco tecnoldgico, nos quais atuam os
demais “funciondrios da educacdo”, sdo vistos como areas secunddrias, indicando que o
fazer pedagdgico centra-se, quase exclusivamente, na docéncia.

Paro (2007, p. 5), ao analisar a estrutura da administracao escolar, considera ser

comum restringir o administrativo apenas as atividades-meio, assim:

a diregdo escolar, a secretaria da escola, o pessoal ndo-docente, teriam
atribuigdes administrativas, por contraposicdo as atribuicdes
pedagogicas dos educadores em suas atividades com os educandos.
Certamente que essa distingdo entre atividades-meio (que precedem e
dao sustentaculo as atividades-fim) e atividades-fim (que se ddo na
relagdo direta entre educador e educando), é legitima e necessaria
para perceber suas especificidades e trata-las como tais.

Infere-se que o autor, ao distinguir as atividades-meio (realizadas pelo pessoal
administrativo ou pessoal ndo docente) e atividades-fim (o trabalho realizado em sala de

aula, pelo professor, no processo de ensino-aprendizagem), estd atento as atividades
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especificas de cada profissional da escola, e estas devem ser reconhecidas. Paro (2007)
considera necessario que a administragdo da escola mantenha coerentes os meios € 0s
fins, para que eles ndo se contraponham.

Noronha (2009) exemplifica a colaboracao de outros profissionais da educagao,
ao citar uma “funciondria que atende na secretaria da escola”, cujas tarefas sdo
burocraticas e parecem ndo terem relagdo com o processo de aprendizagem. Contudo,
ao tomar conhecimento do desempenho dos alunos por meio de suas notas, seus
avangos ¢ dificuldades, ao analisar as pastas funcionais dos professores, organizar os
quadros de horarios da escola, ou quando participa de reunides do conselho escolar, a
funciondria esta participando do processo de aprendizagem, e o seu trabalho torna-se
essencial para que isso ocorra. Desse modo, ¢ preponderante ressignificar o espaco
escolar e eliminar a cultura tradicional que vincula o fazer educativo a uma atribuig¢ao
unicamente do professor (Noronha, 2009).

A Confederacido Nacional dos Trabalhadores em Educagdo (CNTE), organizagao
sindical de servidores publicos, criada em 1989 e filiada a Central Unica dos
Trabalhadores (CUT), alinha que os profissionais da educagdo sdo todos aqueles que
atuam dentro do ambiente da educagdo escolar e ¢ enfatica ao afirmar que “para
alcangar uma educagdo de qualidade ¢ preciso buscar visibilidade, formagdo e
valorizagao do trabalho dessas pessoas” (CNTE, 2024).

A referida Confederagdao colaborou efetivamente na luta pelos direitos dos
funcionarios da Educacdo, ¢ a historia dessa luta teve inicio no ano de 1945, quando os
professores da escola publica primdria comegaram a se organizar em associagdes. Nessa
perspectiva, Monlevade (2012) defende que todos os atores educacionais contribuem
para a educacdo, sem distincdo entre atividades-meio e atividades-fim, e todas as
atividades desenvolvidas pelos profissionais da escola sdo agdes importantes,
necessarias e devem ser assinaladas no Projeto Politico Pedagogico (PPP) da sua escola,
“fortalecendo o sentimento de co-responsabilidade pelo sucesso do aluno e por sua
insercao na cidadania critica” (Monlevade, 2012, p. 72).

Nesse contexto, Libaneo (2008) também aponta para a gestdo
democratico-participativa como forma de valorizar o desenvolvimento pessoal, a
qualificacdo profissional e a competéncia técnica de todos os envolvidos no contexto
escolar. Luck (2009) corrobora com tais argumentos quando menciona a importancia da

participacdo e o envolvimento dos profissionais da educagdo nos debates sobre o
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sentido da educacdo e o papel da escola, pois eles podem contribuir com suas
interpretagdes e ideias para um modelo de escola eficaz.

Trojan e Tavares (2007) acrescentam que, com a progressiva expansao da
escolarizagdo, “esses profissionais”, mesmo exercendo outras atividades na escola e
possuindo diversas nomenclaturas - servigais, servidores, auxiliares - sdo chamados para
uma nova missdo diante das profundas e radicais transformagdes por que passam a
sociedade e a escola. Eles efetuam uma fun¢do educativa junto aos estudantes quando
participam do colegiado escolar, que, em sua opinido, ¢ o “6rgao maximo de gestao da
escola, espaco de deliberacdo das agdes a serem desenvolvidas para cumprir a sua
funcdo social” (Trojan; Tavares, 2007, p. 01).

Em que pese o debate, Nascimento (2009) estabelece que atitudes sdo tao
importantes quanto o conhecimento para o ingresso € a permanéncia no mundo do
trabalho. Para tanto, sdo exigidas a convivéncia em grupo, a capacidade de
comunicagdo, a capacidade de ser proativo, dentre outras. Nesse sentido:

A atuagdo dos trabalhadores, transcende o ensino como mera
socializagdo ¢ atualizacdo dos conhecimentos ja produzidos e passa a
levar em conta outras dimensdes, em que os espagos de participagdo,
reflexdo, formagdo ¢ acdo para um mundo em constantes mudancas ¢

incertezas, ganham centralidade na escola ptblica (Nascimento, 2009,
p- 378).

Nascimento (2009) prossegue seu raciocinio e reforca que a questdo da
profissionalizacdo possibilita o deslocamento do saber fazer da vivéncia (competéncias
individuais), para o saber fazer de maneira intencional, sistematizada e educativa
(competéncias individuais e competéncias profissionais). Estas competéncias, a servigo
da escola publica, ao se tornarem praticas educativas voltadas a construcdo de outras
relagdes sociais, mais humanizadas, representam, por um lado, a possibilidade de se
estabelecer um novo paradigma na educacao escolar e, por outro, podem credenciar os
funciondrios da educagdo - educadores e gestores - a atuarem nos seus espacos e
ambientes proprios, integrados a toda a escola.

Na préoxima subsecao serdo abordados conceitos que se integram a qualificagao
dos servidores da Educagao, possibilidade factivel que tende a influenciar melhores

praticas no ambiente de trabalho.

3.3.1 Qualificacao do Profissional da Educacao
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Freitas (2005), ao estabelecer seu entendimento sobre “qualidade negociada”,
argumenta que ha algumas diferencas aplicadas ao servigo publico quando relacionadas
aos servidores. O autor € enfatico ao afirmar que, para o setor publico, a qualidade ndo ¢
opcional, ela ¢ obrigatoria, o que torna necessaria a articulacdo entre comunidade e
politicas publicas. A qualificagdo depende, portanto, de condi¢des objetivas e de
disposi¢do subjetiva, por meio das quais os trabalhadores, como sujeitos ativos,
constroem e reconstroem sua profissionalidade, na luta pelo seu reconhecimento e na
efetivacao de seu poder. Nesse sentido, tanto quanto os aspectos cognitivos, fazem-se
valer as percepgdes e convicgdes valorativas e as manifestagdes comportamentais,
destaca Machado (1996).

A qualificagdo ¢ um construto social complexo, que deve ser percebida como
um ponto de intersec¢do para confluir abordagens e contribui¢des diversas, que incluem
os sujeitos trabalhadores, o mundo do trabalho e o mundo educacional (MTE, 2004).
Tartuce (2004) aponta que a qualificacdo surge com a divisdo do trabalho e na
fragmentacdo de tarefas dai decorrentes. Ele ressalta que hd uma énfase na
“polivaléncia” exigida ao trabalhador, demandando dele varias capacidades, tanto
aquelas adquiridas através da formagdo nos estudos, quanto habilidades cognitivas e
comportamentais, as quais lhe permitem enfrentar situagcdes inesperadas e maneiras
mais complexas de produzir.

Dessa forma, ha uma passagem do conceito de “qualificagdo” para o de
“competéncia” (Tartuce, 2004, p. 359). Entende-se por competéncia a efetiva
contribuicdo do servidor para alcangar resultados institucionais sempre melhores,
utilizando, em seu local de trabalho, conhecimentos, habilidades e atitudes (Luck, 2009;
SEPLAG/MG). A modernizacao educativa e a qualidade do ensino, na visdo de Libaneo
(2010), assumiram nova conotacdo ao relacionar a qualidade da formagdo do
trabalhador com as exigéncias do mercado competitivo, em ¢€época de globalizagdo
econdmica, trazendo ao debate o tema eficiéncia e o critério de competéncia. Nao ¢
mais a escola ou a empresa que produz as competéncias exigidas ao individuo para
enfrentar o mercado de trabalho, mas o proprio individuo. Manter a empregabilidade ¢
manter-se em estado de competéncia e competitividade, afirmam Liidke e Boing (2004).

Chiavenato (2009) acrescenta que as bases da empregabilidade repousam sobre
algumas competéncias basicas, que devem ser percebidas pelos outros e incorporadas ao
comportamento profissional e cotidiano. Ele assinala que a teoria do capital humano se

refere ao que o individuo pode fazer por meio de suas habilidades e competéncias atuais
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e potenciais. O autor vai além e enfatiza que o conhecimento ¢ a moeda da Era da
Informacdo, além de ser a base do capital humano. Com o intuito de aumentar seu
conhecimento e seu capital intelectual, o individuo deve aprender continuamente,
acrescenta Chiavenato (2009), contudo, esse conhecimento precisa ser transformado em
acdo, o que leva a habilidade, que ¢ a capacidade de utilizar o conhecimento para
agregar valor. Por outro lado, para ser colocada em pratica, a habilidade requer atitudes.
Isso leva a competéncia - capacidade de utilizar o conhecimento para agregar valor e
fazé-lo acontecer na organizagdo por meio da mudanca e da inovacdao (Chiavenato,
2009, p.204). Em suma, o conhecimento precisa ser posto em pratica (habilidade) com
objetivos e métodos bem definidos e executados (atitude) (SEPLAG, 2024).

Nesse sentido, um dos aspectos que mais agrega valor ao 6rgdo ou entidade € o
desenvolvimento de pessoas, 1Sso proporciona crescimento a organizagdo e fornece uma
base solida de capital intelectual, além disso, ha efeitos positivos na cultura
organizacional, gerada pela politica de aperfeicoamento e valorizagdo dos agentes
publicos. Portanto, o investimento direcionado aos profissionais de uma organizagao
visa elevar a produtividade, a eficiéncia e a qualidade dos bens e servigos, possuindo
assim um carater de bem social, pois beneficia a todos (SEPLAG, 2024).

Por conseguinte, com o objetivo de elevar a profissionalizagdo e qualificaciao
dos servidores, o governo mineiro adotou agdes essenciais no ambito das capacitagdes
para o desenvolvimento do seu capital intelectual. Essas a¢des sao imprescindiveis para
a efetivacdo do interesse publico e a estratégia organizacional, materializadas por meio
da criagdo do Decreto 44.205, de 12 de janeiro de 2006, que institui a Politica de
Desenvolvimento dos Servidores Publicos Civis do Poder Executivo Estadual de Minas
Gerais.

O referido Decreto preconiza a valorizacdo e desenvolvimento continuo dos
servidores, premissa fundamental para que estes executem suas atribuicdes de maneira
mais eficiente e eficaz, propiciando a melhoria e a qualificagdo dos servigos prestados a
sociedade. No seu art. 4°, sdo definidas as finalidades da Politica de Desenvolvimento

dos Servidores Publicos Civis, a saber:

I - capacitar o servidor em temas alinhados aos objetivos e metas dos
orgaos e entidades;

II - valorizar o servidor por meio de sua capacitagdo permanente;

III - aprimorar as competéncias do servidor;


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=44205&comp=&ano=2006&aba=js_textoAtualizado#texto
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IV - adequar o quadro de servidores aos novos perfis profissionais
requeridos pelo setor publico; e

V - racionalizar e tornar mais efetivo o investimento em agdes de
desenvolvimento do servidor (Decreto 44.205, de 12 de janeiro de
20006).

Longo (2007, p. 38) afirma que “gerenciar por competéncias implica dedicar
uma aten¢do prioritaria aos elementos qualitativos do investimento em capital humano™.
Viana e Lima (2010) revelam que o capital humano, dimensionado pela educacdo em
um contexto especifico, ¢ um importante meio de ampliacdo do conhecimento e da
capacidade produtiva do trabalhador. Capacidade esta que deve estar vinculada a maior
competéncia, cujos agentes publicos devem atentar-se no desempenho das suas tarefas.

Na proxima subsecdo, serdo elucidadas as dimensdes da Avaliagdo por
Competéncias as quais o servidor publico, efetivo, do Estado de Minas Gerais, ¢
submetido, e que subsidiam a elaboragao de a¢des de desenvolvimento, potencializando
os pontos fortes e o aperfeicoando os pontos de melhoria, contribuindo para o

alinhamento do plano de desenvolvimento dos servidores a estratégia governamental.

3.3.2 A Avaliacao por Competéncias do Servidor Publico da Educagao de Minas Gerais

Neste ponto, cumpre destacar a avaliagcdo pela qual os servidores efetivos da
Administragdo Publica do Poder Executivo de Minas Gerais sd3o submetidos durante o
desempenho de suas atividades, realizada por meio da Avaliagdo de Desempenho por
Competéncias. Trata-se de um modelo de avaliacdo cujo principal objetivo € o
desenvolvimento das competéncias a serem demonstradas pelo servidor no cotidiano de
seu trabalho, possibilitando assim o crescimento profissional e estimulando a reflexdo e
a conscientizag¢do sobre seu papel no contexto organizacional (Minas Gerais, 2023).

A Avaliagdo ¢ regulamentada pela Resolu¢do SEPLAG (Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestdo) n° 042, de 11 de junho de 2021, e as competéncias, nela
descritas, abrangem os comportamentos esperados e requeridos ao servidor. Esses

comportamentos sao:

I - conhecimento: o conjunto consciente e acessivel de dados,
informagoes, conceitos e percepgdes adquiridos através da educacdo e
de experiéncias;


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=44205&comp=&ano=2006&aba=js_textoAtualizado#texto
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=44205&comp=&ano=2006&aba=js_textoAtualizado#texto
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II - habilidade: a capacidade demonstrada de desenvolver tarefas
fisicas e intelectuais, representando o “saber fazer”, que ¢ o
conhecimento colocado em pratica, o que pode ser aprendido por
meio da pratica e da observagdo; e

III - atitude: a acdo particularizada diante de um contexto ou
situacdo, representando o “querer fazer” de cada servidor, de modo a
propiciar a aplica¢do dos conhecimentos e habilidades, o que pode ser
observado no comportamento apresentado no trabalho (inc. V, do Art.
2°, Res. SEPLAG n° 042, de 11 de junho de 2021).

Essas competéncias manifestam-se por meio de esforgos efetivos, nos quais os
servidores sao avaliados. O CHA, como ¢ conhecido no meio empresarial, € o acrostico
de conhecimento, habilidade e atitude, as trés dimensdes da defini¢do de competéncia
para um determinado cargo ou fun¢do (Chiavenato, 2009). Esta triade permite
identificar as diferentes facetas que o profissional precisa adquirir para executar suas
atividades e facilita o gerenciamento das Avaliacdes de Desempenho (Sartori, 2023).

O documento que norteia esse processo no governo mineiro € o Plano de Gestao
do Desempenho Individual (PGDI), que permite verificar lacunas ou insuficiéncias de
competéncias. Assim, promove o alinhamento de expectativas, subsidiando a
elaboragdo de planos de acdo que possam potencializar os pontos fortes e aperfeicoar os
pontos que devem ser melhorados pelo servidor.

Existem dois processos de acompanhamento do servidor: a Avaliacdo de
Desempenho Individual (ADI) para o servidor efetivo estavel, e a Avaliagdo Especial de
Desempenho (AED), que ¢ o processo de acompanhamento e avaliacdo do servidor
efetivo que esta em estdgio probatdrio. Somente apds cumprir 1095 dias de efetivo
exercicio e obtiver os conceitos “apto e frequente” no Parecer Conclusivo, elaborado ao
final da ultima etapa da AED, o servidor sera considerado efetivo. Ambos os processos
sao regidos pela Lei Complementar n°® 71, de 30 de julho de 2003, e regulamentados
pelo Decreto n® 44.559, de 29 de junho de 2007. Todo o processo € realizado on-line,
através do portal do Sistema de Avaliagdo de Desempenho (SISAD:
https://www.sisad.mg.gov.br/sisad/auxiliares/login.do).

Ao final de cada ciclo avaliatério, os servidores sdo avaliados em perfis de
competéncias requeridos conforme o cumprimento de entregas e agdes de
desenvolvimento acordadas com as chefias imediatas. Os resultados da Avaliagdo de
Desempenho por Competéncias subsidiam agdes de desenvolvimento, mobilidade,
reconhecimento, valorizacdo e evolugdo na carreira, que ocorrem por meio da
Progressao e Promogao para todos os profissionais efetivos que cumprem os requisitos

(Figura 1) (Minas Gerais, 2022).


https://qualyteam.com/pb/blog/avaliacao-de-desempenho/
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=LCP&num=71&ano=2003
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=44559&comp=&ano=2007&aba=js_textoAtualizado#texto
https://www.sisad.mg.gov.br/sisad/auxiliares/login.do
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Figura 1 - Competéncias essenciais relativas aos servidores publicos e que podem
contribuir para a melhoria dos resultados, tornando a Avaliacdo de Desempenho mais
efetiva e vinculada a estratégia
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Fonte: https://www.ead.planejamento.mg.gov.br

Conforme o art. 6° da Resolugdo SEPLAG n° 042, de 11 de junho de 2021, as

competéncias essenciais contemplam: comprometimento profissional, inovagao,
trabalho em equipe, comunicacdo, foco em resultados e foco no usuario. Nesse ponto,
Longo (2007) aborda o dilema e complexidade da gestdo estratégica no setor publico e
afirma sua ambiguidade, pois os resultados nesses Orgdos dependem da conduta e
competéncia das pessoas. O autor afirma também que, apds as alteragdes ocorridas nas
relagdes de trabalho, a aprendizagem, o desenvolvimento e a capacidade de adquirir
novos conhecimentos e habilidades, tornaram-se ingredientes da empregabilidade do
servidor publico.

Luck (2009, p. 82) aponta que a alma da escola e a qualidade educacional sao
frutos do comprometimento, da competéncia e da capacidade das pessoas que trabalham
de forma organizada, coletiva e integrada, e que, além disso, compartilham
responsabilidades. Dessa forma, a concepg¢ao de educacdo passa a ser um processo
abrangente, um trabalho coletivo, comprometido com a qualidade da educagdo. A

seguir, apresenta-se uma subse¢do que conceitua a qualidade da Educagao Basica.


https://www.ead.planejamento.mg.gov.br/
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3.4 Conceitos sobre a qualidade da Educagdo Basica

A qualidade da Educacao Basica, ¢ um dos principios constitucionais, elencados
no inciso VII do art. 206 da carta magna de 1988, juntamente com a igualdade de
condi¢des para o acesso e permanéncia na escola. A qualidade da educagao foi replicada

no art. 3°, inciso IX, da LDB 9394/96 e traz a seguinte redacao:

O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios: I-
igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola; II-
liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o
pensamento, a arte e o saber; III - pluralismo de idéias e de
concepcdes pedagdgicas; IV - respeito a liberdade e aprego a
tolerancia; V - coexisténcia de institui¢des publicas e privadas de
ensino; VI - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos
oficiais; VII - valorizagdo do profissional da educagdo escolar; VIII -
gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da
legislagdo dos sistemas de ensino; IX - garantia de padrdo de
qualidade; X - valorizagdo da experiéncia extra-escolar; XI -
vinculagdo entre a educagdo escolar, o trabalho e as praticas sociais
(Brasil, 1996).

Os principios, descritos acima, evidenciam a necessidade do estabelecimento
dessas dimensdes, no contexto escolar, para o alcance de um padrio mais elevado de
ensino. Neto e Silva (2001, p. 9) preconizam que “a qualidade ¢ substancial. Adjetiva-la
¢ um pleonasmo, ou seja, uma repeticdo indcua, porque realmente s6 existe qualidade
em uma totalidade que abrange técnica, humanismo, salario, hermenéutica social e meio
ambiente saudavel”. A palavra qualidade comporta multiplos significados e por isso,
possibilita interpretacdes diferentes, dependendo dos valores, experiéncias e posi¢ao
social dos sujeitos que a analisam. Seu conceito ¢ utilizado no processo produtivo € em
discursos que evocam a qualidade total e a necessidade de melhoria da qualidade para
aumentar a competitividade do produto.

Nesse sentido, parte significativa do debate sobre a qualidade da educacdo ¢
importada do mundo dos negbcios e, ainda assim, embute sentidos distintos, ponderam
Oliveira e Araujo (2005). Para Dourado e Oliveira (2009), a concepc¢do sobre a
educacdo ¢ entendida como elemento essencial e integrante das relagdes sociais,
contribuindo tanto para a manutencdo quanto para a transformagdo dessas relagoes.
Ocorreram avangos no acesso € na cobertura do Ensino Fundamental, etapa obrigatoria
de escolarizagdo e parte da Educacgdo Basica; contudo, percebe-se caréncia de melhorias

no tocante a uma aprendizagem mais efetiva, deixando de ser um problema quantitativo



48

relativo a igualdade e a igualdade de oportunidades, para converter-se em uma questao
qualitativa (Enguita, 2015).

Os limites e possibilidades da dindmica pedagdgica, econdmica, social, cultural
e politica de uma dada sociedade perpassam pela educacao, ressaltam Dourado e
Oliveira (2009). Os fatores internos ou intra escolares - como diferentes atores da
escola, a formagdo, a profissionalizagdo e a agdo pedagdgica, os processos de
ensino-aprendizagem, os curriculos e as expectativas de aprendizagem, e os diferentes
fatores extraescolares, no nivel do espaco social, interferem direta ou indiretamente nos
resultados educativos.

Dourado, Oliveira e Santos (2007, p. 10) acreditam na importincia da
identificacao dos aspectos objetivos e subjetivos da organizagao que podem interferir no

processo da qualidade do ensino:

Os aspectos objetivos relacionam-se a gestio escolar, gestdo
financeira, administrativa e pedagogica, os juizos de valor, as
propriedades que explicitam a natureza do trabalho escolar, bem
como a visdo dos agentes escolares e da comunidade referente ao
papel e as finalidades da escola e do trabalho nela desenvolvido.

Os aspectos subjetivos relacionam-se a visdo dos agentes escolares e
da comunidade referentes ao papel e as finalidades da escola e do
trabalho 14 desenvolvido, bem como o juizo de valor e as
propriedades que determinam a natureza do trabalho escolar
(Dourado; Oliveira; Santos, 2007).

Tais aspectos identificam um conjunto de determinantes que envolvem as
relacdes no ambito social, pedagdgico e administrativo, bem como aqueles relativos a
analise da unidade de ensino, e todos os processos e sujeitos 1a envolvidos. Os autores
ainda ratificam a necessdria priorizacdo da educagcdo como politica publica a ser,

efetivamente assegurada, implicando nas seguintes situagdes:

aumento dos recursos destinados a educagdo, regulamentacdo do
regime de colaboracdo entre os entes federados, otimizagdo e maior
articulacdo entre as politicas e os diversos programas de acdes na
area; efetivacdo da gestdo democratica dos sistemas e das escolas,
consolidacdo de programas de formacdo inicial e continuada,
articulados com a melhoria dos planos de carreira dos profissionais da
educagdo, etc. (Dourado; Oliveira, 2009, p. 204).

Além da necessidade de compreender questdes que trazem a rediscussdo dos

marcos educacionais, torna-se fundamental:
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Identificar no ambito das politicas internacionais, quais sdo o0s
compromissos assumidos pelos diferentes paises na area da educagao,
como tais compromissos se configuram em politicas, programas e
acgOes educacionais e como eles se materializam no cotidiano escolar.
[...] Por outro lado, ¢ fundamental problematizar a énfase dada a
teoria do capital humano, sobretudo pelo Banco Mundial,
identificando o papel reservado a educacdo, bem como as diferentes
feicdes assumidas por ela no que concerne a escola de qualidade
(Dourado; Oliveira, 2009, p. 204).

Em perspectiva semelhante, Enguita (2015, p. 95) afirma que a qualidade da
escola se converte em uma meta partilhada e esperada por todos, e as proposi¢des
relativas a conservacdo, melhorias ou mudangas que possam ocorrer devem ser
explicadas em termos de qualidade. O foco da atengdo do conceito de qualidade se
deslocou dos recursos para a eficacia do processo, deixou de ser a logica dos servigos
publicos para ser a légica produgdo empresarial privada. Contudo, continua o autor,
cada nova versao da qualidade, ndo substitui inteiramente as anteriores, ela afasta para o
lado as versdes antigas, mas tem de conviver com elas. E isso que permite que setores e
grupos com interesses distintos coincidam em torno de uma mesma palavra de ordem
(Enguita, 2015).

No debate sobre a qualidade da educagdo e do ensino, a qualidade social da
educagdo significa ndo apenas a diminui¢ao da evasdo e da repeténcia, mas refere-se a
promocdo do exercicio da cidadania, pois a escola ¢ um espago privilegiado para esse
aprendizado, afirma Libaneo (2010). Coéssio (2018) complementa que a qualidade da
educagdo ¢ democratica quando relacionada ao desenvolvimento social dos cidadaos.
Por sua vez, na concep¢ao de qualidade pela logica empresarial, ela esta atrelada ao
rendimento escolar.

Nesse ponto, merece destaque, no ambito federal, no que se refere as politicas
sobre a qualidade da educacao basica, o Forum Nacional Popular de Educagdao (FNPE)
registrando que “a qualidade da educagdo estd intimamente ligada a qualidade social e
inclusiva, cujo contexto procura superar as desigualdades sociais e o reconhecimento e
respeito a diversidade” (Brasil, 2022, p. 9). Nos ultimos anos, foram realizadas
inimeras conferéncias em todo o pais para a materializacdo do PNE: decénio 2024 -
2034. As deliberagdes das Conferéncias Nacionais Populares de Educagao (CONAPE,
2022), sob coordenacdo do FNPE, tinham por objetivo “monitorar e avaliar o
cumprimento do PNE, corpo da lei, metas e estratégias, propor politicas e agdes (...)”
(Brasil, 2022). A Conferéncia Nacional Extraordinaria (Conae), em janeiro de 2024,

cujo tema foi “Plano Nacional de Educacgdo - PNE - 2024-2034: politica de Estado para
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garantia da educacdo como direito humano com justiga social e desenvolvimento
socioambiental sustentavel”, teve seu texto aprovado, e este Documento Final da Conae
2024, para a aprovacao do novo PNE, encontra-se em tramitacdo no Senado Federal. A
vigéncia do atual PNE (2014-2024) encerra-se em junho de 24 (Brasil, 2024). A
intencdo do proximo PNE, segundo documento final, ¢ garantir os direitos com a
qualidade social, ou seja, a proxima década na educac¢do deve ser pavimentada no
exercicio do respeito, da tolerancia, da promocao e valorizacao das diversidades (Conae,
2024).

Freitas (2016) destaca que, na concepcao da constru¢do da qualidade da escola,
os numeros sdo consequéncia das relagdes entre as pessoas. Ou seja, os relacionamentos
no ambiente escolar sdo mais importantes do que os nimeros, cujos parametros sao
negociados coletivamente e a criacdo de uma cultura de responsabilidade baseada na
participagdo coletiva. Por outro lado, ¢ essencial a contribui¢do individual, que tenha
durabilidade para lidar com problemas que afetam o cotidiano das escolas e sua
micropolitica local.

Todavia, na concepgao de Simplicio (2020), para se alcancar a “boa qualidade da
educagdo”, € necessario assimilar que, algumas ideias e teorias encontradas tém peso no
ambito educacional brasileiro; contudo “ndo contribuem efetivamente para o
aprendizado, nem criam um ambiente propicio para que pesquisadores, professores e a
comunidade escolar fagam um diagnoéstico claro sobre o que esta acontecendo € como ¢
possivel contornar o problema” (Simplicio, 2020, p. 34). O autor conceitua estas formas
ou ideias de “romantismo educacional”, sendo elas:

1. Relativismo educacional: o estabelecimento de critérios para medir
a “qualidade do ensino” ¢ questionada por alguns, todavia se estes
critérios ndo forem estabelecidos ndo ha como saber se o ensino
melhorou ou piorou ao longo dos anos. O autor acredita que existem
conhecimentos melhores e mais efetivos do que outros, “se ndo existe

maior ou melhor conhecimento, os resultados ndo podem ser
avaliados quantitativamente”.

2. Criticas ao ensino instrucional: segundo essa ideia, os
conhecimentos ndo devem ou ndo podem ser “transmitidos", essa
alegacdo costuma vir acompanhada da afirmag@o que “o saber deve
ser construido pelo sujeito”. Este raciocinio ignora a importancia do
conhecimento herdado culturalmente, no decorrer do tempo,
fornecendo ao individuo informagdes, diretrizes e habitos legados.

3. Oposigdo entre decorar e aprender: ndo ha porqué retirar o ato de
decorar do aprendizado, o ato de decorar ¢ uma das grandes formas de
comegar a compreender algo sobre um novo assunto. A memoria é
fonte crucial do aprendizado.
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4. Critica aos testes e avaliagdes: o objetivo dos testes e exercicios
escolares é o de fazer com que os estudantes rememorem e
reconstruam os conhecimentos obtidos em sala e apliquem em casa.

5. O bom ensino deve ser divertido e contextualizado: nem sempre o
processo de aprendizagem ¢ algo divertido, prazeroso e agradavel. Tal
atividade demanda energia e traz certo cansaco, quase como o de uma
atividade fisica. A escola deve levar informacdes descontextualizadas
para os estudantes, para que eles tomem este conhecimento como seu
e passem a contextualiza-lo (Simplicio, 2020).

Nas premissas acima, o autor traz para o debate questdes sobre a necessidade de
resgatar alguns elementos e teorias de aprendizagem caracteristicas de uma pedagogia
tradicional, porém sdo considerados pertinentes para o processo de conhecimento dos
alunos e, consequentemente, para os objetivos de uma educagdo de qualidade. A
educagao deve ser vista integralmente; ela forma o cidadao critico e também prepara o
aluno para o mercado de trabalho. Atualmente, a qualidade da Educagdo Bésica passa
por uma métrica de afericdo realizada por meio de avaliagdes padronizadas aplicadas
para os alunos em todas as escolas do pais. Essas medidas se dao por meio de

Indicadores, que serao melhor conceituados a seguir.

3.4.1 Os indicadores da Qualidade da Educa¢ao Basica

Os indicadores de Qualidade da Educagdo Bésica sdo uma construgao social que
legitimam-se e desenvolvem-se no interior da institui¢ao escolar, e tém seu lugar natural
no curso da avaliagdo institucional, induzida e acompanhada pelas politicas publicas
(Freitas, 2005).

A Prova Brasil e o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Basica (Saeb)
sao avaliagdes para diagnostico, em larga escala, desenvolvidas pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep/MEC). Tem o objetivo de
avaliar a qualidade do ensino oferecido pelo sistema educacional brasileiro a partir de

testes padronizados e questionarios socioecondomicos.

Por meio de testes e questionarios, aplicados a cada dois anos na rede
publica e em uma amostra da rede privada, o Saeb reflete os niveis de
aprendizagem demonstrados pelos estudantes avaliados, explicando
esses resultados a partir de uma série de informagdes contextuais. As
médias de desempenho dos estudantes, apuradas no Saeb, juntamente
com as taxas de aprovacdo, reprovacdo e abandono, apuradas no
Censo Escolar, compdem o Indice de Desenvolvimento da Educagio
Basica (Ideb), criado pelo Inep (BRASIL, 2023).


http://portal.inep.gov.br/censo-escolar
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/ideb
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/ideb
https://www.gov.br/inep/pt-br
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A finalidade do IDEB ¢é monitorar e informar os esforcos de desenvolvimento,
através de metas estabelecidas pelo Governo Federal. Criado em 2007, ¢ o principal
indicador da qualidade da educagdo bésica no Brasil, e sintetiza em um unico indicador
dois componentes para aferir a qualidade do ensino: o fluxo que representa os dados de
aprovacao obtidos no Censo Escolar (anualmente) e as médias de desempenho nas
avaliagdes do Saeb em Lingua Portuguesa e em Matematica (bienalmente) (Brasil,
2023). Considerando a qualidade da Educacdo como um atributo multidimensional, o
SAEB, por meio da Portaria n® 267, de 21/06/2023, no art. 3°, toma como referéncia

sete dimensoes de qualidade da Educacao Basica:

I - Atendimento escolar; II - Ensino ¢ aprendizagem; III -
Investimento; IV - Profissionais da educagio; V - Gestao;

VI - Equidade; e VII - Cidadania, direitos humanos e valores
(BRASIL, 2023).

Oliveira e Aratijo (2005) revelam que alguns fatores, como clima favoravel para
a aprendizagem e recursos pedagogicos, a qualificacdo dos docentes e a propor¢ao de
alunos por professor em classe, podem potencializar o bom desempenho dos estudantes
nesses testes. Os autores consideram que os testes sdo instrumentos importantes, mas
insuficientes para a melhoria da qualidade de ensino, dado que ndo possuem
efetividade.

Castro (2020) concorda que existem problemas com o atual sistema de avaliagao
a despeito de alguns progressos, ha um potencial ndo explorado a retirar-se deles e,
dessa forma, devem ser formuladas politicas educativas e implementa-las, pois essas
avaliagdes desempenham um papel critico de monitoramento. Castro (2020) ressalta que
por meio dessa aferi¢do, as politicas publicas podem intervir com conhecimento de
causa, ja que o governo deve conhecer o desempenho dos alunos para alcangar o
aperfeicoamento da educagao.

Além da avaliagdo a nivel nacional, diversos estados passaram a ter, ao longo
dos anos, seus proprios sistemas de avaliacdo. Muitos deles consideraram o Saeb e
interagiram com ele, ainda que de forma ndo padronizada, afirma Simplicio et al.
(2022). As avaliagdes educacionais sdo uma realidade nas escolas de Minas Gerais,
aplicadas por meio de provas, observagdes, registros e outros instrumentos elaborados
pelos professores. Elas também subsidiam as tomadas de decisdes politicas,

pedagdgicas e administrativas. Ha dois tipos de provas, as externas (em larga escala e de
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natureza sistémica) e as internas (realizadas pelo professor, na escola em nivel de turma
e avaliam a aprendizagem) (SEE/MG).

Desde 2000, a SEE/MG realiza o Sistema Mineiro de Avaliacao e Equidade da
Educagao Publica (SIMAVE), coordenado pela Superintendéncia de Avaliagdo
Educacional. As avaliagcdes do SIMAVE subsidiam as equipes pedagdgicas da SEE/MG
com dados e devolutivas para a realizagdo das agdes de intervengdo pedagbgica.
Compdem o SIMAVE as avaliagdes externas, como o Programa de Avaliacao da Rede
Publica de Educagdo Basica (PROEB) e o Programa de Avaliagdao da Alfabetizagdo.
Além disso, semestralmente, a SEE/MG também promove as avaliagdes Diagnodstica e
Intermedidria por meio do Sistema de Gestao das Avaliagdes da Aprendizagem - Banco
de Itens. Este ¢ um sistema online para a geragdo e aplicacdo de provas, com emissao
imediata de relatérios e graficos de resultados apos aplicacdo e/ou langamento no
sistema.

Simplicio et al. (2022), ao avaliarem os dados do Saeb de 2019, identificaram
que parte dos problemas encontrados nas avaliagdes externas ndo estdo associadas
especificamente ao desempenho dos estudantes nos testes. Garcia et al. (2023)
acreditam que as informagdes fornecidas pelos professores e alunos, nos testes, dizem
muito sobre a relagdo deles na sala de aula, as condigdes estruturais de acesso ao ensino,
aprendizado e até mesmo, uma cultura escolar.

Desse modo, enfatiza-se a importancia do trabalho coletivo realizado no
contexto escolar, formado por varios atores. Torna-se, nesse ponto, relevante conhecer a
historia sobre a origem dos profissionais da educagdo, o que serd feito na proxima

subsecao.

3.5 Perspectiva historica sobre a criagdo do cargo profissional da educacdo e do ATB

De acordo com Monlevade (2012), os primeiros funcionarios de que se tem
noticia no Brasil trabalhavam no Colégio dos Jesuitas de Salvador, que funcionava em
regime de internato. Em 1550, esses religiosos eram conhecidos como irmaos
coadjutores e trabalhavam como cozinheiros, enfermeiros, sacristdos, horticultores,
bibliotecarios, construtores, pintores € em outras ocupagdes que se relacionavam
indiretamente ao processo de ensino e estavam centradas na materialidade cultural. Com

o auxilio dos coadjutores, assegurava-se a qualidade da educacdo. Porém, era um ensino
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para poucos, destinado a menos de 5% da populacdo do Brasil, dado que era elitizado
naquele contexto.

Com a expulsdo dos jesuitas pelo Marqués de Pombal, houve desarticulacio da
educagao brasileira, sendo instituidas, a partir de 1759, as “aulas régias”. Isso marcou o
surgimento do ensino publico oficial e laico, visto que, até entdo, a educagdo formal em
todos os seus niveis estava sob o controle da Igreja. Monlevade (2012) prossegue
destacando que a figura dos funcionarios, que antes contribuia para a educacdo dos
estudantes, se extinguiu e voltou a ser mencionada somente na década de 1820, quando
as provincias passaram a ser responsaveis por construir e oferecer escolas primarias para
a populacdo. Assim, surgiu a necessidade de contratar professores e funcionarios para a
conservagao dos prédios e secretarias. Esses funcionarios da escola eram, geralmente,
recrutados por indicacao politica.

Em 15 de outubro de 1827, o Imperador D. Pedro I ordenou a criagdo de escolas
de primeiras letras pelo método lancasteriano, ou ensino mutuo, em todas as cidades,
vilas e lugares mais populosos do Império. Essa tarefa ficaria a cargo dos presidentes de
provincias € do ministro do Império na provincia do Rio de Janeiro (Camargo, 2013).
Assim, a responsabilidade pela criagdo das escolas foi transferida para as provincias.

Na provincia mineira, a primeira iniciativa de organizar e regulamentar o ensino
publico primario aconteceu com a Lei n° 13, de 28 de margo de 1835, num momento
em que as agdes do estado procuravam conformar e civilizar a sociedade, a instrugao
publica comecgava a ocupar um lugar destacado e era necessario buscar a organizacao
eficaz da escola (Faria Filho, 2000, p. 72). O Decreto n® 655, de 1893, prescreve
exigéncias para o exercicio docente, que deveria incluir boa conduta moral e boas
condi¢des de satde, critérios que se repetiram no artigo 65, do Decreto n° 1960/1906.
Nesse mesmo ano, comecaram a ser implantados, a partir de Belo Horizonte, os
primeiros grupos escolares do estado de Minas Gerais, cuja criagdo era defendida por
inspetores escolares, politicos e autoridades republicanas, como uma forma de
“reinventar” a escola. Nesse contexto, o objetivo era efetivar “projetos de
homogeneizagdo cultural e politica da sociedade, organizar o ensino, suas metodologias
e conteudos; formar, controlar e fiscalizar a professora; adequar espacos e tempos ao
ensino; repensar a relagdo com as criangas, familias e com a propria cidade” (Faria
Filho, 2000, p. 31).

Além disso, houve a necessidade de formacao especifica e especializada por

parte das professoras, publico exclusivamente feminino, pois havia legislacdo mineira
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citando que “As escolas normaes, sob a forma de externatos, serdo frequentadas
exclusivamente por alumnas” (Minas Gerais, 1910, p. 152). Em 1929, foi criada a
Escola de Aperfeicoamento em Belo Horizonte, trazendo uma nova fase para a
educagdao mineira, tornando-se referéncia pedagogica e formando 487 alunas-mestras
que pertenciam a familias abastadas de varias partes do estado de Minas. O processo de
feminizacdo do magistério se deu em funcdo das mudangas sociais, no inicio do século
XX, que levaram a mulher a lutar por sua liberdade. O magistério nem sempre foi
motivado pelo sonho ou desejo pela profissdo, ele tornou-se a opcao da liberdade
financeira e intelectual (Lima, 2020).

O sistema de ensino mineiro passou a ser construido e fortalecido por
professoras, que apds a conclusdo do curso pos-normal, passaram a exercer suas
atividades na docéncia, na Inspecao Escolar, na Direcao das Escolas ou “até mesmo
como Assistentes Técnicas, realizando trabalhos administrativos e burocraticos, e dessa
forma, “continuavam sendo professoras primarias” (Kuleska, 2019, p. 09). O
encerramento das atividades da Escola de Aperfeicoamento ocorreu em 1946, quando
foi incorporada pelo recém criado Instituto de Educacao de Minas Gerais.

Em 1952, foi normatizado o Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado
de Minas Gerais pela Lei n° 869, de 05 de julho de 1952, que ainda encontra-se em
vigor, embora tenha passado por alteracdes e atualizagdes para melhor adequar-se aos
variados contextos historicos desde sua criagdo. A referida lei trouxe, dentre outras
normas, os direitos e deveres dos servidores publicos do Estado de Minas Gerais,
aplicadas também ao magistério. Os cargos do magistério eram os Unicos
intrinsecamente relacionados a educacdo, e na Lei SEE n° 2.610 de 08 de janeiro de
1962, sao citadas funcdes que se relacionam com o atual cargo de ATB, sendo elas o
Auxiliar de Diretoria, Assistente Escolar e o Auxiliar de Escrita, conforme o artigo a

seguir:

Art. 162 - O quadro geral do magistério primdrio compreende:
I - As carreiras de:

a) professor primario;

b) diretor de grupo escolar.

II - O cargo isolado de inspetor seccional do ensino;
IIT - As fungdes gratificadas de:

a) orientador do ensino;

b) auxiliar de diretoria;

¢) diretor de escolas reunidas;

d) inspetor escolar municipal;

e) auxiliar de inspecdo (Lei n®2.610 de 08/01/1962).
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No art. 173 menciona-se o cargo de auxiliar de diretoria, que era uma funcdo
gratificada, mencionada no inciso III, alinea b. Dentre suas atribuicdes, ele“executara os
servigos de escrituragdo, auxiliara o diretor nos trabalhos de natureza administrativa
[...]’(Lei n® 2.610/1962). Conforme o art. 229, para essa funcdo era necessaria a
habilitacdo de professor primario. Isso equivale, a0 que atualmente, se refere a fungao
de vice-diretor, mas com algumas atribui¢des correlatas ao ATB.

O cargo de auxiliar de escrita, mencionado no inciso VII do art. 168, também
recai sobre professor primario, sendo facultado ao Secretario da Educacao atribuir-lhe

esta funcao especial, desde que indicado pelo diretor do estabelecimento.

Art. 168 - A fungdo precipua de professor primdrio ¢ a regéncia de
classe, podendo, entretanto, nos casos regulados por esta lei, o
Secretario atribuir-lhe uma das seguintes fun¢des especiais:

I - Professor de Artes Aplicadas;

IT - Professor de Educacéo Fisica;
IIT - Professor de Canto Orfeonico;
IV - Professor de Artes Industriais;
V - Bibliotecario;

VI - Assistente Escolar;

VII - Auxiliar de Escrita.

§ 4° - A designagdo para o exercicio da funcdo de auxiliar de escrita
sera feita por indicagdo do diretor do estabelecimento (Lei n® 2.610 de
08/01/1962).

Na composicdo do Quadro de Pessoal das escolas eram adotadas as seguintes

normas:

Art. 181 - O critério para a dotacdo dos estabelecimentos obedecera
as seguintes normas gerais:

I - O grupo escolar tera:

a) 1 (um) diretor;

b) 1 (um) auxiliar de diretoria;

i) 1 (um) professor designado para a func¢do de assistente escolar;

7) 1 (um) professor designado para a fungdo de auxiliar de escrita,
quando houver mais de 14 (quatorze) classes;

1) 1 (um) zelador;

m) tantos serventes tantos necessarios, em fun¢do da matricula, do
namero de classes de area de outras condi¢des materiais ¢ de
instalag@o do prédio (Lei n®2.610 de 08/01/1962).

A Lei n® 5945, de 11 de julho de 1972, dispunha sobre a reorganizagdo e
reestruturacdo das classes de cargos e de fungdes do Quadro de Pessoal de Minas
Gerais, diretrizes para a classificacdo e avaliacdo de cargos, Conselho Estadual de

Politica de Pessoal e reajustamento de vencimentos. A referida lei trouxe alteragcdes nos
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orgdos do Estado, como a extingdo e criagdo de alguns cargos, € com isso, varios
remanejamentos, enquadramentos e reenquadramentos de pessoal foram realizados.
Houve também a criagdo dos Quadros Permanente (QP) e Suplementar (QS) da
Administragdo Publica Estadual direta, conforme art. 1° da referida lei. O Poder
Executivo estava autorizado a instituir o QP, podendo, para tanto: I - compor o sistema
de classes e cargos; II - aprovar planos de classificacdo de cargos e fungdes, e de
remuneracdo; III - definir o regime de provimento dos cargos e funcdes, admitido o
contratual. O QP vincula-se aos objetivos da Administragdao Publica e subordina-se aos

seus interesses, obedecendo aos seguintes principios:

Art. 3° - No Quadro Permanente, far-se-4& em vista,
fundamentalmente:

I - valorizar e dignificar a fungo e o servidor publico;

IT - aumentar a produtividade;

IIT - profissionalizar e, através de treinamento intensivo, aperfeigoar o
servidor;

IV - possibilitar a ascens@o e a progressao do servidor;

V - constituir quadros dirigentes, mediante a formagdo de
administradores capacitados para garantir a eficiéncia ¢ a
continuidade da a¢do governamental;

VI - fortalecer e aprimorar o sistema do mérito;

VII - estabelecer remuneragdo baseada em critérios objetivos de
avaliacao;

VIII - diminuir os niveis de hierarquia do servico publico,
objetivando sua flexibilidade e eficiéncia;

IX - fixar a quantidade de servidores estritamente necessaria,
relacionada com as atribuigdes ¢ o volume de trabalho de cada 6rgéo
(Lein® 5.945, de 11/07/1972).

O QP da Administracao Publica ¢ assim denominado, dado que presta servigos
continuos aos cidadaos, como politicas publicas que, pela sua natureza e relevancia, nao
devem ser interrompidas. Por esse motivo, a ordenagdo pressupde que 0s cargos
executorios da gestdo sejam ocupados por servidores efetivos, evitando, dessa forma, a
descontinuidade dos servigos prestados, em virtude de mudancas de governos, por
exemplo (Filho, 2002).

Por conseguinte, com o Decreto n° 16.409, de 10 de julho de 1974, que
regulamentou a Lei n° 5.945/72, foram definidos os fatores que seriam avaliados na
elaboragdo das classes do QP os quais deveriam ser dimensionados conforme a
responsabilidade, confidenciabilidade, complexidade, experiéncia, especializagdo e
condi¢des do ambiente do trabalho. Os primeiros provimentos efetivos nas classes de

cargos do QP resultaram de selecdo competitiva interna, promovida entre ocupantes de
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cargos de classes ja existentes no Estado, cujas atribui¢cdes fossem correlatas ou afins,
conforme defini¢do do respectivo edital (Decreto n® 16.409/74). Até entdo, ndao havia
mencao aos Auxiliares de Secretaria.

As fungdes nas secretarias escolares eram exercidas por professores, como
constata-se na Lei SEE/MG n° 8.125, de 11 de dezembro de 1981, que modifica o art.
201 da Lei n° 7.109, de 13 de outubro de 1977, que contém o Estatuto do Pessoal do
Magistério Publico do Estado de Minas Gerais:

Art. 201 - Ao ocupante do cargo de Professor podera ser cometida
tarefa ndo prevista na respectiva série de classes, dentro do Sistema e
no seu interesse, até que seja criado e implantado o quadro do pessoal
administrativo para as unidades de ensino (Minas Gerais, 1981).

De acordo com a Lei n® 7.109/77, a composi¢do do Quadro do Magistério
passou a contar com cinco carreiras: professor, supervisor pedagdgico, administrador
educacional, inspetor escolar e orientador educacional.

Nas escolas estaduais, a funcdo de Auxiliar de Secretaria passou a ser
mencionada, com esta nomenclatura, somente em 1982. Contudo, era exercida por
profissional do magistério, na forma prevista no Decreto n° 21.932, de 18 de janeiro de

1982, a saber:

Art.6° - Fica o Diretor da Delegacia Regional de Ensino autorizado a
afastar da regéncia de turma ou de aulas, observadas instru¢des da
SEE, Professor Nivel 1 ou Nivel 2, para exercer a fungdo de Auxiliar
de Secretaria ou Auxiliar de Biblioteca, com direitos ¢ vantagens do
cargo efetivo, com base no art.201, da Lei n° 7.109, de 13/10/1977,
com redacdo dada pela lei n° 8.125, de 11 de dezembro de 1981
(Minas Gerais, 1982).

O cargo de Auxiliar de Secretaria I era exercido por Regente de Ensino, que
corresponde atualmente ao professor dos anos iniciais do Ensino Fundamental, ou
regente de turma. J& o cargo de Auxiliar de Secretaria II era exercido por Professor que
ministrava disciplinas, atualmente corresponde ao Regente de Aulas. Para ambos, era
necessario ser ocupante, em carater efetivo, de cargo do Quadro Permanente (QP) ou
Suplementar (QS), ou de outro cargo do Quadro do Magistério, conforme art. 42 da Lei

n° 9.381/1986.

Art. 3° - Integram o Quadro de Pessoal das unidades estaduais de
ensino: Lei n® 9.381/1986

I - do Quadro do Magistério:


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=7109&ano=1977&tipo=LEI
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a) o cargo de provimento em comissdo de Diretor de escola;

b) os cargos de provimento efetivo de Professor, Orientador
Educacional e Supervisor Pedagogico;

¢) o cargo de provimento efetivo de Regente de Ensino;

IT - do Quadro Permanente:

a) o cargo de provimento em comissdo de Secretério de Escola;

b) os cargos de provimento efetivo de Auxiliar de Secretaria, Auxiliar
de Biblioteca Escolar, Tesoureiro Escolar, Assistente de Turno,
Fonoaudidlogo, Zelador de Escola e os cargos de Auxiliar de
Enfermagem, Terapeuta Ocupacional, Fisioterapeuta, Psicélogo,
Bibliotecario, Servigal ¢ Assistente Social (Lei n® 9.381/1986).

Em 1992 houve o 1° Concurso Publico para a area da educacdo em Minas

Gerais, o qual dispunha de vagas para Auxiliar de Secretaria. Porém, os

recém-empossados ficaram quase dois anos com o simbolo PAI, que corresponde ao

magistério (Comunicagdo pessoal). Em 1994, foram posicionados como Auxiliar de

Secretaria QE 01 e, posteriormente, Auxiliar de Educacao IA. A nomenclatura atual de

Assistente Técnico de Educagdo Basica (ATB) ocorreu com a Lei n° 15.293, de 05 de

agosto de 2004, quando foram instituidas as carreiras dos Profissionais de Educacao

Basica do Estado.

Quadro 4 - Embasamento legal da Carreira dos Profissionais da Educacio Bésica em

Minas Gerais

Legislacao

Assunto

Lein® 13, de 28/05/1835
Lei n°® 869, de 05/07/1952

Lein®2.610, de 08/01/1962

Lein®3.214, de 16/10/1964

Lein®5.842, de 13/12/1971

Lein® 5.945, de 11/07/1972

Decreto n° 16.409, de 10/07/1974

Lein®7.109/77, de 13/10/1977

Lein®8.125, de 11/12/1981

Decreto n® 21.932, de 18/01/1982

Decreto n® 24.232, de 31/01/1985

Lei n® 9.346, de 05/12/1986

Regula a criagdo das Cadeiras de Instru¢ao Primaria, o provimento e os Ordenados dos Professores.

Dispde sobre o Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado de Minas Gerais.

Estabelece as normas que regerdo, no Estado, o Ensino pré-primario ¢ o Ensino primario, dispde sobre
os respectivos Quadros de Pessoal e regula as condigdes de provimento dos cargos e fungdes que lhes
s30 proprias.

Dispde sobre a reestruturagido dos cargos do servigo publico civil do poder executivo, estabelece niveis
de vencimentos e dé outras providéncias.

Dispde sobre o Pessoal do Magistério do Estado em desvio de funcdo e da outras providéncias.m
Dispde sobre reorganizagdo de Quadros de Pessoal, diretrizes para classificagdo e avaliacdo de cargos,
Conselho Estadual de Politica de pessoal e reajustamento de vencimentos e da outras providéncias.

Dispde sobre o Quadro Permanente a que se refere a Lei n® 5.945, de 11 de julho de 1972, e da outras
providéncias.

Contém o Estatuto do Pessoal do Magistério Publico do Estado de Minas Gerais, e da outras
providéncias.

Modifica a redagdo do artigo 201 (vetado) da Lei n° 7.109, de 13 de outubro de 1977, que contém o
Estatuto do Pessoal do Magistério Publico do Estado de Minas Gerais e da outras providéncias.
Dispde sobre a jornada de trabalho de ocupante de cargo da classe de Inspetor Escolar e da outras

providéncias.

Acrescenta paragrafo unico ao artigo 11 do Decreto n° 21.003, de 28 de novembro de 1980, e da nova
redacdo ao artigo 6° do Decreto n° 21.932, de 18 de janeiro de 1982.

Cria classes e cargos no Quadro Permanente, a que se refere 0 Decreto n® 16.409, de 10 de julho de
1974, reestrutura a Secretaria de Estado da Educag@o e dé outras providéncias.
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Lein®9.381, de 18/12/1986
Decreto n° 26.543, de 03/02/1987

Lei n® 10.254, de 20/07/1990

Decreto n° 31.930, de 15/10/1990

Lein® 10.961, de 14/12/1992

Decreto n.° 43.576, de 2003

Lein® 15.293, de 05/08/2004

Decreto n° 44.141, de 27/10/2005

Decreto n.° 44.205, de
12/01/2006

Lein® 18.802, de 31/03/2010

Lein® 18.975, de 29/06/2010

Decreto n.° 46.232, de
30/04/2013

Lein®21.710, de 30/06/2015

Res. SEE n° 2.784, de 24/07/2015

Lein®23.750, de 23/12/2020

Res. SEE n° 4697, de 13/01/2022

Lei n® 24.383, de 6/07/2023
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Institui o Quadro de Pessoal das unidades Estaduais de Ensino e da outras providéncias.

Dispde sobre o provimento de cargos efetivos do Quadro Permanente, a que se refere o Decreto n°
16.409, de 10 de julho de 1974, criados pela Lei n° 9.346, de 5 de dezembro de 1986, e d4 outras
providéncias.

Institui o regime juridico unico do servidor publico civil do estado de Minas Gerais e da outras
providéncias.

Regulamenta o regime juridico unico do servidor publico civil do Estado de Minas Gerais no ambito
do Poder Executivo, de que trata a Lei n° 10.254, de 20 de julho de 1990, e da outras providéncias.

Dispde sobre as normas de elaboragdo do quadro geral e dos quadros especiais, estabelece as diretrizes
para a institui¢do dos Planos de Carreira do Pessoal Civil do Poder Executivo e da outras providéncias.

Estabelece as diretrizes para a elaboragdo dos anteprojetos de lei dos planos de carreiras na
administragdo publica direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo do Estado de Minas Gerais.

Institui as carreiras dos profissionais de Educagio Basica do Estado de MG.

Dispde sobre o posicionamento dos servidores das carreiras dos Profissionais de Educagio Basica que
integram o Grupo de Atividades de Educagdo Basica, de que trata a Lei n° 15.293, de 5 de agosto de
2004.

Institui a Politica de Desenvolvimento dos Servidores Publicos Civis da Administragdo Publica Direta,
Autarquica e Fundacional do Poder Executivo Estadual e d4 outras providéncias.

Reajusta os valores das tabelas de vencimento basico das carreiras do Poder Executivo que menciona e
da outras providéncias.

Fixa o subsidio das carreiras do grupo de atividades de Educagao Basica do Poder Executivo Estadual
e do Pessoal civil da Policia Militar do Estado de Minas Gerais e da outras providéncias.

Altera o decreto n°® 44.205, de 12 de janeiro de 2006, que institui a politica de desenvolvimento dos
Servidores Publicos Civis da Administragdo Publica Direta, autarquica e fundacional do poder
executivo estadual e d4 outras providéncias.

Dispde sobre a politica remuneratéria das carreiras do Grupo de Atividades de Educagdo Basica do
Poder Executivo, altera a estrutura da carreira de Professor de Educag¢do Basica e da outras
providéncias.

Estabelece normas para processamento da promogao dos servidores das carreiras dos Profissionais de
Educagdo Basica da Secretaria de Estado de Educagéo.

Estabelece normas para contratagdo por tempo determinado para atender a necessidade temporaria de
excepcional interesse publico.

Regulamenta o Projeto de Formagdo Continuada e Desenvolvimento Profissional dos Servidores da
Educag@o, no dmbito da Secretaria de Estado de Educagdo - SEE/MG e da outras providéncias.

Dispde sobre o reajuste dos valores de vencimento das carreiras, dos cargos de provimento em
comissdo e das gratificagdes de fungdo do Grupo de Atividades de Educagdo Basica do Poder
Executivo, de que trata a Lei n® 15.293, de 5 de agosto de 2004.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em SEE/MG.

\ .

Toda a normatizagdo embasada no Quadro 4, relaciona-se a organizagdo e

adaptacao do quadro de carreiras dos servidores da educagcdo mineira, bem como aos
variados contextos e tendéncias vivenciados pela sociedade no decorrer dos anos. A
escola de hoje, bem como os profissionais que 14 atuam, devem conviver com outras
modalidades de educacdo, seja ela formal, ndo formal, informal ou profissional,
articulando-se e integrando-se a elas, segundo Libaneo (2010).

O autor afirma que as escolas compdem um sistema publico, “implicando em
principios, normas e diretrizes organizacionais, pedagogicas e curriculares que orientam

a educacdo”, portanto a legislagdo ndo deve ser ignorada, mas sim compreendida de


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=16409&ano=1974&tipo=DEC
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=16409&ano=1974&tipo=DEC
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=9346&ano=1986&tipo=LEI
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=10254&ano=1920&tipo=LEI
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=15293&ano=2004&tipo=LEI
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=15293&ano=2004&tipo=LEI
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=15293&ano=2004&tipo=LEI
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forma critica e ampla (Libaneo, 2010, p. 33). Neste sentido, embora exista forte critica
ao modelo burocratico weberiano, utilizado na Administragdo Publica, ¢ possivel
afirmar que ele ¢ compativel com a carreira publica moderna, agil e flexivel, destacam
Azevedo e Loureiro (2003).

Ao refletir sobre os modelos de gestdo encontrados na Administragdo publica,
torna-se necessario aprofundar nessa seara, a fim de elucidar tais termos, analisar as
estratégias utilizadas e como elas interferem no espago escolar e nos profissionais da

educagdo. Esse ¢ o foco da secdo seguinte.
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4 EFEITOS DA NOVA GESTAO PUBLICA NA PROFISSIONALIZACAO DA
EDUCACAO BASICA

Nesta sec¢ao, serdo abordados conceitos relacionados a Administragao Publica e
as influéncias da Nova Gestdo Publica (NGP) nas esferas federal e estadual. Para tanto,
foram utilizadas abordagens de tedricos da educagdo e da economia a fim de demonstrar
um panorama no qual se articulam a Administragdo Publica, a burocracia e os modelos
gerenciais, voltados ao cenario educacional. Torna-se relevante enfatizar a necessidade
de uma analise da macroestrutura da Administragao Publica e seus sistemas, a fim de
compreender a microestrutura da escola, com o intuito de subsidiar reflexdes acerca de
politicas educacionais focadas nos profissionais do contexto escolar e nas praticas
educativas existentes.

Para isso, foi necessario trazer concepcdes que serdo abordadas nas subsegdes a
seguir, quais sejam: a Administracdo publica e a Nova Gestdo Publica, a NGP em Minas
Gerais ¢ a Gestao de Pessoas, Plano Estadual de Educagao/MG, a Secretaria de Estado
de Educacgao, a Superintendéncia Regional de Ensino — Metropolitana A, a escola como
organizacdo educacional, a carreira do auxiliar de servigos de Educacdo Bésica e, por

fim, as contratacdes e convocacdes.

4.1 A Administracao Publica e a Nova Gestao Publica

A Administragdo Publica detém prerrogativas e sujei¢des inerentes ao Estado a
fim de estabelecer e suprir as necessidades decorrentes de interesse coletivo, que deve
se sobrepor ao interesse particular. Dentre as fung¢des do Estado estdo a fungdo
administrativa, que relaciona-se ao atendimento das necessidades materiais do povo
(Pinto, 2008). No Brasil, no final da década de 1970, para adequar-se ao contexto de
crise econdmica mundial, a acirrada competitividade capitalista e ao processo de
globalizag¢do, em curso, a reforma da Administragdo Publica comecava a delinear-se,
com a adog¢do do gerencialismo. Consolidou-se na década de 1990, em meio aos
episodios hiperinflacionarios, conforme destaca o autor e ex-ministro de Estado da
Administragdo Federal e Reforma do Estado, Bresser-Pereira (1998).

A proposta oficial de reforma da Administracdo Publica ocorreu com a criagdao
do Plano Diretor da Reforma do Estado, documento publicado em 1995 pelo governo

federal brasileiro. O documento expressava a ideia de substituir o modelo burocratico,
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tido como ineficiente e autocentrado, pelo modelo gerencial qualificado (Azevedo;
Loureiro, 2003).

Para a efetivacdo dessas mudangas, a administracdo publica gerencial deveria
organizar-se de maneira racional, a partir de parametros de controle da qualidade total, a
fim de fortalecer-se em busca de eficiéncia, descentralizacdo e celeridade nos servigos,
favorecendo assim, o atendimento aos cidaddos (Bresser-Pereira, 1998). Diante disso, o
cidaddo passou a ser visto como cliente e contribuinte, e assim, os resultados da agao
estatal sao tidos como bons, visto que suas necessidades estdo sendo atendidas e nao
porque 0s processos estejam seguros e sob controle. A administragdo publica passa a ser
conhecida como “nova gestdo para um novo estado” (Bresser-Pereira, 1998, p. 05).

Chiavenato (2009) complementa que, com essa reforma, ha redugdo no papel do
Estado como executor direto de servigos, entretanto, manteve seu papel de regulador e
provedor dos servigos essenciais para o desenvolvimento, como a educagdo e saude,
pois estas envolvem investimento em capital humano, promovendo os cidadaos.

Nesta perspectiva, o Estado possibilita o fortalecimento das fungdes de
regulacao e de coordenacdo no nivel federal, bem como a progressiva descentralizagao
para os niveis estadual e municipal, das fun¢des executivas no campo da prestagdo de

servicos sociais e de infraestrutura. Esta tendéncia, reforca:

A governanga - a capacidade de governo do Estado - através da
transi¢do programada de um tipo de administracdo publica
burocratica, rigida e ineficiente, voltada para si propria e para o
controle interno, para uma administragéo publica gerencial, flexivel e
eficiente, voltada para o atendimento do cidaddo. O governo
brasileiro ndo carece de “governabilidade”, ou seja, de poder para
governar, dada sua legitimidade democratica e o apoio com que conta
na sociedade civil. Enfrenta, entretanto, um problema de governanga,
na medida em que sua capacidade de implementar as politicas ¢
limitada pela rigidez e ineficiéncia da maquina administrativa
(Chiavenato, 2009, p. 103).

Para Oliveira et al. (2017), a Nova Gestao Publica (NGP) surge, nas ultimas
décadas, como resultado da mudanca de paradigma das politicas publicas, influenciando
novos modos de organizar e gerir a coisa publica, interferindo nos objetivos da agdo
publica e “cobrando do Estado e de suas institui¢des, maior transparéncia e prestacao de
contas”. Os autores argumentam também que, esse modelo de gestdo critica a
ineficiéncia e a falta de comprometimento do funcionalismo publico, colocando-o no

“centro dos ataques ao modelo de organizagdo estatal” (Oliveira et al., 2017, p. 711).
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Cossio (2018, p. 67) argumenta que o termo ‘“gestdo”, assume uma
complexidade maior quando enquadrado no ambito politico e acrescenta que a reforma
estrutural pela qual o setor publico vem passando modifica os conceitos e objetivos das
formas de gestdo e o funcionamento das instituicdes. Nesse contexto, consolidam-se
novos discursos e praticas derivados do setor privado, sendo referéncia nas organizacgdes
publicas, em todas as esferas de governo, incluindo o sistema educacional. A NGP
consolida-se na articulagdo de conceitos como o gerencialismo, o governo
empreendedor € a governanga, cujo objetivo ¢ a “modernizagao da gestdo publica,
correspondendo as expectativas do mercado na logica das empresas privadas lucrativas”
(Cossio, 2018, p. 69).

A autora, contudo, aponta que houve um movimento contraditorio, com a
criagdo da LDB 9394/96, que por um lado trouxe em seu texto demandas por
democratizagdo da educagdo e ampliagdo dos direitos sociais. Por outro lado, reforgou
uma racionalidade escolar caracterizada por processos de avaliagdo como instrumento
regulador e maior flexibilidade administrativa as escolas e ao sistema. “Essas medidas,
descentralizadoras, vieram acompanhadas, nessas reformas, da no¢ao de democracia
participativa como envolvimento dos atores sociais na implementagdo ou execucao das
politicas publicas, sobretudo educacionais” (Cossio, 2018, p. 636).

A légica gerencial imposta a Administragdo Publica modificou a organizagdo
escolar, seus valores e suas finalidades, redefinindo tanto seus objetivos e seus recursos,
como a identidade profissional dos sujeitos envolvidos (Laval, 2019). O autor enfatiza
que, com a importacdo dessas abordagens da gestdo empresarial, para a educacdo, as
técnicas de produ¢do em massa devem ser substituidas por formas de organizagdo
baseadas na “melhoria de qualidade™, assim como se faz na industria. Segundo Laval
(2019) a reforma mundial da educacdo, origina-se da politica neoliberal, trazendo para o
meio educacional conceitos como a eficiéncia, a modernizagdo, a avaliacdo e as novas
tecnologias.

Nessa concepgao, a escola “competitiva” deve adaptar-se aos desejos do usuario,
em um procedimento tipico de “servigo ao cliente”, alinha Laval (2019, p. 244). O autor
retrata haver uma pressdo realizada pelos organismos internacionais multilaterais como
o Banco Mundial, a Organizagdo Mundial do Comércio (OMC), a Organizacao para a
Cooperagao ¢ o Desenvolvimento Econdomico (OCDE), entre outros. Essa pressdao ¢
direcionada aos sistemas de educagao nacionais, no intuito de modelar suas institui¢cdes

e profissionais do ensino as necessidades do capitalismo contemporaneo. Posto isto, as
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ideias como as de capital humano, de competéncias e habilidades prestam-se a atender
interesses do mercado e ndo a formagdo e emancipacao dos estudantes (Laval, 2019). O
autor critica a nova concepcao de eficiéncia, associando-a & modernizacao, e alinha que
ela ¢ progressivamente imposta a educagdo, que torna-se mensuravel e atrelada a
dispositivos e métodos definidos, padronizados e replicaveis em grande escala. Ele
afirma também que, simbolicamente, o gerencialismo vem tomando o lugar do
humanismo como sistema de inteligibilidade e legitimidade da atividade educacional
(Laval, 2019).

Nesse ponto, o autor destaca que, a escola ¢ uma instituicdo historicamente
encarregada pela formacdo intelectual dos individuos e pela transmissdo de saberes
legitimos e formalizados, e sua “eficiéncia” deve ser avaliada por este viés e ndo pela
“cultura da avaliagdo”, constituida por instrumentos de mensuragao, teste € comparagao
dos resultados da atividade pedagogica. O autor pontua que a eficiéncia gerencial no
discurso corrente sobre a “escola eficiente” deve atentar-se aos gastos publicos, que nao
devem ser desperdicados. Desse modo, a eficiéncia do ensino tende a confundir-se com
a eficiéncia econdmica ou racionalidade econOmica, ‘“com preocupacdes sobre
custo-beneficio, eficicia na execugdo e exceléncia do produto”, remodelando assim a
teoria do capital humano (Laval, 2019; Libaneo, 2010; Lima, 2011).

Lima (2011, p. 142) ressalta que a “obsessao pela eficacia, pela eficiéncia e pela
qualidade ¢ tipicamente tayloriana, porém ¢ recente no cenario educativo, todavia
alcanga um status de inovadora pela insisténcia com que € referida”. Freitas (2016), em
consonancia com tal argumento sinaliza que o movimento de transformar a educacdo
em uma mercadoria e a escola em uma empresa, podem ser reconhecidas através de
diferentes denominagdes, quais sejam: “reforma empresarial”, o “movimento global da
Reforma Educacional” e a “nova gestdo publica”. Ele complementa que, para os
reformadores da educagdo, pelo fato de a escola ser publica, ela estd impedida de ter
qualidade, pois a gestdo publica é, em si, ineficaz (Freitas, 2016).

Gentilli (2015) corrobora com as premissas expostas, quando aponta que os
critérios de qualidade no campo educacional sdo os mesmos formulados no mundo
empresarial, caracterizados pelas seguintes dimensdes: adaptabilidade e ajuste ao
mercado, competitividade, produtividade, rentabilidade e mensurabilidade. Entretanto, o
autor evidencia que a educagdo e o mercado devem encontrar “pontos de intersecdo e
cooperacao”, considerando ser isto diferente da pretensdo politica orientada pela nova

retorica da qualidade no campo da educagdo (Gentilli, 2015, p. 157).
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Em que pese o debate, o modelo gerencial adotado no servigo publico ndo
rompeu definitivamente com o modelo burocratico weberiano, mas o flexibilizou,
mantendo alguns principios que se referem a gestdo de pessoal, como exemplos, a
“admissao segundo rigidos critérios de mérito”, da universalidade em agdes ou
subsistemas de gestdo de pessoal, tais como nos sistemas de remuneragdo, carreira,
avaliagdo de desempenho e treinamento. Embora exista forte critica ao modelo
burocratico utilizado na Administracdo Publica, € possivel afirmar que ele ¢ compativel
com a carreira publica moderna, agil e flexivel, destacam Azevedo e Loureiro (2003).
Os modelos gerencial e burocratico conservam os mesmos principios referentes a
profissionalizacdo, ao mérito e a impessoalidade no servigo publico (Azevedo;
Loureiro, 2003).

Os autores afirmam também que a preservacao e o fortalecimento de principios
burocraticos — legalidade, impessoalidade, universalidade, mérito, por exemplo —
constituem requisito para a ordem republicana e democratica, assim como para a
concretizagdo do Estado de Direito. Flexibilizar ndo exige abandonar os principios do
modelo, mas sim aperfeigod-los por meio de solugdes inteligentes e criativas. Marques
(2019) salienta que a NGP ndo adota a perspectiva de retirada do Estado para ampliacdo
da dominagdo capitalista, mas de sua reconstru¢do, passando do “Estado Minimo” para
a de “Estado Melhor”, submetendo-se as exigéncias de eficacia concernentes as do
modelo empresarial, servindo como referéncia para se pensar as agdes publica e a
social.

Em Minas Gerais, a NGP influencia os modelos de gestdo da maquina publica e
da gestdo de pessoas. Enfatiza-se, dessa forma, a necessidade de abordar tais questoes,

que serao melhor esclarecidas na proxima subsecao.

4.2 A Nova Gestao Publica em Minas Gerais e a Gestdo de Pessoas

No ambito do setor publico, as acdes de desenvolvimento profissional sdao
cruciais para uma atuacao mais eficaz da Administragao Publica (Minas Gerais, 2022).
Nesse sentido, a Gestdo de Pessoas do Poder Executivo Estadual mineiro tem como
premissa promover oS processos necessarios para viabilizar o desenvolvimento de
pessoas e das organizagdes, de forma a alinhar os fatores determinantes, com as
estratégias tracadas e objetivos institucionais. “Desenvolver pessoas proporciona

crescimento a organizacdo, fornecendo uma base so6lida de capital intelectual, que ¢ um
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dos aspectos que mais influencia no valor do 6rgdo ou entidade”. Além disso, a politica
voltada para o aperfeicoamento dos agentes publicos gera efeitos positivos na cultura
organizacional, tornando-se um diferencial” (SEPLAG, 2023).

A intervengcdo da NGP ¢ perceptivel nas praticas da Administracao Publica
Estadual de Minas Gerais e amplia-se por varios programas e agdes, trazendo principios
empresariais € seus mecanismos, aos 6rgaos do governo e na educacio publica. Essa
influéncia tem o propodsito de melhorar a eficiéncia e a eficacia do servigo publico, de
acordo com Freitas e Oliveira (2022). Neste sentido, os principios constitucionais,
elencados na constitui¢do mineira corroboram para a consolidagcdo de tais propdsitos,

como observa-se no artigo da CE-MG/89:

Art. 13 - A atividade de administrag@o publica dos Poderes do Estado
e a de entidade descentralizada se sujeitardo aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, -eficiéncia,
razoabilidade e sustentabilidade (Caput com redagdo dada pelo art. 1°
da Emenda a Constitui¢do n°® 112, de 24/4/2023).

Um dos marcos importantes da implementacdo da reforma administrativa,
iniciada em 2003, no Estado, ¢ o projeto Choque de Gestdo. A referida reforma
administrativa buscava impactar ¢ modificar, por meio de um conjunto integrado de
politicas de gestdo publica, o padrdo de comportamento da administragdo estadual.
Essas modificagcdes ocorreram em diversas areas, principalmente nas areas de Gestao de
Pessoas, Gestdo por Resultados e Gestdo Financeira. Com o Choque de Gestdo, os
planos de carreira de todos os servidores do Estado de Minas Gerais foram
reestruturados, o que incluiu a definigdo de regras para ingresso, promoc¢dao e
progressdao, a adequagcdo do quantitativo de cargos efetivos as necessidades
institucionais e a regularizacdo das jornadas de trabalho. Além disso, o reconhecimento
do tempo de servico também foi critério para a valorizagdo do servidor.

Adotou-se, no Estado, um novo padrdo de politica com foco na meritocracia,
desenvolvimento do servidor e valorizagdo continua, afirmam Brulon, Vieira e Darbilly
(2013). Foi adotada a avaliagdo de desempenho individual (ADI) dos servidores
efetivos, juntamente com uma politica de evolucdo na carreira. Esses critérios
continuam a ser utilizados no governo atual.

A operacionalizagdo da Gestdo de Pessoas ou administracdo de recursos
humanos nos o6rgdos publicos do Estado de Minas Gerais, ¢ considerada a mais

complexa e pode ser conceituada como um conjunto de politicas, técnicas, habilidades,
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métodos e praticas definidas, que tem o objetivo de administrar os comportamentos
internos e potencializar o capital humano nas organizagdes. Elas podem ocorrer por
meio da capacitacdo, participagdo, envolvimento e desenvolvimento dos profissionais, €
a area tem a funcao de humanizar as institui¢oes.

Para Chiavenato (1999), o contexto em que se situa a Gestdo de Pessoas ¢
representado pelas organizacdes e pelas pessoas, tratando-se de uma area sensivel, pois
depende de varios aspectos como a cultura existente em cada organizagao, a estrutura
organizacional adotada, as caracteristicas do contexto ambiental.

A Gestdo de Pessoas no Poder Executivo Estadual, tem como premissa:

Promover os processos necessarios para viabilizar o desenvolvimento
de pessoas e das organizagdes, de forma a alinhar os fatores
determinantes com as estratégias tragadas e objetivos institucionais. E
por esse motivo que no ambito do setor publico agdes de
desenvolvimento profissional sdo cruciais para uma atuagdo mais
eficaz. (Minas Gerais, 2023).

Acgdes que envolvem motivagdo, respeito e €tica, sdo esperadas pelos servidores
publicos, por parte dos gestores, para que eles sintam-se uma peca importante e
valorizada no 0rgdo que trabalham. Paro (2010) assinala que, cada trabalhador
representa um recurso subjetivo, ou seja, sua for¢ca ou capacidade de trabalho, consiste
em seu esfor¢o na realizagcdo de acdes que concorrem para a concretizagdo do objetivo
da escola, isto deve ocorrer associado ao recurso objetivo, que ¢ a utiliza¢do racional
dos recursos na realizagdo do trabalho. O autor enfatiza que ndo trata-se do esforco de
um individuo isolado, mas do esfor¢o humano coletivo, cujas multiplas habilidades,
forcas, destrezas e conhecimentos, associam-se para a consecu¢do do fim que se tem em

mira na educagao (Paro, 2010).

O slogan do atual governo estadual ¢ “Governo diferente, Estado eficiente”
(Figura 2). Explicita-se, dessa forma, o que espera-se do servidor, pois o servigo publico

e a Administragao publica dependem dele.
Figura 2 - Slogan do Governo Estadual de Minas Gerais
MINAS o
DIFERENTE.
EDUCACAO A ESTADO
EFICIENTE.

Fonte. SEE/MG
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Em 2022, ao ser reeleito para seu 2° mandato consecutivo (2023-2026), o
Governador Romeu Zema afirmou que os resultados positivos da sua gestdo anterior
(2019-2022) foram pautados pelo respeito aos recursos publicos e aos contribuintes, no
corte de mordomias € no aumento da arrecadagdo com atracdo de investimentos para
Minas Gerais. “Nao fizemos nenhum aumento de imposto, concedemos reajuste ao
funcionalismo e melhoramos os servi¢os publicos que ¢ a principal missdo do Estado.
S6 com compromisso fiscal ¢ possivel termos recursos disponiveis para agdes que
melhorem a vida do mineiro”, destacou o governador de Minas (fazenda.mg.gov.br,
2023). O Governador trouxe para o Estado de Minas Gerais um estilo de Gestdo Publica

pautado na:

Gestdo Empresarial da iniciativa privada, incluindo uma nova Gestéo
de Recursos Humanos com énfase no profissionalismo dos recursos
humanos, buscando alinhar os individuos as estratégias
organizacionais, bem como para que seja prestado um servico que
minimize a burocracia ¢ cumpra os conceitos de eficiéncia, eficacia e
efetividade (Vieira, 2019, p. 01).

Nesse estilo de gestdo, a preocupagao com a educacdo do Estado pode ser
observada por meio de normativas da SEE/MG, como por exemplo, o Mapa Estratégico,
um documento que guia as agdes, prioridades e desafios a serem realizados nessa pasta,
e faz parte do planejamento estratégico com foco em resultados. Trata-se de uma
ferramenta que, além de ajudar a direcionar os esfor¢os das equipes dos setores de
maneira mais eficaz, contribui também para facilitar o dialogo e a definicao das taticas
propostas. Ela se ajusta as metas e estratégias previstas no Plano Estadual de Educacao
(PEE-MG), cujo foco ¢ resgatar os propositos a serem alcangados, mostrar a integracao
entre os projetos prioritdrios e, assim, garantir um alinhamento comum a toda a

REE/MG - 6rgao central, SREs e as escolas.

Os objetivos estratégicos sdo os fins a serem alcancados e justificam
todos os projetos realizados pela SEE/MG, eles sdo divididos em
quatro eixos de gestdo: Gestdo Pedagogica, Gestdo de Rede, Gestao
de Pessoas e Gestdo de Infraestrutura, os projetos prioritarios
detalham e tangibilizam os objetivos estratégicos, traduzindo as a¢des
que serdo realizadas para alcangé-los. Assim, eles se complementam
(Minas Gerais, 2023).

Por meio desses eixos de gestdo, evidencia-se o propdsito de abranger todas as

areas a fim de otimizar as praticas da SEE/MG para garantir eficiéncia e bons resultados
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voltados a educagdo como um todo. Através dessas diretrizes, o governo pretende trazer
efetividade as estratégias e maior transparéncia as agoes realizadas.

Os pilares do Mapa Estratégico perpassam por todas as acdes propostas,
buscando melhorar constantemente a aprendizagem e qualidade da educacao, ampliar a
eficiéncia dos processos operacionais e gastos publicos (Figura 3). Ele contempla, de
forma pormenorizada, as perspectivas a serem alcancadas no ambito da visdo - como
quer ser vista pela sociedade e outros governos- missao, pilares, objetivos estratégicos,
projetos prioritarios e valores. Sdo os fins a serem alcangados e justificam todos os

projetos realizados pela SEE/MG.

Figura 3 - Mapa estratégico da SEE/MG
MAPA ESTRATEGICO e A MINAS

VISAO MISSAO

SER REFERENCIA NACIONAL EM EDUCACAO PUBLICA, GARANTIR ACESSO, PERMANENCIA E APRENDIZAGEM
EM QUALIDADE E EQUIDADE DOS ESTUDANTES

PILARES

PROMOVER A MELHORIA CONTINUA DA APRENDIZAGEM, AMPLIAR A EFICIENCIA OPERACIONAL COM A
ALCANCANDO OS MELHORES RESULTADOS NACIONAIS MELHORIA DA QUALIDADE DO GASTO PUBLICO E
NOS INDICADORES DE QUALIDADE DA EDUCAGAD AVALIACAO DE RESULTADOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

TORMAR A ESCOLA MAIS ATRATIVA TER PROFISSIONAIS MOTIVADOS E
E INCLUSIVA, COM A COMUNIDADE ﬁ ATUALIZADOS QUANTO AS DEMANDAS E r-aarnuc!m o ‘“G':! iD! COLABORACAD
ESCOLAR ATUANTE EDUCACIONAIS ENTRE ESTADO E MUNICIPIOS
PREPARAR 0S ESTUDANTES PARA O 15 | IMPLANTAR MODELOS INOVADORES DE GARANTIR A CONTINUIDADE DA
| MERCADO DE TRABALMO, ALINHADO it i GESTAO ESCOLAR E TER LIDERANCAS :?E"DIZ;‘E: PARA mﬁs as l:ovas
PROJETO 4 MOTIVADAS E QUALIFICADAS APAS, DUCA;"() SICA
i RN 'l‘—- ENSINO SUPERIOR

PROJETOS PRIORITARIOS

v R ——
::gﬁamnmc:n ‘k‘smni NA ESCOLA (¥ FORMAGAO DE GESTORES ,-:‘T‘gcmgmio
@ eoucacho nTecRAL §. ma0s DADAs
CREERRTR T @ N

# GESTAO COMPARTILHADA

VALORES

DIALOGO | ETICA E TRANSPARENCIA | EQUIDADE | INOVAGAO | GESTAO BASEADA EM EVIDENCIAS | COLABORAGAD

Fonte: SEE/MG

O Mapa Estratégico propde-se a ser um instrumento vivo, que representa a
realidade da REE/MG. Por meio da definicdo dessas diretrizes, € possivel trazer mais
efetividade as estratégias e transparéncia as acles realizadas. Dentre os Projetos
Prioritarios do Mapa Estratégico, estdo inseridas a Gestdo de Pessoas, cuja atencdo
abrange particularmente a Formagdo no Projetos Trilhas Educadores ¢ a Formacao de
Gestores (Minas Gerais, 2023). Enfatiza-se que os projetos de elevar a formagdo dos

servidores efetivos do Poder Executivo do Estado de Minas Gerais, integra a Meta 15
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do Plano Estadual de Educacao/MG e esta diretamente relacionada a valorizagao

profissional do servidor efetivo.

4.3 Plano Estadual de Educacdao — PEE/MG

O Plano Estadual de Educacdo de Minas Gerais foi elaborado em consonancia
com o Plano Nacional de Educacdo (PNE) (lei n°® 13.005/2014), visando integrar
objetivos e metas do plano nacional, traduzindo-os para a realidade territorial do Estado
e planejando a sua articulagdo as demandas municipais. O PEE/MG visa nortear as
politicas publicas de educacdo do Estado de Minas Gerais, buscando estabelecer
prioridades, diretrizes, objetivos € metas bdsicas, avancando para uma educagdo de

qualidade.

Art. 204 — O plano estadual de educacdo, de duragdo plurianual,
visara a articulagdo e ao desenvolvimento do ensino em seus diversos
niveis, a integragdo das agdes do Poder Publico e a adaptacdo ao
plano nacional, com os objetivos de: I — erradicagio do
analfabetismo; II — universalizagdo do atendimento escolar; III —
melhoria da qualidade do ensino; IV — formagdo para o trabalho; V —
promog¢do humanistica, cientifica e tecnologica (CE - Constitui¢do
Estadual n° 1, de 21 de setembro de 1989).

O atual PEE/MG foi instituido pela Lei n® 23.197, de 26/12/2018, e visa atender
ao cumprimento do disposto no art. 204 da CE/89 e no art. 8 da Lei Federal n°
13.005/2014 (Brasil, 1998). O PEE/MG possui 10 diretrizes e 18 metas, que devem ser
atendidas no periodo de 2018 a 2027. Elas estdo relacionadas a valorizacdo profissional,
a melhoria da qualidade da educagdo em todas as etapas e modalidades da educacdo
basica e do ensino superior, ao acesso € permanéncia dos estudantes, ao fortalecimento
da gestdo democratica e a melhoria do investimento publico na educagdo (Minas Gerais,
2018).

Até o momento, dessas 18 metas, 5 foram atingidas (metas 11, 13, 15, 17 ¢ 18);
7 foram parcialmente atingidas (metas 02, 06, 08, 09, 12, 14 e 16, esta ultima tem
relagdo direta com a formagdo em servigo e valorizagao do servidor) e 6 metas sao

previstas (metas 01, 03, 04, 05, 07 e 10) (Quadro 5).
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Quadro 5 - Metas e objetivos principais do PEE/MG

Metas

1 - Educacao Infantil

2 - Ensino Fundamental

3 - Ensino Médio

4 - Educagao Especial

5 - Alfabetizagdo

6 - Educag@o em Tempo Integral

7 - Educagio Basica

8 - Escolaridade média

9 - Alfabetizagdo

10 - Educagdo de Jovens e Adultos

11 - Educagéo Profissional

12 - Educagédo Superior

13 - Titulagdo de professores do Ensino
Superior

14 - Titulos de mestrado concedidos no
Ensino Superior

15 - Formagdo continuada
profissionais da Educagéo Basica

aos
16 - Valorizagdo dos profissionais do
magistério

17 - Gestdo democratica-participativa

18 - Recursos financeiros

Objetivos

Colaborar com os municipios na defini¢do de metas de expansdo de suas redes publicas de
educacao Infantil, segundo o padrao nacional de qualidade, considerando as peculiaridades
locais.

Universalizagdo do Ensino Fundamental de 9 anos para a populagio de 6 a 14 anos,

Universalizagdo do atendimento para toda a populagdo de 15 a 17 anos e elevagdo da taxa
de matriculas desse publico.

Universalizagao do acesso a Educago Basica e ao atendimento educacional especializado
para a populagdo de 4 a 16 anos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades ou superdotagao.

Das criangas até final do 3° ano do ensino fundamental. Verificadas por avalia¢des do
Programa de Avaliagdo da Alfabetizagdo (PROALFA)

Ofertar, no minimo, 50% das escolas publicas, pelos menos 25% dos estudantes da
Educagao Basica.

Elevacdo da qualidade da Educagdo Basica em todas as etapas e modalidades, com
melhoria do fluxo escolar e da aprendizagem

Elevagdo da escolaridade média da populagdo de 18 a 21 anos, de forma a alcangar pelo
menos 12 anos de estudo para a populagdo do campo, indigenas e quilombolas e para 25%
mais pobres, equiparagdo média entre negros e ndo negros declarados ao IBGE

Elevagdo da taxa de alfabetizagdo da populagdo com 15 anos ou mais e redugdo do
analfabetismo funcional

Oferta de no minimo, 25% das matriculas de EJA nos ensinos fundamental e médio

Ampliagdo da educac@o profissional técnica de nivel médio, triplicando o nimero de
matriculas.

Elevagdo da taxa bruta de matricula nessa modalidade, assegurada a qualidade da oferta e
a expansao

Elevagao e ampliag@o da propor¢do de mestres e doutores na Educag@o Superior

Ampliagdo do acesso ao mestrado e doutorado, corrigindo as desigualdades regionais

Implementacao da politica estadual de formagao inicial e continuada dos profissionais da
educagdo basica.

Diminui¢@o da desigualdade de vencimentos com relagdo a outras areas com categorias e
escolaridade equivalentes.

Garantia de participagdo da comunidade escolar no processo de escolha do diretor, bem
como a garantia de autonomia dos colegiados integrantes do sistema estadual de educagao.

Operacionalizagdo, distribui¢do e aplicagdo dos recursos do governo, para manutencao e
custeio, aquisi¢do de equipamentos e mobiliario, manutengao predial, dentre outros.

Fonte: SEE/MG

Os indicadores relacionados a essas metas sdo apurados, anualmente, pela

SEE/MG, e obtidos através de bases de dados oficiais do Instituto Nacional de Estudos

e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e do Instituto Brasileiro de Geografia

e Estatistica (IBGE). Um exemplo é o Censo Escolar, em que é possivel monitorar os

avangos da politica educacional e direcionar estratégias e ac¢des relativas a todo o estado

de Minas Gerais, incluindo as demais redes educacionais (Minas Gerais, 2018).
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Ha um Painel de Monitoramento do PEE/MG, disponibilizado pela Assessoria
Estratégica (AEST) da SEE/MG, acessivel aos cidaddos que queiram acompanhar a
evolucdo das metas estabelecidas, no qual sdo veiculadas as agdes de cada meta
(https://sremetropa.educacao.mg.gov.br/home/noticias/611-painel-de-monitoramento-do
-pee).

A Meta 15 foi totalmente atingida e objetivou a formagdo dos profissionais de
educagdo contemplados nos incisos I a V do caput do art. 61 da LDB n°® 9.394/96, em
consonancia com a politica nacional de formacao, viabilizando a formacao dos docentes
da educagdo basica em curso de licenciatura na 4rea de conhecimento em que atuam

(Quadro 6).

Quadro 6 - Meta 15 do PEE/MG

Meta 15 - Implementacdo, até o final do primeiro ano de vigéncia deste PEE, da politica estadual de formagdo dos
profissionais de educagdo de que tratam os incisos I a V do caput do art. 61 da Lei Federal n® 9.394, de 1996, em
consonancia com a politica nacional de formagdo, viabilizando a formagao especifica de nivel superior dos docentes
da educacdo basica em curso de licenciatura na area de conhecimento em que atuam

basica com a participacdo desse

considerando as necessidades,

educagdo Dbasica

Estratégias
15.1 Elaborar até o final do [15.2 Aperfeicoar, até o final do|15.3. Contribuir |[15.12. Viabilizar, por meio
segundo ano de vigéncia deste |terceiro ano de vigéncia deste | para formar 50% [da formalizacdo de
PEE. Plano estratégico estadual |PEE, programa estadual de|(cinquenta  por |parcerias com o Ministério
de formagdo inicial e continuada | formagéo continuada dos | cento) dos|da Educagdo e com
dos profissionais de educacdo |profissionais de educagdo basica, | docentes de |instituicdes de fomento e

de ensino superior, a oferta

segmento, fundamentado no |demandas e contextualizacdes do | na regionalizada de bolsas de
diagnostico das necessidades |sistema de ensino e garantindo a | p6s-graduagao, estudo em cursos de
formativas e da capacidade de |[sua oferta regular e permanente [em  4rea  de |pds-graduacdo lato sensu e
atendimento das IES, observado |ao longo da carreira dos |conhecimento stricto  sensu  para  0s
o plano estratégico nacional e |servidores e nas diversas regides | afim a da | profissionais de educagio,
definidas as obrigacdes | do Estado, conforme respectivas | respectiva garantindo  sua  ampla
reciprocas entre os participes. areas de atuag@o. atuacgéo divulgag@o.
profissional.

Acoes desenvolvidas

Em 2022 e 2023 a SEE implementou o projeto Trilhas de Futuro - Educadores, que oferta varios cursos para
professores e técnicos da Educag@o Bésica que atuam no 6rgdo central, nas SRE e nas escolas.

Fonte: SEE/MG

O Projeto de Formagdo Continuada e Desenvolvimento Profissional dos
Servidores da Educagao, instituiu o Projeto Trilhas de Futuro - Educadores, normatizado
pela Resolucdo SEE n° 4.697, de 13/01/2022, e Resolucao SEE n°® 4834/2023, que o
regulamenta e oferta cursos de aperfeicoamento, graduagdao e pos-graduacdo lato e
stricto sensu para servidores da Educacdo Bésica, para valorizar a carreira dos
servidores e acrescentar qualidade ao ensino ofertado na REE/MG. Desse modo,

conforme a referida Resolugdo, o Projeto busca:


https://sremetropa.educacao.mg.gov.br/home/noticias/611-painel-de-monitoramento-do-pee
https://sremetropa.educacao.mg.gov.br/home/noticias/611-painel-de-monitoramento-do-pee
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I - capacitar o servidor em temas alinhados aos objetivos € metas
tragados pela SEE/MG; II - proporcionar aos servidores formagao
profissional em nivel de aperfeicoamento, graduagio e pos-graduacao
lato e stricto sensu; III - valorizar o servidor por meio de capacitagdo
permanente; IV - aprimorar as competéncias e as habilidades do
servidor; V - racionalizar e tornar mais efetivos os investimentos em
formacdo; VI - contribuir para a ascensdo dos servidores em suas
respectivas carreiras; VII - aperfeicoar a qualidade do ensino ofertado
pela rede publica estadual de Minas Gerais (Minas Gerais, 2022).

O Projeto Trilhas de Futuro - Educadores possibilita a concessdo de afastamento
para estudos ao servidor da Administra¢ao direta, autarquica e fundacional do Poder
Executivo (Quadro 7). Considerando-se a especificidade deste Projeto, os cursos
contam com financiamento integral de estudos pela SEE (Memorando-Circular n° 6 de
05/08/2022/SEE/DDGE, Arquivo pessoal). Além disso, os servidores tém ajuda de
custo com relacdo a transporte e hospedagem quando as IES se localizam em outras
cidades do Estado.

Para participar do projeto, o servidor deve atender aos seguintes requisitos,
conforme o art. 22 da Res. SEE n° 4.834, de 13/4/2023: ser detentor de cargo efetivo e
estavel das Carreiras dos Profissionais da Educacdo Basica da SEE/MG; estar em
exercicio na Unidade Central, nas SREs ou em uma unidade escolar da SEE/MG:; estar
o nivel de escolaridade conferido pelo curso previsto no Plano de Carreira dos
Profissionais da Educacdo Basica do Estado de Minas Gerais para a respectiva carreira
do candidato; ndo implementar as condi¢cdes para requerer a aposentadoria integral no
periodo inferior a cinco anos contados do término do curso; ter obtido pontuagao igual
ou superior a 70% na Avaliacdo de Desempenho.

O servidor deve aplicar os conhecimentos adquiridos no ambito de suas fung¢des
em unidades da SEE/MG; replicar, sempre que possivel, aos demais membros de sua
equipe de trabalho os novos conhecimentos adquiridos de forma a estimula-los

profissionalmente, por meio da socializacao e compartilhamento de informagdes.
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Quadro 7 - Tabela de afastamento de servidores matriculados no Projeto Trilhas de
Futuro Educadores

Carreira Com cargo em comissao ou Sem cargo em comissao ou
funcdo gratificada fungao gratificada
ANE, ANE/IE, AEB, TDE, 25% da jornada 40% da jornada
EEB, ATB, ASE
PEB (fora do exercicio da 25% da jornada 40% da jornada
docéncia, exceto vice-diretor e
diretor de escola)

Vice-diretor de Escola (PEB e 25% da jornada
EEB) e Secretario de Escola

PEB (em exercicio na docéncia) | Utilizacdo da carga horaria destinada as atividades extraclasse
(Médulo II) Reorganizacdo do quadro de horarios da escola
Flexibilizacao do horario de trabalho conforme

Memorando-Circular a ser enviado

Diretor de Escola (PEB ¢ EEB) | Flexibilizagdo do horario de trabalho conforme este

Memorando-Circular

Fonte: SEE/MG

De acordo com a Res. SEE n°® 4.834 de 13/04/2023, Art. 3°, § 2°, as vagas em
cursos de pos-graduacdo lato sensu (especializagdo e MBA) e stricto sensu destinam-se
exclusivamente aos servidores com vinculo funcional efetivo estavel.

Os convocados e contratados podem participar dos cursos de aperfeicoamento
profissional oferecidos pelo Projeto. Foram realizados dois Editais com o oferecimento
de vagas aos servidores, sendo que no 1° Edital, 26 (vinte e seis) Instituicdes de Ensino
Superior (IES) disponibilizaram cerca de 25 mil vagas em cursos de pos-graduacao /ato
sensu ¢ stricto sensu. Isso resultou na matricula de 6.053 servidores, representando 8%
do quadro de educadores. Em 2023, foram realizadas as 2% e 3* Edi¢des do Trilhas de
Futuro - Educadores.

A Meta 16 - parcialmente atingida - tem como objetivo a valoriza¢do dos
profissionais de magistério da educagdo Basica da REE/MG, buscando diminuir a
desigualdade salarial com relagdo aos profissionais de outras areas com categoria e

escolaridade equivalentes (Quadro 8).
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Quadro 8 — Meta 16 do PEE/MG

Meta 16 - Valorizagao dos profissionais de magistério da educacdo basica da REE/MG, buscando-se a diminuigao da
desigualdade entre o seu rendimento médio e o dos profissionais de outras areas com categoria e escolaridade
equivalentes, respeitada a Lei Federal n® 11.738, de 16/07/2008, que institui o piso salarial profissional nacional para

os profissionais do magistério publico da educacdo basica.

Estratégias

16.1 - Acompanhar e propor
aprimoramentos na estrutura de
carreira, remuneragdo e outros temas
de interesse dos profissionais de
educacdo da rede estadual de educacdo
basica por meio de instancia composta
por representantes dos profissionais de
educacdo basica do Estado e da SEE.

16.2 — Estruturar a rede estadual de
educagdo basica de modo que, até o
final da vigéncia deste PEE, no
minimo, 90% (noventa por cento)
dos profissionais do magistério e,
no minimo, 50% (cinquenta por
cento) dos profissionais de
educagdo ndo docentes sejam
ocupantes de cargos de provimento
efetivo.

16.3 — Regulamentar, até o final do
primeiro ano de vigéncia deste PEE, a
autorizacdo para afastamento e outras
formas de incentivo para qualificagdo
dos profissionais de educagdo basica
em poés-graduagdo lato sensu e stricto
sensu, nos termos do art. 24 da Lei n°
15.293, de 5 de agosto de 2004.

Acoes desenvolvidas

Pagamento de férias-prémio a partir de
setembro de 2021 como resultado dos
esforgos para aumentar a arrecadacdo
e reduzir as despesas, que possibilitou
viabilizar o pagamento integral dos
salarios dos servidores até o 5° dia util
a partir de agosto do mesmo ano —

Nomeagdo de 8 mil servidores
entre 2019 e 2021. Realiza¢do de
estudos dos quadros de pessoal
para apuragdo de cargos vagos,
visando propor novas nomeagoes
dentro do prazo de validade dos
Concursos.

Concessao de afastamento para estudos
ou para aperfeigoamento profissional
aos servidores efetivos lotados no
ambito da SEE.

incorporagdo do 3° abono ao
vencimento basico de 254 mil
servidores da Ed. Basica. Do total,
quase 87 mil servidores ativos e 167
mil inativos.

Fonte: SEE/MG

Integrado a SEE/MG, como estratégia de formacdo, o servidor pode também
recorrer a qualificacdo realizada pela Escola de Formagao e Desenvolvimento
Profissional de Educadores de Minas Gerais. Trata-se de um espaco de ampliagdo do
conhecimento, formagdo qualificada e producdo de materiais pedagdgicos que atendem
a varios profissionais atuantes na REE/MG. Por meio de levantamento realizado pela
SEE/MG, constatou-se que ja foram emitidas cerca de 686 mil certificagdes, entre 2019
- inicio da atual gestdo, até 2023. Mais de 550 turmas foram formadas nesse periodo. Os
cursos sdao ofertados na modalidade Educacdo a Distancia (EaD), com o objetivo de
atender educadores de 853 municipios do estdo. Segundo o site da referida Escola, essa
modalidade se configura como uma estratégia de formagdo que permite aos sujeitos
uma aprendizagem colaborativa e coletiva, “rompendo fronteiras geograficas, barreiras
do tempo e do espago e alcancando publicos diversos” (SEE/MG, 2023). Nesse
contexto, hd uma politica publica de universalizacdo e democratizacdo da educagdo
sendo implementada concomitantemente a insercao das Tecnologias da Informagdo e

Comunicagao (TICs) nas escolas de Educagao Basica da REE/MG (SEE/MG, 2023).
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As metas do PEE/MG buscam garantir o melhor funcionamento das escolas,
auxiliam na aprendizagem do aluno e contribuem para o melhor desempenho dos
profissionais em exercicio nas unidades de ensino da SEE/MG, a qual serd melhor

compreendida na subsecao seguinte.

4.4 Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais (SEE/MG)

A Secretaria de Estado de Educacao de Minas Gerais (SEE/MG), ¢ um 6rgado do
Poder Executivo de Minas Gerais, referendada nos artigos 26 e 27 da Lei n® 24.313, de
28 de abril de 2023, que dispde sobre sua organizagdo juntamente com o Decreto n°
48.709, de 26 de outubro de 2023, tem por competéncias: planejar, dirigir, executar,

controlar e avaliar as agdes setoriais a cargo do Estado relativas, dentre outras:

a garantia ¢ a promogdo, com a participacdo da sociedade, da
educagdo, do pleno desenvolvimento da pessoa, de seu preparo para o
exercicio da cidadania e de sua qualificagdo para o trabalho e para o
empreendedorismo;

a avaliagcdo da educagdo e dos recursos humanos no setor, com a
geracdo de indicadores educacionais e a manutengdo de sistemas de
informagoes;

ao desenvolvimento de parcerias, no d&mbito com a Unido, estados,
municipios e organiza¢des nacionais e internacionais, na forma da lei;
as agdes da politica de capacitagdo dos educadores e diretores da rede
publica de ensino estadual,

a gestdo das carreiras da educacdo, em articulagdo com a Secretaria
de Estado de Planejamento e Gestdo - Seplag;

ao registro das ordens de pagamento e sua respectiva ordenagdo, bem
como o controle contabil e financeiro e a prestagdo de contas da folha
de pessoal e encargos dos servidores ativos (Minas Gerais, 2023).

Para garantir a realizagdao de todas essas competéncias e ainda, o funcionamento
de toda a estrutura da SEE/MG, a gestdo ¢ regionalizada e subdividida em 47 SREs,
sendo a elas subordinadas as unidades de ensino da REE/MG. De acordo com a
estrutura organica da SEE/MG, as SREs sdo classificadas como de Porte I, composta
por sete unidades (Metropolitanas A, B e C, Governador Valadares, Montes Claros,
Teofilo Otoni e Uberlandia), e as de Porte II, totalizando 40 SREs, cujo limite ¢ de
quarenta e oito unidades.

O que as diferencia ¢ que, além da Diretoria de Pessoal e Diretoria
Administrativa e Financeira, as de Porte I abarcam duas Diretorias Educacionais
(DIRE), a Area A ¢ a Area B. Por sua vez, as DIRE tém por competéncia coordenar, em

ambito regional, o desenvolvimento das a¢des de atendimento escolar, sob a orientagao,



78

a supervisdo técnica e o acompanhamento da Subsecretaria de Desenvolvimento da
Educacdo Basica. As prerrogativas de ambas sdo distintas e algumas serdo
mencionadas, principalmente as da DIRE A, elencadas no art. 58 do Decreto n°® 48.709,
de 26/10/2023, as quais se relacionam com as demandas nas secretarias das escolas
estaduais mineiras.

Dentre as demandas estdo a de organizar as agdes que assegurem o atendimento
a demanda escolar; orientar e acompanhar a coleta de dados para a realizacdo do Censo
Escolar da Educagao Basica, em ambito estadual, das redes publica e privada; orientar
as escolas estaduais quanto a produ¢do de dados nos sistemas de administracao escolar;
instruir as escolas quanto a expedicdo de documentos escolares; acompanhar os
estabelecimentos de ensino quanto a observancia das normas legais ¢ administrativas
referentes a educagdo; executar procedimentos que assegurem a regularidade da vida
escolar dos estudantes, a autenticidade e expedi¢do dos documentos escolares (Decreto
n°® 48.709, de 26/10/2023).

O mapa a seguir apresenta todas as Superintendéncias Regionais de Ensino

distribuidas no Estado de Minas Gerais (Figura 4).

Figura 4 - Mapa das 47 SREs do Estado de Minas Gerais e respectivas cidades-sede

Fonte: SEE/MG

A DIRE B, conforme art. 59 do referido Decreto, além de orientar as escolas na

elaboracdo do seu projeto pedagogico e do planejamento das intervencgdes pedagogicas,
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tem como atribuicdes: assessorar as escolas quanto a aplicagdo da legislagcdo referente
ao curriculo; orientar e avaliar o desenvolvimento do processo de ensino e
aprendizagem, incentivando e promovendo estratégias pedagodgicas inovadoras € o uso
de recursos tecnoldgicos, bem como monitorar e avaliar a execug¢ao dos programas de
apoio ao aluno (Decreto n° 48.709, de 26/10/2023).

O Estado de Minas Gerais, por meio da SEE/MG possui acdes, programas ¢

projetos voltados para a Educacao, sdo eles:

% Trilhas de Futuro: oferta gratuitamente cursos técnicos aos estudantes e egressos
do ensino médio.

% Projeto Maos Dadas: visa a criagdo do regime de colaboragdo entre o estado e
municipios de MG, alinhado ao art. 211 da CF/88 e LDB/9394/96, os
municipios oferecerdo educagdo infantil em creches e pré-escolas e com
prioridade o Ensino Fundamental.

s Projeto Somar: gestdo compartilhada com uma Organizagao da Sociedade Civil,
pretende melhorar métricas de desempenho e evasao escolar, com a participagao
da comunidade escolar, inclusive com as familias, levando em consideracao a
realidade de cada local.

% Educagdo em Tempo Integral: O Ensino Fundamental em Tempo Integral e
Ensino Médio em Tempo Integral

+ Educacdo Profissional: proporciona ao estudante conhecimentos, saberes e

competéncias necessarios ao exercicio profissional e da cidadania.

2
o

Programa Estadual de Transporte Escolar — PTE/MG: a¢do da politica publica
instituida pela Lei n° 21.777/2015, e tem como objetivo a transferéncia direta de
recursos aos municipios mineiros para o custeio do transporte dos alunos da

REE/MG residentes na zona rural (SEE/MG).

Das 47 SREs subdivididas por Minas Gerais, as SREs Met. A, B ¢ C,
subdividem a capital mineira devido a sua extensao e nimero de unidades de ensino que
as compdem. A SRE - Met. B ¢ responsavel por 11 cidades, as unidades de ensino da
capital estdo distribuidas entre 80 bairros das regides Norte, Noroeste, Barreiro e Oeste;
e a SRE - Met. C, com 12 cidades, as unidades de ensino distribuidas pelo Vetor Norte,
composto por Venda Nova e Pampulha. A SRE - Met. A serd melhor descrita na

proxima subsec¢ao, pois trata-se do locus da realizagcdo desta pesquisa.


https://www.educacao.mg.gov.br/servicos/educacao-profissional/
https://www.educacao.mg.gov.br/servicos/educacao-profissional/
https://www.educacao.mg.gov.br/a-secretaria/programa-estadual-de-transporte-escolar/
https://www.educacao.mg.gov.br/a-secretaria/programa-estadual-de-transporte-escolar/
https://www.educacao.mg.gov.br/a-secretaria/programa-estadual-de-transporte-escolar/
https://www.educacao.mg.gov.br/a-secretaria/programa-estadual-de-transporte-escolar/
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4.5 Superintendéncia Regional de Ensino — SRE. Metropolitana A

A SRE - Metropolitana A ¢ responsavel por 142 escolas, distribuidas entre as 18
cidades que a compdem. Em Belo Horizonte, sdo 87 unidades de ensino, distribuidas
entre 50 bairros das regides Centro-sul, Leste e Nordeste.

As SREs tém por finalidade “exercer, em nivel regional, as acdes de supervisao
técnica, orientacdo normativa, cooperagdo ¢ de articulacdo e integracdo Estado e
Municipio em consonancia com as diretrizes e politicas educacionais” (SEE/MG).

Dentre as competéncias das SREs, estdo a de promover a coordenagdo e
implantagdo da politica educacional do Estado no ambito de sua jurisdi¢do; orientar as
comunidades escolares e prefeituras municipais na elaboracdo, acompanhamento e
avaliagcdo dos planos, programas e projetos educacionais; promover o desenvolvimento
de recursos humanos em consonancia com as diretrizes e politicas educacionais do
Estado; coordenar os processos de organiza¢cdo do atendimento escolar e de apoio ao
aluno; aplicar as normas de administracdo de pessoal, garantindo o seu cumprimento na
respectiva jurisdicdo; planejar e coordenar as ag¢des administrativas e financeiras
necessarias ao desempenho das suas atividades; coordenar o funcionamento da Inspecao
Escolar no ambito da sua jurisdi¢do; coordenar e promover a producao de dados e
informacdes educacionais na sua circunscri¢ao.

A Diretoria de Pessoal (DIPE) da SRE foi criada em 2011, por meio do Decreto
n°® 45.536/11, estabelecendo metas operacionais e competéncias legais que propuseram
uma nova estrutura organica. O art.74-B do Decreto n® 45.914/2012, traz alteragdes e
acréscimos nas finalidades da DIPE, que ficam assim definidas: planejar, coordenar,
acompanhar, avaliar e executar as agdes de administracao de pessoal e de gestdo de
recursos humanos, no ambito regional, com a orientacdo, supervisdo técnica e
acompanhamento da Subsecretaria de Gestdo de Recursos Humanos, competindo-lhe,

dentre elas:

- executar as atividades referentes a atos de admissao, concessdo de
direitos e vantagens, aposentadoria, desligamento e processamento da
folha de pagamento e aspectos relacionados a administracdo de
pessoal dos servidores da Superintendéncia Regional de Ensino e
escolas estaduais;

- orientar os servidores sobre seus direitos e deveres, bem como sobre
outras questdes pertinentes a legislacdo e politicas de pessoal;

- planejar e gerir o processo de alocacdo de pessoal, visando ao
alcance dos objetivos estratégicos institucionais;
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- coordenar e adequar a gestdo de pessoal da Unidade Regional e das
escolas estaduais as diretrizes e metas estabelecidas pela politica de
pessoal da SEE;

- orientar ¢ monitorar a composi¢do do quadro de pessoal das escolas
estaduais vinculadas a SRE;

- orientar ¢ monitorar a designacdo para o exercicio de funcdes
publicas nas escolas estaduais;

- orientar, controlar e processar os atos de movimentagdo de pessoal
das escolas estaduais;

- orientar sobre a instrugdo dos processos de remogdo, adjungdo,
disposicdo e liberagdo dos servidores vinculados a Superintendéncia
Regional de Ensino;

- orientar sobre apuracdo de tempo de servico e analisar e emitir
certidoes;

- treinar ¢ assessorar as escolas na execucdo das atividades
descentralizadas de administracdo de pessoal quanto a interpretagdo
de normas e operacionalizacdo de agdes;

- orientar e processar a insercao de dados pessoais, funcionais e de
pagamento no Sistema de Administracdo de Pessoal — SISAP,
observadas as normas vigentes;

- identificar demandas para agdes que visem ao aperfeicoamento
profissional e a capacitagdo dos servidores;

- promover, facilitar e incentivar a participagdo de servidores e
gestores das unidades regional e escolares em agdes de
desenvolvimento profissional;

- orientar as agdes referentes aos afastamentos para participar de
curso de mestrado, doutorado e de outras agdes de desenvolvimento;

- coordenar as acles de concessdo da gratificacdo por curso de
pos-graduacio;

- coordenar os procedimentos de coleta, armazenamento, tratamento e
distribui¢do dos dados da avaliagdo de desempenho dos servidores no
sistema informatizado de avaliagdo de desempenho;

- executar as agdes de concessdo da promocdo na carreira e
disponibilizar dados para a progressdo dos servidores, conforme
prevé o Plano de Carreira dos Profissionais da Educagdo Basica
(Decreto n° 45.914, de 16 de fevereiro de 2012).

As competéncias relacionadas acima sdo apenas algumas responsabilidades da
DIPE, que regula varios setores na SRE - Met. A. Dentre eles, a avaliagdo de
desempenho, setor de averbagdo, evolucao na carreira, aposentadoria, treinamentos,
liberacao para cursar o Trilhas, pagamento, entre outros. A DIPE, desde 2023, vem
sendo reformulada e reorganizada no que se refere aos procedimentos de suas agdes,
com o objetivo de alinhar informagdes, melhorar a eficiéncia nos trabalhos e processos,
no suporte as escolas, dentre outros.

Nesse sentido, desde o més de outubro de 2023, uma acdo de orientacao se
estabeleceu com encontros semanais de forma remota, denominado “Momento DIPE”,
no qual sdo convocados os secretarios e dire¢do escolar para receberem informacdes e
aprimoramentos sobre temas relativos aos servidores, a legislacao pertinente, resolucdes
e orientagdes diversas, que se fazem necessarias. Com duragdo estipulada de 50

minutos, os encontros sdo enriquecidos com a participacdo dos varios servidores
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técnicos da SRE, responsdveis pelos seus respectivos setores, os quais expdem as
informagdes que sdo de sua competéncia. Dentre eles, estd o setor de pagamento,
Beneficios, Servico de Documentagdo e Informacao Educacional (SEDINE), vinculado
a Divisao de Atendimento Escolar e responsavel pelas orientacdes e acompanhamento

da execugdo das agdes das Escolas Estaduais, referentes ao Sistema Mineiro de
Administragdo Escolar (SIMADE) e Didrio Escolar Digital (DED), bem como ao
Sistema de Designagao e Quadro de Pessoal (SYSADP).

Trata-se de encontros validos, pois através deles, busca-se uniformizar
informacodes, alteracdes e particularidades de operacionalizagdo, tanto nos sistemas,
como nas formas de enviar determinada documentagao ou demanda. Cumpre assinalar,
nesse sentido, as vantagens dos recursos tecnoldgicos digitais que estdo sendo utilizados
pela SRE - Met. A para uma maior profissionalizacdo dos servidores e consequente
interacao e otimizagao dos trabalhos realizados pela escola. Isso demonstra que o perfil
de qualificagdo dos trabalhadores vem se alterando em razdo das reformulagdes das
atividades e da incorporacao das novas tecnologias, formas e técnicas de organizagao de
trabalho” (Libaneo, 2010, p. 66).

Abaixo, estdo listados os municipios que compdem a SRE — Metropolitana A e a
quantidade de Escolas Estaduais de Ensino Regular, Especial e Educacdo de Jovens e
Adultos, niveis de Ensino Fundamental e Médio, em funcionamento, tanto na zona

urbana quanto na zona rural (Quadro 9).

Quadro 9 - Cidades e niimero de escolas que compdem a SRE — Metropolitana A

Cidade Quantidade de escolas
1 Bardo de Cocais 04
2 Belo Horizonte 87
3 Belo Vale 01
4 Bom Jesus do Amparo 02
5 Bonfim 01
6 Brumadinho 03
7 Caeté 08
8 Catas Altas 01
9 Crucilandia 01
10 Moeda 01
11 Nova Lima 06
12 Nova Unido 03
13 Piedade das Gerais 01
14 Raposos 03
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15 Rio Acima 01
16 Rio Manso 01
17 Sabara 14
18 Santa Barbara 04
Total 142

Fonte: SEE/MG

4.6 A escola como organizacao educacional

As unidades de ensino da REE/MG apresentam aspectos funcionais de uma
organizagdo burocratica, por apresentarem uma ‘“‘estrutura hierarquizada de cargos,
definidos por normas delimitadas, especificacdo de area de competéncia, existéncia de
um quadro administrativo constituido por profissionais tecnicamente qualificados e
registro documental de atos administrativos” (Machado, 2010, p. 53).

Dourado e Oliveira (2009) definem a escola como um espaco institucional de
produgdo e de disseminagdo do saber, ¢ a discussdo relativa a qualidade tem no foco
pedagdgico a sua funcdo social. Eles afirmam que, a qualidade no campo educativo
vincula-se as demandas e exigéncias sociais de um dado momento historico, podendo
ser alterado no tempo e no espaco. Nesse sentido, os autores reforgam a importancia de
outros espacos e atores formativos, pois a educagdo escolar deve ir além do espago da
sala de aula e ndo se limitar aos conteudos convencionais das disciplinas, acrescenta
Paro (2023).

De acordo com Paro (2007), a escola ¢ um grupo social dotado de uma dinadmica
que vai além da sua ordenago instituida oficialmente. E um ambiente propicio para o
desenvolvimento de condutas, fatos, rotinas, crengas, costumes e valores estabelecidos
pelos individuos e grupos que la trabalham, instituindo multiplas determinagdes,
interferindo no tipo de educacdo que esta sendo oferecida ao aluno. O autor afirma que a
administracdo da escola se realiza através do esforco humano coletivo, o qual se

transforma em uma questao de carater politico, ou seja,

sdo multiplos e variados os interesses e valores em jogo em toda
organizagdo (porque varios sdo o0s sujeitos que a organizagdo
usualmente abriga), a questdo de maior importdncia quanto a
abordagem de vontades diversas e a solucdo de conflitos ¢ a atinente a
relacdo entre os objetivos a serem atingidos e os interesses dos que
despendem seu esforco na consecugdo de tais objetivos (Paro, 2010,
p. 768).
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Paro (2007) acrescenta que a dimensdo administrativa da escola envolve o seu
carater de mediagdo entre o equilibrio das atividades-meio e as atividades-fim, e esta
perpassa por todo o processo de realizagdo dos seus objetivos. Novoa (2009), destaca
que a escola “¢ acima de tudo, uma instituicdo, que nos constréi como sociedade, que
nos abre ao mundo e aos outros, que alarga a liberdade dos alunos, que permite a cada

299

um construir um futuro a que nunca teria chegado se tivesse ficado em ‘casa’”. Libaneo
(2010, p. 316) enfatiza que os principios e procedimentos do espago educativo estdo
relacionados as agdes de planejar, racionalizar, coordenar e avaliar o trabalho e os

recursos, a fim de alcangarem os objetivos educacionais. Em uma perspectiva critica,

a escola ¢ vista como uma organizagdo politica, ideoldgica e cultural
em que individuos e grupos de diferentes interesses, preferéncias,
crencas, valores e percepcdes da realidade mobilizam poderes e
elaboram processos de negociacdo, pactos ¢ enfrentamentos (Libaneo,
2010, p. 168).
O autor complementa que as escolas, através das praticas de organizacdo e de
gestdo, sdo ambientes formativos, uma vez que podem criar ou modificar os modos de
pensar e de agir das pessoas e da propria organizacdo. Libaneo (2010) ressalta que a

organizacao escolar tem caracteristicas diferentes das empresas, pois

seus objetivos dirigem-se para a educagéo e a formagdo de pessoas; o
processo de trabalho tem natureza interativa, com forte presenca das
relagdes interpessoais, o desempenho das praticas educativas implica
numa agdo coletiva de profissionais; o grupo de profissionais tém
niveis semelhantes de qualificacdo, isso faz com que as relagdes
hierarquicas percam a relevancia; o processo educativo tem resultados
de natureza qualitativa; e os alunos sdo, ao mesmo tempo, usuarios e
membros da organizacao escolar (Libaneo, 2010, p. 315).

Libaneo (2010) alinha que cada escola tem sua propria cultura organizacional
que pode ser alterada, discutida, avaliada e planejada pelas pessoas que 14 trabalham, de
modo a atender aos interesses existentes, o que fundamenta a concepg¢do
democratico-participativa, “com énfase nas relagdes humanas e participacdo nas
decisdes, com agoes efetivas, para atingir com €xito os objetivos da escola” (Libaneo,
2010, p. 326). Nesse sentido, funciona de maneira relativamente continua, “com o
intuito de atingir um objetivo comum”, complementa Robbins (2009, p. 3).

Em face de uma abordagem socioldgica da organizacdo escolar, Lima (2011, p.

9), a define como uma unidade social, com objetos pedagogicos organizados, capaz de
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valorizar os elementos de mediacdo resultantes das focalizagdes interpretativas de tipo
macro e micro. Ou seja, a escola parece constituir uma forma de articular objetos de
estudo macroestruturais (o Estado, os sistemas politico e econdmico, a
macro-organizagao do sistema escolar) e de objetos de estudo de tipo microestrutural (a
sala de aula, os grupos/subgrupos de formagao, os atores e suas praticas em contextos
especificos de agdo).

Para Forquin (1993) a escola ¢ um mundo social, que tem caracteristicas de vida
proprias, sua linguagem, seu imaginario, seus ritmos e ritos, seus “proprios modos de
regulacdo e de transgressdo, seu regime proprio de producdo e de gestdo de simbolos”
(Forquin, 1993, p. 167). Por esses motivos, a organizagdo escolar deve ser o centro dos
estudos, pois ¢ 14 que ocorrem as interacgdes, articulagdes e andlises dos demais estudos.

Nesse sentido, Freitas (2016) enfatiza que ¢ no interior da escola que o jogo das
politicas publicas acontecem, ¢ ¢ de l4& que deve sair a energia para pensar e
implementar essas politicas. Existem dois polos de negociagdo no ambiente escolar,
formados pela escola e seus atores e pelo Estado. Os niimeros que a escola produz,
através de avaliagdes externas, por exemplo, sdo consequéncia das relacdes que 1a se
formam, podendo ser ou ndo um fator de melhoria da qualidade da educagdo no seu
interior. O autor acrescenta que ¢ na micropolitica, no dia a dia da escola, que reside o
desafio na criagdo de politicas publicas. Ou seja, € na implementacao da politica, que os
problemas aparecem, multiplicam-se e convertem-se em um terreno onde as “relagdes
locais” contam. A escola ¢ o ponto focal da politica educacional, ¢ nao na
“macropolitica, quando da elaboragdo da politica educacional global, para toda uma
rede ou uma nagao” (Freitas, 2016, p. 147).

A organizagdo escolar, na perspectiva de Laval (2019), produz servigos que t€m
utilidade e eficacia para a sociedade, e esta beneficia-se deles ao verifica-los através da
eficiéncia demonstrada e da satisfagdo proporcionada a demanda solicitada. O autor
critica o atual modelo organizacional da escola, que embora continue a ser uma
institui¢do, descaracterizou-se e perdeu os valores que tinha, e sua principal razao de ser
¢ suprir as necessidades do mercado e produzir capital humano (Laval, 2019).

Robbins (2009, p. 3) define a organizacdo como sendo uma unidade social
coordenada de modo consciente, composta de duas ou mais pessoas que assumem
papéis que serdo definidos e modelados conforme o comportamento de seus membros.
“Assim, todos os problemas de uma organizacdo, onde quer que ocorram, constituem

fundamentalmente problemas de relagdes humanas” (Chiavenato, 2001, p. 122).
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Nas salas de aula sdo gerados os professores e os alunos; todavia, as func¢des dos
ndo-docentes surgem e institucionalizam-se através da existéncia de outros espagos na
escola, como a diretoria, secretaria, biblioteca, portaria, cozinhas e refeitorios. Ha
consenso entre os autores quando afirmam que os profissionais envolvidos na unidade
escolar formam um intrincado grupo, cujo objetivo comum ¢ o aprendizado do aluno.
Os funcionarios de escola sdo fruto da complexificacdo do espaco escolar e educativo,
ressalta Monlevade (2009). Os funciondrios de escola, docentes ou ndo, executam
atribui¢des, fungdes e responsabilidades especificas que se complementam e
articulam-se como pecas de uma engrenagem educacional. Nesse ponto, cumpre
mencionar os ASBs, que pertencem ao Quadro Administrativo, em exercicio nas escolas

da REE/MG.

4.7 A Carreira de Auxiliar de Servi¢os de Educacdo Basica (ASB)

Os ASBs, que eram denominados servente escolar e zelador escolar, conforme
Art. 14 da Lei n° 2.879, de 10/10/63, sdo funcionarios essenciais em uma escola. Além
de prepararem o alimento para todas as criancas e adolescentes, limpam as salas de aula,
banheiros, patios e demais ambientes, auxiliam na portaria - na entrada e saida dos
alunos - cuidam dos pequenos reparos e auxiliam alunos com necessidades educacionais

especiais. Suas atribui¢des oficiais sdo:

Exercer atividade no campo da zeladoria em unidade escolar, no
orgdo central e nas Superintendéncias Regionais de Ensino da SEE,
na Fundag¢@o Helena Antipoff, na Fundag¢ao Educacional Caio Martins
e no Conselho Estadual de Educagao;

Realizar trabalhos de limpeza e conservacio de locais e de utensilios
sob sua guarda, zelando pela ordem e pela higiene em seu setor de
trabalho;

Realizar trabalhos de movimentagdo de moveis, utensilios, aparelhos,
correspondéncia e de documentos diversos;

relacionar, orcar e requisitar materiais e instrumentos necessarios a
execugdo de seu trabalho;

Preparar e distribuir alimentos, mantendo limpo e em ordem o local,
zelando pela adequada utilizacdo e guarda de utensilios e gé€neros
alimenticios;

Realizar pequenos reparos de alvenaria, marcenaria, pintura,
eletricidade, instalagdes hidraulicas e de moveis e utensilios;

Executar servigos simples de jardinagem e agropecudria e atividades
afins;

dirigir veiculos de passageiros ¢ carga;

Manter veiculos e maquinas em condigdo de conservagdo e
funcionamento, providenciando conserto, abastecimento, lubrificagdo
e limpeza, e efetuar pequenos reparos mecanicos;
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Realizar trabalhos de protocolizagdo, preparo, selegdo, classificacdo,
registro, cole¢do e arquivamento de processos, documentos e fichas;
Efetuar levantamentos, anotagdes, calculos e registros simples de
natureza contabil;

Examinar processos e expedientes avulsos, redigir informacdes de
rotina e atender partes;

Efetuar controle de estocagem, transporte e abastecimento de
material;

Operar PABX, efetuando ligagdes internas ¢ externas, locais,
interurbanas e internacionais;

Identificar defeitos nos aparelhos, providenciando os reparos
necessarios;

Executar outras atividades compativeis com a natureza do cargo
previstas em regulamento (Lei SEE n° 15.293/2004).

A escolaridade inicial exigida ¢ a 4* série do Ensino Fundamental, hoje o 5° ano.
Melo (2009, p. 392), em uma percepgao sensivel, afirma “nao ser facil tocar em feridas
tao profundas, marcadas pela hierarquia, pelo ndo ser educador, pelo ndo poder falar,
pelo ndo poder entrar nos ambientes pedagdgicos a ndo ser para limpa-los e
arruma-los”. Por esse motivo, Dourado (2016) destaca que a trajetoria dos profissionais
do quadro administrativo sempre foi marcada por varias lutas, secundarizacdo e
invisibilidade. Apesar dos avancos ocorridos, a sujeicdo as condigdes de trabalho sdo
desiguais, dado que alguns gozam de plano de carreira, como os concursados, e outros

sdo terceirizados ou contratados de forma precaria (Tabela 4).

Tabela 4 - Tabela de vencimentos d Educacao Basica - Lei Estadual n® 24.383/2023

1 HORAS
Nivel de escolanidade S—m‘ A B ¢ ] E F G H | J L M N 0 P
NIvel
4" Séne do ensing fundamentd [ | 14OLSY | LANEST [ LATLT | 150980 | 134135 | SR04 | L6269 | 16633 | L0798 | L5069 | 17944 | 183932 | LASSA0 | L9 | L90TS
Ensino fundamental I ] L6025 | 169049 | L7300 | 177607 | 182046 [ 186598 ] 191263 | 196044 | 200946 [ 208969 [ 201108 | LIe3gT | 22806 | LIS | 1336
[Ensino médio I | 183240 ] D620 | 192624 | 19738 | 20000 | 2om | LIBAL | LU | AMR69 | LRSI | LMST) | 240436 | 246447 | 152608 | 2584

Fonte: Subsecdo do Dieese/Sind-UTE

Na tabela acima, observam-se as mudancas de Nivel (Escolaridade) e Grau
(Tempo de servico) na carreira do ASB. A escolaridade inicial exigida ¢ a 4* série do
Ensino Fundamental, hoje corresponde ao 5° ano dos anos iniciais do Ensino
Fundamental. O cargo de ASB ndo foi contemplado no ultimo concurso Edital
SEPLAG/SEE n° 03/2023. O ultimo concurso publico para o provimento do cargo de
ASB foi realizado em 2002. Dessa forma, os interessados em trabalhar nas escolas ou

SREs de Minas tém a prerrogativa de candidatarem-se aos cargos disponibilizados pelo
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governo através dos processos de contratacdo, ou convocagdo, que serdo definidos a

seguir.

4.8 As contratagdes e convocagoes

Desde 1962, a Secretaria de Educagdo realiza “concursos” (denominacdo da
época) no intuito de selecionar candidatos interessados em trabalhar em carater
temporario nos grupos escolares de Minas Gerais. Esses processos eram realizados
anualmente, de acordo com a Lei n. 2.610, de 8/01/1962. As inscrigdes para o certame
eram anunciadas pela SEE/MG e normatizadas conforme o art. 236, da referida lei: “o
Secretario designara substitutos, quando necessario, para os professores primarios e
para os funcionarios administrativos lotados em estabelecimentos de ensino ausentes do
exercicio por qualquer motivo” (Lei n. 2.610, de 8 de janeiro de 1962).

A partir de 1977, com a Lei n°® 7.109 de 13/10/77, o exercicio temporario passou
a denominar-se supléncia e convocagdo, para processos diferentes, conforme elencam os
artigos abaixo:

Da Supléncia

Art. 115 - Supléncia é o exercicio temporario das atribui¢des
especificas de cargo do magistério durante a auséncia do respectivo
titular ou, em caso de vacancia, até o provimento do cargo. Dar-se-a:

I - por substituicao;
II - por convocacao.

Da Convocagao

Art. 122 - A convocagdo ¢ o chamamento de pessoa pertencente ou
ndo ao Quadro do Magistério para assumir a regéncia de turma ou
aulas, ou exercer fung@o de especialista de educagao (Lei n® 7.109,
13/10/77).

Apos a promulgacdo da CF/88 (Brasil, 1988), houve moralizacdo do servico
publico e o principal meio de investidura no cargo ou emprego publico ¢ através de
concurso publico (art. 37, inc. II). As contratacdes de pessoal, nas esferas da
Administragdo Publica, passaram a ter planejamento e programagdo, de acordo com a
entidade ou 6rgao. Em decorréncia disso, no Estado de Minas Gerais, desde 1990, esses
recrutamentos, com o objetivo de suprir a necessidade de pessoal, sdo amparados por
novas resolugdes de inscricdo. Esse processo era conhecido como designacdo, e
normatizado pela Lei n° 10.254, de 20/07/1990. Os cargos disponiveis, no Estado de

Minas, eram: de Professor, Regente de Classe, Especialista em Educacdo e Servical.


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=2610&ano=1962&tipo=LEI
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=2610&ano=1962&tipo=LEI
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Portanto, quem atendia as demandas das escolas nas secretarias escolares, eram o0s
professores em desvio de fun¢do do magistério.

A partir de 2020, a Lei SEE/MG n° 23.750/2020, regulamentada pelo Decreto n°
48.097/2020, trouxe modificagcdes e foram estabelecidas normas para contratagdo por
tempo determinado para atender a necessidade temporaria de excepcional interesse
publico, no ambito da administra¢do publica direta, autarquica e fundacional do Poder
Executivo de Minas Gerais. Conforme a referida Lei, os recrutamentos temporarios

passaram a ter a seguinte denominagao:

Contratagdo — para o Quadro Administrativo - destinadas as func¢des
de Auxiliar de Servigos de Educac¢do Basica (ASB), Assistente
Técnico de Educagdo Basica (ATB) e o Analista de Educag@o Basica
(AEB) (Assistente Social, Fisioterapeuta, Fonoaudiologo, Psicologo e
Terapeuta Ocupacional).

Convocacao — para o Quadro do Magistério: destinadas as fungdes de
Analista Educacional/Inspetor Escolar (ANE/IE), Especialista em
Educacdo Basica (EEB) e Professor de Educagdo Basica (PEB). (Lei
n® 23.750, de 23/12/2020).

As resolugdes que dispdem sobre os critérios e procedimentos para as inscrigdes
e classificacdes para Cadastro Reserva e contratagdo de candidatos ao exercicio de
fungdes do Quadro Administrativo e ao Quadro do Magistério, para o ano de 2024 sao,
respectivamente, as Resolucdes SEE n® 4.919/2023 e n°® 4920/2023 de 06/10/2023.
Hoje, as inscrigdes sdo realizadas por meio do endereco eletronico Sistema de
Administragdo e Gestdo de Pessoal Temporario (Siagepe). Os melhores classificados
sdo aqueles que tém maior tempo de servico no cargo, exercido na REE/MG. Quanto a
habilitacao/escolaridade do ATB, o candidato deve ter certificado de conclusao de curso
médio técnico ou superior, desde que tenham sido concluidas em institui¢des
reconhecidas pelo Ministério da Educacdo (MEC). O Auxiliar de Servicos de Educagdo
Basica deve ter no minimo o Ensino Fundamental Incompleto. No caso de necessidade
de contratagdo na unidade de ensino, o processo ocorrera seguindo as seguintes

prioridades de classificacao dos candidatos.

Art. 39 - Onde houver necessidade, a contratagdo temporaria sera
processada, nos termos da legislagdo vigente, observada a seguinte
ordem de prioridade:

I - Candidato inscrito e concursado para a SRE e ainda ndo nomeado,
obedecida & ordem de classificacdo no concurso vigente, desde que
comprove os requisitos de habilitacdo definidos no Edital do
concurso;

Il - Candidato inscrito ¢ concursado para outra SRE ¢ ainda ndo
nomeado, obedecido o numero de pontos obtidos no concurso


http://leisestaduais.com.br/mg/decreto-n-48097-2020-minas-gerais-regulamenta-a-lei-n-23750-de-23-de-dezembro-de-2020-que-estabelece-normas-para-contratacao-por-tempo-determinado-para-atender-a-necessidade-temporaria-de-excepcional-interesse-publico
http://leisestaduais.com.br/mg/decreto-n-48097-2020-minas-gerais-regulamenta-a-lei-n-23750-de-23-de-dezembro-de-2020-que-estabelece-normas-para-contratacao-por-tempo-determinado-para-atender-a-necessidade-temporaria-de-excepcional-interesse-publico
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vigente, promovendo-se o desempate pela idade maior, desde que
comprove os requisitos de habilitacdo definidos no Edital do
concurso,

IIT - Candidato inscrito habilitado, obedecida a ordem de classificagdo
na listagem geral da SRE de candidatos inscritos.

Apds “lograr” a vaga, o servidor administrativo assina um QI (Quadro
Informativo) para 365 dias a partir do inicio da contratagdo. Esse QI ¢ validado pelo
diretor da escola através do Controle de Quadro de Pessoal e depois toda a
documentacao do servidor ¢ verificada e validada pelo inspetor escolar. Posteriormente,
0 QI ¢ encaminhado para o setor de pagamento da SRE juntamente com uma GO (Guia
de Ocorréncia). Ap6s completar 365 dias ou 1 ano de contrato, ele ¢ prorrogado pelo
mesmo periodo, conforme o vinculo. Apds 11 meses ininterruptos, ele faz jus a 25 dias
de férias regulamentares (Memorando-Circular n°® 24/2022/SEE/DLNP, Arquivo
pessoal).

Freitas (2005) ressalta que, mesmo contratados, os servidores publicos tém
direitos e deveres a seguir, € devem submeter-se a logica estatutéria, através de regras e
normas proprias, “as relacdes de poder, no servico publico ndo se esgotam na
hierarquia, mas se estendem a populacdo atendida, todos estdo em condigdes de
igualdade perante o estatuto” (Freitas, 2005, p. 926). Dessa forma, os servidores
publicos, contratados ou efetivos, estdo subordinados a uma institui¢ao e a seus valores,
ndo apenas a chefia imediata. Portanto, todos estdo a servigo do publico e submetidos a

uma mesma moral profissional.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta pesquisa quanti-qualitativa teve como foco o Assistente Técnico de
Educagdo Basica, enquanto profissional da educagdo e sujeito em suas relagdes e
interacdes com o ambiente de trabalho praticado na escola. Objetivou-se analisar as
informagdes acerca de questdes relativas a qualificagdo, profissionalizacdo, formacao
em servico e sua atuacdo mediante as demandas no desempenho das suas atividades,
suas expectativas, desafios, percep¢des, dificuldades e sugestdes de melhorias.

A partir do estudo bibliografico, foi mapeada a producdo académica nos campos
da educacdo (Dourado, Freitas, Libaneo e Paro), administracdo (Chiavenato), sociologia
(Laval e Simplicio) e economia (Bresser Pereira), com foco nos temas: “profissionais da
educagao”, profissionalizacdo dos servidores, qualificacao profissional e qualidade da
educagdo. Por meio das se¢des: a profissionaliza¢do na Educacdo Basica: perspectivas
teoricas a partir do caso dos Assistentes Técnicos da Educacdo Bésica - ATBs e Efeitos
da Nova Gestdo Publica na Profissionalizagdo da Educagdo Basica, além da
contribuicao literdria dos autores referendados acima, houve fundamentagdo por meio
de legislagdo pertinente.

A coleta de dados, inicialmente desenhada, com a perspectiva de entrevistar
Assistentes Técnicos de Educagdo Basica, de forma presencial, em unidades de ensino
de Belo Horizonte. Todavia, devido ao curto periodo do mestrado, junto a isto o fato da
pesquisadora ainda estar cumprindo as disciplinas obrigatérias, optou-se pelo
questionario estruturado, viabilizado por meio eletrdnico, expandindo assim, para toda a
Superintendéncia Regional de Ensino da Metropolitana A.

O questiondrio utilizado para a coleta de dados passou por um pré-teste, para sua
validagdo, contou com a participagdao de 6 (seis) Assistentes Técnicos de Educagdo
Bésica, que atuavam numa unidade de ensino da SRE - Met. A, em Belo Horizonte. Os
profissionais pré-testados receberam o link do Google Forms, em seus e-mails
institucionais, e afirmaram nao ter tido dificuldades em respondé-lo. O tempo gasto foi
de aproximadamente 15 minutos, emitindo uma duragao adequada para sua aplicacao.

Antes da divulgacdo geral, o questiondrio passou pelo crivo do setor de Gestao
de Formacdo e pelo diretor da DIPE da SRE - Met. A. Os diretores escolares, foram
previamente informados, pela DIPE, que um questiondrio seria enviado para os e-mails
institucionais das 142 escolas da referida circunscri¢cao e que, assim que o recebessem,

deveria ser distribuido aos Assistente Técnicos de Educacdo Basica, em exercicio, nas
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respectivas  secretarias escolares. No dia 19/09/2023 os questiondrios foram
encaminhados pela pesquisadora, e permaneceram abertos para respostas até o dia
22/10/2023, totalizando 34 dias. O questionario ainda pode ser acessado através do
link: https://forms.gle/JbNZdASooVunacw88, mas ndo aceita mais respostas. Ele foi
enviado juntamente com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Quanto a estrutura do questionario, ele foi composto por de 4 (quatro) blocos,
divididos da seguinte maneira: o primeiro bloco, com 12 questdes de multipla escolha
(QI a Q12), versou sobre a Caracterizagao Sociodemografica do ATB, cuja pretensao
foi buscar informagdes sobre género, faixa etaria, cor/raca, estado civil, renda familiar e
grau de escolaridade. Nesse mesmo bloco, houve questdes sobre as caracteristicas do
cargo, o vinculo com o Estado, nomenclatura/simbolo, fun¢do que exerce, tempo na
funcdo, cidade que trabalha e quais modalidades a escola oferta aos alunos e na ultima
questdo abordou-se sobre se 0 ATB estd exercendo a funcdo de secretario escolar.

O segundo bloco, com 19 afirmativas, versou sobre a Atividade Profissional do
ATB. Foi utilizada a Escala Likert nas questdes (Q13A e Q13B) com o intuito de captar
a percep¢ao desses profissionais com relagdo as suas atividades e comportamentos no
ambiente de trabalho. No terceiro bloco, também foi utilizada a Escala Likert, questao
(Q14), com 8 afirmativas sobre a formacao continuada e evolugdo na carreira. E no
quarto e ultimo bloco, composto por duas questdes abertas (Q15 e Q16), que abordaram
as consideragdes acerca de politicas publicas a serem implantadas e sugestdes de
assuntos nao contemplados em todo o questionario.

Ressalta-se que, em relacdo as questdes Q14 e Q16, optou-se por exclui-las dos
Resultados e Discussoes, dado que foram evidenciadas muitas semelhangas com a
questdo Q15 e, consequentemente, apresentaram respostas muito similares. Esta
exclusdo ndo interferiu nos resultados da pesquisa. O questionario completo esta
apresentado no Apéndice da presente dissertagao.

Houve a participacao, efetiva, de 176 Assistentes Técnicos da Educagao Bésica,
dentre efetivos e contratados, em exercicio nas unidades de ensino que compdem a
Superintendéncia de Ensino da Metropolitana A.

Os dados coletados através dos Blocos 1, 2 e 3 foram agrupados, tabulados e em
seguida analisados através da estatistica descritiva utilizando-se frequéncia numérica e
percentual.

Com relagao a questdao aberta Q15, obtida no Bloco 4, foi aplicada a técnica de

Andlise de Contetido, pela temética de frequéncia, de Bardin (1977). O percurso de


https://forms.gle/JbNZdASooVunacw88
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analise das informacdes seguiu trés etapas: na 1* etapa (pré-analise) exploracdo do
material, foi feita a preparagdo dos dados com o objetivo de constituir o corpus da
pesquisa; na 2* etapa, na codificacdo, o material foi revisado para a realizagdo dos
recortes do texto (codigos) com o objetivo de estabelecer as categorias de analise. Na 3*
fase, os codigos foram agrupados em categorias de tratamento e interpretagdo dos
dados. Cada categoria constituiu-se de temas selecionados das respostas da Q15 e
contam com o respaldo do referencial tedrico balizador.

Com o resultado do processo de descri¢ao, foi produzido um titulo sintese para
cada uma das categorias, de modo a expressar o conjunto de significados presentes nas
diversas unidades de registro. A enumeragdo e sistematizagdo das caracteristicas do
material pesquisado resultaram de todo o processo de coleta. Logo apds este resultado
do processo de descrigdo, através das Categorias Finais, uma sintese foi produzida para
cada uma delas, a fim de trazer e agregar significados encontrados nas unidades de

analise.

5.1 Caracteristicas da populagao pesquisada

Nessa subsecdo foi realizado o levantamento do perfil sociodemografico dos
176 profissionais participantes dessa pesquisa, com o objetivo de caracteriza-los.
Para tanto, serdo apresentados dados referentes a distribuicdo dos entrevistados por
sexo, idade, cor/raga, estado civil, renda mensal, grau de escolaridade e localidade.
Outros resultados serdo relacionados aos dados profissionais, como o vinculo
empregaticio, tempo na funcdo, nomenclatura, tipo de ensino ministrado na escola e
se ocupam a fun¢do de secretdrio escolar. Houve colaboragdo de profissionais de 14
cidades pertencentes a Superintendéncia Regional de Ensino - Metropolitana A.

Denota-se, quanto as caracteristicas sociodemograficas, representadas na
Tabela 5, que foi composta, majoritariamente, por respondentes do sexo feminino
(90,9%). Conforme Censo realizado em 2022 (MEC, 2023), atualmente, as mulheres
também sdo maioria como professoras em todas as etapas de ensino. Considerando o
género, no estado de Minas, ndo ha diferenga salarial nos quadros das carreiras
administrativa e do magistério.

Predominaram profissionais na faixa etiria de 46 a 55 anos (38,07%). A
cor/raca preponderante foi a parda (56,25%). Relacionada a situagdo conjugal,

(50,57%) sdo casados. Os dados referentes a renda mensal da familia dos
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participantes revelaram que 38,64% vivem com renda entre 1 a 2 salarios minimos
por més. Referente ao grau de instrugdo, (37,5%) dos participantes, declararam
possuir o superior completo e (26,7%) possuem especializagao completa, isto denota
maior qualificagdo para o exercicio da profissao, dado que o nivel inicial exigido

para o cargo ¢ o de Médio Técnico.

Tabela 5 - Perfil sociodemografico dos ATBs em exercicio nas unidades
escolares da SRE - Metropolitana A

Caracteristicas N° %
Género

Feminino 160 90,9
Masculino 16 9,1
Idade

18 a 25 4 2,27
26 a 35 15 8,52
36 a45 38 21,59
46 a 55 67 38,07
acima de 55 52 29,55
Cor/raga

Amarela 2 1,14
Branca 49 27,84
Parda 99 56,25
Preta 25 14,20
Indigena | 0,57
Estado civil

Casado(a) 89 50,57
Solteiro(a): 51 28,98
Divorciado(a) 21 11,93
Unido estavel 10 5,68
Viavo(a) 02 1,14
Outro 03 1,70
Renda Mensal

1 a 2 salarios minimos 68 38,64
3 a 4 salarios minimos 61 34,66
5 a 7 salarios minimos 38 21,59
Acima de 7 salarios minimos 9 5,11
Grau de escolaridade

Nivel médio técnico 36 20,45
Superior completo 66 37,50
Superior incompleto 18 10,23
Especializagdo em andamento 7 3,98
Especializagdo completa 47 26,70
Mestrado em andamento 01 0,57
Doutorado concluido 01 1,57

Fonte: Dados extraidos da pesquisa

Ao avaliar o vinculo profissional dos Assistentes Técnicos da Educacdo Basica
com o Estado, na SRE — Met. A, percebe-se predominancia de servidores contratados,
correspondendo a (60,8%) e (39,2)% efetivos. Dos 817 ATBs, em exercicio nesta

regional, 364 sdo efetivos e 453 sdo contratados temporariamente (e-SIC, 2023)
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(Grafico 2). H4 uma consideravel diferenca entre os vinculos e a contratacdo por tempo
determinado, embora atenda a necessidade de excepcional interesse publico, ndo traz

estabilidade funcional ao servidor.

Grafico 2 - Distribui¢do dos ATBs, conforme vinculo profissional

Vinculo atual com o Estado de MG

@ cretivo(a) @ Contratado(a)

Fonte: Resultados extraidos da pesquisa

A distribuicao dos ATBs foi verificada conforme o tempo na fun¢do e demonstra
que a maioria dos respondentes apresentam ter menos de 4 anos (29,98%), sugerindo
um perfil de servidores menos experiente, o que expressa a necessidade de treinamentos
e formacgdes, dado que existem legislacdes atuais e outras bem antigas ainda em vigor,
bem como atualizacdes das ferramentas digitais que estdo sempre passando por
modificacdes e no que se refere aos histdricos escolares, sdo varios tipos e modelos, a
depender do periodo estudado pelo aluno.

Constatou-se um elevado percentual de Assistentes Técnicos de Educagdo
Basica com nomenclatura ATB1A, (69,89%). Este dado sugere que o vinculo do ATB
com o estado, se efetivo, € recente, pois ainda ndo teve contemplada a evolugdo na
carreira, como a promog¢ao que ocorre de 5 em 5 anos; ou ndo teve ainda a progressao,
que ocorre apds 3 anos, concluindo o Estagio Probatorio, ou ainda, caso seja contratado,
sempre serd ATB1A. Com relagdo aos profissionais com simbolo ATBS (5,11%),

infere-se que foram beneficiados pela Promog¢ao por Escolaridade Adicional (Tabela 6).



96

Tabela 6 — Distribui¢do dos ATBs, conforme tempo na funcdo e simbolo/nomenclatura

do cario

Tempo que exerce a fun¢io

0 a 4 anos 51 28,98
5a9 anos 40 22,73
10 a 14 anos 36 20,45
15 a 19 anos 5 2,84
24 a 28 anos 12 6,82
mais de 28 anos 14 7,94
Nomenclatura do cargo com relacio ao nivel

ATBI 123 69,89
ATBII 26 14,77
ATBIII 6 3,41
ATBIV 11 6,25
ATBV 9 5,11
ATBVI 0 0

Fonte: Resultados extraidos da pesquisa

Das 18 cidades que compdem a SRE — Met. A, houve respondentes de 14

cidades. O maior numero de Assistentes Técnicos de Educagdo Basica foi da capital,
com (64,2%). Depois, estdo as cidades de Sabara (15,34%); Caeté (3,98%); Bardao de
Cocais (2,84%); Nova Lima (2,27%); Santa Barbara (2,28%); Crucilandia (1,7%); Nova
Unido (1,7%); Moeda (1,7%); Brumadinho (1,14%); Rio Acima (1,14%); Bom Jesus do
Amparo (0,57%); Raposos (0,57%) e Rio Manso (0,57%) (Grafico 3).
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Grafico 3 — Distribui¢do dos ATBs, segundo a cidade em que trabalham

Cidade que trabalha

80

Porcentagem
B BeloHorizonte  [§ Sabara Caeté [} Bardode Cocais || SantaBarbara
[ Novalima Crucilandia [ Moeda Nova Unio Brumadinho
Rio Acima Bom Jesus do Amparo Raposos Rio Manso

Fonte: Resultados extraidos da pesquisa

Em relagdo as unidades de ensino com maior respondentes, (61,4%) trabalham
em escolas de Ensino Fundamental Anos Finais e no Ensino Médio (54,5%). As
modalidades de ensino ofertadas pela REE/MG, conforme artigo 62 da Res. SEE/ MG
4948/2024, sao: 1 - EJA; II - Educ. Especial; III - Educ. Profissional e Tecnoldgica; IV -
Educ. do Campo; V - Educ. Escolar Indigena; VI - Educ. Escolar Quilombola. VII -
Educ. Bilingue de Surdos. H4 muitas escolas que tém mais de uma modalidade de

ensino (Gréafico 4).

Grafico 4 - Modalidade de ensino que a escola abrange

11) Quais séo os niveis e modalidades de Ensino oferecidos pela escola em que vocé trabalha?

176 respostas

Anos Iniciais do Ensino Funda... 63 (35,8%)
108 (61,4%)

96 (54,5%)

Anos Finais do Ensino Fundam...
Ensino Médio Regular

Ensino Médio EJA

Ensino Médio em Tempo Integral

69 (39,2%)
45 (25,6%)
Ensino Médio Profissionalizante 28 (15,9%)
Ensino Especial
Educagao Quilombola
Educag&o Indigena
Educagao do Campo

0 25 50 75 100 125

Fonte: Resultados extraidos da pesquisa
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Com relagdo ao cargo de secretario escolar, (19%) dos respondentes estdo
exercendo esta funcdo. Sugere-se que sejam servidores efetivos, pois ndo € permitido ao
ATB contratado exercer esta fun¢do. Somente o PEB convocado tem esta prerrogativa.
O nivel do cargo em comissdo de Secretario de Escola, para fins de remuneragao,
observara o disposto no Anexo VI da Lein°® 15.293/2004, que ¢ definido de acordo com

o numero de matriculas na escola de exercicio (Grafico 5).

Grafico 5 - ATB no Cargo de secretario escolar

Cargo em comissédo de secretario(a)

19% A\

81%

Fonte: Resultados extraidos da pesquisa

5.1.1 Percepgao dos Assistente Técnicos de Educacdo Bésica relacionadas a sua

Atividade Profissional.

Buscou-se através das Tabelas 8 e 9, as quais referem-se as questdes Q13A e
Q13B do Bloco 2, medir o grau de concordancia e frequéncia percebidas pelo ATB,
referentes a variaveis relacionadas as suas atividades no ambiente de trabalho. Ou seja,
buscou-se avaliar o quanto ele concorda ou nao com as afirmativas, € o quanto percebeu
ou ndo a frequéncia de ocorréncias sobre sua atividade profissional, formagdo em
servigo e evolucdo na carreira. Robbins (2009) afirma que a mensuracdo de dados
qualitativos ¢ complexa e necessdria quando objetiva-se entender opinides, anseios,
expectativas, atitudes, valores e percepgdes dos participantes. As pesquisas relacionadas
a percep¢ao demonstram que pessoas diferentes percebem a mesma coisa de modos
diferentes, pois o individuo ¢ fruto do seu meio e das interagdes que estabelece com as

pessoas do seu entorno.
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A Escala Likert esta inserida neste contexto, € a cataloga¢do dos dados sujeita-se
a subjetividade dos estudos, suas varidveis sdo coletadas e medidas conforme a
percepcao dos individuos fornecendo conhecimento a partir de avaliagdes qualitativas
do universo de estudo (Costa et al., 2024). Através da Escala Likert, a afirmativa ¢
“transformada”, de uma varidvel qualitativa em uma varidvel quantitativa, ou seja,
aferiu-se uma varidvel qualitativa. As questdes foram respondidas e as respostas
transformadas em (%) de afirmativas. Nao foram aplicados escores para as respostas,
mantendo-se a quantidade percentual para analise.

As afirmativas foram analisadas através dos graus de concordancia com relagao

a elas. Os resultados das questdes sdo os que se seguem (Tabela 7).

Tabela 7 - QI3A: Porcentagem de respostas as varidveis de concordancia, relativas a
atividade profissional

Yaﬁéve Afirmativa Concordo | Concord | Nio sei |Discordo | Discord
is 0 opinar | parcialme |o
parcialm nte
ente
\%! Considero importante manter-me informado sobre
as normativas vigentes da SEE/MG 90,34% 7,95% 1,70% 0 0
V2 As exigéncias por melhor desempenho e
produtividade no trabalho se assemelham 40,34% 32,38% 11,36% 6,81% 9,09%
as exigéncias do setor privado
V3 Estou satisfeito com minha remuneragdo e com o
meu plano de carreira 5,11% 25,56% | 11,36% 22,72% 3,97%
V4 Trabalho num ambiente colaborativo,
no qual todos se respeitam e se ajudam, 46,02% 34,65% | 13,63% 3,40% 1,70%
tanto na secretaria da escola como fora dela.
V5 Minhas atividades sdo estressantes e pouco
valorizadas no contexto escolar. 23,86% 40,34% | 13,63% 16,47% 5,68%
V6 As atividades desenvolvidas na secretaria escolar

s30 bastante técnicas e demandam atengéo e foco. 80,68% 11,93% 1,70% 0,56% 1,70%

V7 Meu trabalho ¢ essencial para que toda a escola
consolide sua fungao social. 81,25% 15,34% 1,13% 1,13% 1,13%

V8 As condigdes do ambiente fisico da secretaria
escolar sdo adequadas e favorecem meu 49,43% 38,06% 6,81% 5,11% 0,56%
desempenho no trabalho.

V9 Todas as a¢des e ocorréncias de
uma escola tem carater pedagogico. 35,79% 38,63% 11,36% 5,11% 9,09%

Fonte: Resultados extraidos da pesquisa

O maior indice de respostas de concordancia encontrado na Tabela 8 refere-se as

seguintes varidveis, em ordem de concordancia: V1 - (90,34%): Sobre a importancia
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dada pelo ATB a manter-se informado sobre as normativas vigentes da SEE/MG, nao
houve quem discordasse. V7 - (81,25%): Em relagdo ao trabalho ser essencial para a
consolidagdo da funcdo social da escola. V6 - (80,68%): Sobre as atividades
desenvolvidas na secretaria, concordam que elas sdo bastante técnicas e demandam
atencao e foco. V8 - (49,43%): Sobre as condigdes do ambiente fisico da secretaria
escolar serem adequadas e favorecerem o bom desempenho do trabalho. V4 - (46,02%):
No que se refere a um ambiente de trabalho colaborativo e respeitoso. V2 - (40,34%):
Sobre as exigéncias por melhor desempenho e produtividade serem semelhantes as
exigidas no setor privado; cerca de (9,09)% discordam.

Concordam parcialmente: V5 - (40,34%): Sobre a pouca valorizagdo das
atividades da secretaria e também por serem estressantes; (23,86%) concordam. V9 -
(38,63%): As agdes e ocorréncias da escola tém carater pedagogico; (9,09%) discordam.
Infere-se que o ATB ndo se sente confortdvel em abragar a ideia de que ele ¢ também
um educador, as respostas foram variadas, e (11,36%) ndo souberam opinar. V3 -
(25,56%): A satisfagdo com a remuneragio e plano de carreira; (22,72%) discordam
parcialmente.

A escola ¢ um espago instituido para a producdo e disseminagdo do saber.
Quando se discute a qualidade na educagdo, ela esta vinculada as exigéncias sociais € o
foco ¢ o pedagogico, mas outros espagos ¢ atores formativos devem ser lembrados, pois
vao e estdo além da sala de aula, ndo devendo estar limitados aos conteudos
convencionais das disciplinas (Dourado, 2016; Oliveira, 2009; Paro, 2023). Nesse
ponto, destaca-se também a contribuicdo de Nascimento (2006), quando afirma que as
competéncias profissionais a servigo da escola publica, realizadas através de praticas
mais humanizadas, estabelecem um novo paradigma, consolidando, desta forma, maior
integracao e atuagdo de todos os funciondrios da escola.

As afirmativas foram analisadas através dos graus de frequéncia com relagao a

elas (Tabela 8).
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Tabela 8 - Q13B: Porcentagem de respostas as variaveis de frequéncia de ocorréncias na
atividade profissional/comportamental

Varidv | A firmativa Muito Frequente | Ocasional | Rarament | Nunca
ELS frequente | mente mente e
mente

V1 Sinto-me respeitado e valorizado,

profissionalmente, pelos professores da escola. | 34,09% 40,34% 22,72% 2,84% 0
V2 Sinto-me respeitado (a) e valorizado (a),

profissionalmente, pelos gestores da escola. 43,75% 38,06% 14,77% 3,40% 0
V3 Sinto-me respeitado (a) e valorizado (a),

profissionalmente, pela SEE/MG. 22,72% 36,93% 20,45% 14,20% 5,68%

V4 As demandas vindas da SEE/MG sao pautadas
em treinamentos e capacitagdes antes de serem | 11,36% 30,68% 27,84% 19,31% 5,68%
implantadas na escola.

% Sinto facilidade em executar as tarefas que

me sdo atribuidas pela chefia imediata e 46,02% 42,61% 9,65% 1,13% 0,56%

pela SEE/MG.
A O sistema de gestdo SIMADE contribui,

eficazmente, para a efetivacdo do meu trabalho. 25% 46,02% 16,47% 8,52% 3,97%
V7 Na escola em que trabalho, a equipe gestora

acessa 0 SIMADE e o SYSADP regularmente. 58,52% 32,95% 6,25% 2,27% 0
V8 Sinto-me feliz por fazer parte da educagdo

estadual. 55,11% 31,25% 10,79% 2,27% 0,56%
V9 Sou proativo(a), flexivel e comprometido com

meu trabalho. 81,25% 18,75% 0 0 0

V10 | Gosto do que fago.
77,84% 19,88% 1,70% 0 0,56%

Fonte: Resultados extraidos da pesquisa

Os dados da tabela acima, demonstram o posicionamento dos ATBs com relagao
a ocorréncia de frequéncia de determinadas variaveis.

Muito frequentemente, os ATBs: V9 - (81,25%) acreditam ser proativos e
comprometidos com o trabalho. V10 - (77,84%) admitem gostar do que fazem. V7 -
(58,52%) observam que seus gestores acessam o SIMADE e o SYSADP. V8 - (55,11%)
sentem-se felizes por fazerem parte da REE/MG. V5 - (46,02%) sentem facilidade em
executar as tarefas que lhes sdo atribuidas. V2 - (43,75%) sentem-se respeitados e
valorizados pelos gestores.

Frequentemente, os ATBs: V6 - (46,02%) acreditam que o SIMADE contribui
eficazmente para a efetivagdo de seu trabalho. V1 - (40,34%) sentem-se valorizados

pelos professores. V3 - (36,93%) sentem-se valorizados profissionalmente pela SRE.
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V4 - (30,68%) percebem que as demandas vindas da SRE sdo sempre pautadas em
treinamentos anteriores. Nesta varidvel observa-se respostas pulverizadas, em que
27,84% responderam que os treinos ocorrem ocasionalmente, (19,51%), que ocorrem
raramente e (5,68%) responderam que nunca ocorrem treinamentos antes de serem
implantadas novas demandas na escola, ou seja, alguns sistemas sdo incluidos ou
alterados e ndo ha treinamento em tempo habil para concretizar e assimilar as
mudancas.

Delineia-se, através das respostas da Tabela 9, tracos que conectam-se a
construcao da identidade profissional do ATB. Ele se considera proativo, gosta do que
faz, ¢ comprometido, sente-se feliz no trabalho e executa as tarefas com facilidade. Os
gestores das unidades de ensino em que os respondentes trabalham sdo participativos no
que envolve as ferramentas digitais utilizadas pela secretaria escolar. Do ponto de vista
de Paro (2007), a escola ¢ um ambiente propicio para o desenvolvimento de condutas,
costumes e valores instituidos pelos sujeitos que 14 trabalham e ha um esfor¢o coletivo
para a realizacao dos objetivos da escola que ¢ a formacao integral do aluno.

Além dos topicos acima, o questionario apresentou uma questdo aberta Q15,

referente a atividade profissional, que sera analisada na proxima subsecao.

5.1.2 Analise das sugestdes de Politicas Publicas expressas pelos Assistentes Técnicos

de Educacdo Basica

O enunciado da questdo aberta (Q15) era: “Ha alguma agdo ou politica publica
que vocé considere importante para a sua fun¢do de ATB e que poderia ser colocada em
pratica pela SEE/MG? Se sim, qual/quais?”. A Analise de Contetido, de Bardin (1977)
foi utilizada nessa questao resultando na Tabela 9 e sera melhor explorada a seguir.

Apos a coleta de dados, houve a pré-andlise, caracterizada pela sistematizagao e
organiza¢do do material recolhido, os dados foram tabulados numa planilha em formato
xls. Das 176 respostas, 58 foram excluidas, a saber: 56 foram respostas negativas, ou
seja, respondentes que ndo fizeram sugestdes; ¢ 02 questdes foram definidas como
aleatorias, por possuirem respostas ndo condizentes ao que foi perguntado, por exemplo
“Sim, aulas de refor¢o para os alunos aplicadas pelos ATBs”. Nesse ponto, foram
atribuidos codigos, palavras, em 118 respostas da QI15. Foi utilizada a temadtica por

frequéncia que refere-se ao numero de vezes que o tema foi reproduzido nas frases.
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Surgem em seguida as categorias iniciais, que configuram-se como as primeiras
impressdes acerca da realidade estudada, elas foram subdivididas em Valorizagdo,
Evolucao na carreira, Infraestrutura, Melhorias, Evolucdo na carreira ¢ Formacao.
Foram encontradas 30 categorias iniciais ou unidades de registro, 12 subcategorias,
resultando em 5 (cinco) Categorias Finais, que estdo relacionadas ao referencial tedrico
e documentagdo encontrados na elaboragdo da pesquisa.

\

Cada categoria final foi analisada e relacionada a sugestdo (Unidade de
contexto) de um participante, ¢ conectadas ao referencial tedrico ou legislagao
pertinente. Particularmente, em referéncia a Categoria Final 5, apesar de ndo ser assunto
abordado na pesquisa, ¢ um tema pertinente, e utilizou-se de referenciais que a ela se

articulam.

Tabela 9 - Processo de fortalecimento da Identidade Profissional do Assistente Técnico
de Educacdo Basica. Dados extraidos da Q15 - Analise de Contetido

n° n°® absoluto de | Conceito Norteador
Codificagao - Quant. por | ocorréncias das o T
Unidades de registro unidade de | ypidades  de Objetivos Especificos Categorla Final
registro registro
1 Formagao 5
47 Analisar as | 1. A formacao
2 einamento 15 potencialidades e os | continuada do
hrf;llt.es daz pOI‘mcés Assistente Técnico
3 Capacitaci 11 ublicas educacionais - Y .
epaciagao ¥ de Educacao Basica
voltadas para a
4 Cursos 13 profissionalizagdo
do ATB.
5 Aperfeigoamento 2
6 Reunido 1
7 Valorizagdo do profissional 7
47 Analisar as 2. Valorizaci
-9 . valorizacao
8 Valorizagdo do ATB 4 potencialidades ¢ os . ¢
limites das politicas | Profissional do
ublicas educacionais | Assistente Técnico
9 Valorizagdo salarial 20 P .
voltadas para a | de Educa¢io
valorizagdo do ATB. Basica
10 Valorizar a categoria 2
11 ATB Financeiro 9
12 Atribuigdes indevidas 2
13 Secretaria escolar 2
14 Evolugéo na carreira 2
14 Conhecer a legislagao 3. Evolugio na
15 mudanga de nivel 2 Thatéiom & .
Zeativa carreira do
normatizagio dos JNSSistente
16 Formagdo técnica do ATB 2 servidores do quadro L.
o Técnico de
administrativo e N L.
17 o 2 relaciona-las a Educagio Basica
educagio
18 Graduag@o 4
19 Promogéo 2
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20 Simade 4 4. Desafios no uso
. das Tecnologias
14 Verificar as Digitais g da
21 Pacote office 1 atividades, atitudes =
Informacéo e
€ comportamentos Comunicaciio
2 Word 1 relacionados a0 (TDIC)
ATB que
P — g influenciam no
contexto escolar e a
qualidade da
24 Ferramentas de informatica 1 educac;ﬁo”
25 Equipamentos de boa qualidade 4
26 Comunicagdo e retorno mais
rapido as demandas da escola 2
27 Estresse 1
5 Nao houve relagdo | 5. A saude integral
28 Desgaste mental 2 . .
dircta  com a | do Assistente
29 | Rinite e Sinusite 1 pesquisa, - mas ¢ | Téenico de
pertinente relatar Educagdo Bésica
30 Adoecimento 1
Tematicas por 30 127
frequéncia

Fonte: Dados extraidos da pesquisa

As cinco Categorias Finais s3o: 1. O ATB em aprimoramento; 2. Valorizagao
Profissional do ATB; 3. A Evolugdo na carreira do ATB; 4. Desafios no uso das

Tecnologias Digitais da Informagao e Comunicacdo (TDIC); 5. A saude do ATB.

1. A formagao continuada do Assistente Técnico de Educacao Basica

Unidade de contexto - (sugestdo ATB respondente 1)

“Acredito serem necessarios mais cursos de formacao, sobretudo para o pessoal que
esta iniciando na fun¢do. Quase todas as atribuicdes da fungdo sdo ensinadas pelos
proprios colegas e, em muitos casos, ndo existe ninguém com tempo ou disposi¢cao
para ensinar nas escolas. Deveria existir cursos de carater tedrico e pratico sobre cada
uma das atribuigdes. Esses cursos poderiam ser de livre acesso (o servidor se inscreve
e estuda quando sentir necessidade) e de forma continuada”.

Nesta categoria, o tema central foi em relagdo aos treinamentos, com 6 (seis)
unidades de registro, totalizando 47 (quarenta e sete) ocorréncias: formacao,
treinamento, capacita¢ao, cursos, aperfeicoamento e reunido. As proposigoes referentes
a organizac¢do de programas continuos e atualizados de capacitagao, sdo solicitagdes que
vinculam-se a preocupagdo, por parte dos respondentes, em desempenhar melhor suas

tarefas, com exatiddo, celeridade e qualidade. Infere-se que esta demanda vem ao
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encontro do anseio da nova administragcdo publica mineira. Portanto, as competéncias
construidas no processo formativo e no exercicio profissional, moldam a identidade
profissional dos Assistentes Técnicos de Educacdo Basica, devendo ser compreendidas
e analisadas, minimamente, dentro do contexto escolar. Nesta perspectiva, ¢
emblematica a contribui¢do de Freitas (2016) quando sublinha que ¢ no dia a dia da
rotina escolar que reside o desafio na criacdo de politicas publicas, pois é 14 o ponto
focal da politica educacional.

Ao enfatizar a profissionalizacdo dos educadores, Libaneo (2010) compreende
ser necessario considerar todo o contexto em que ela ¢ exercida ao conceituar a
profissdo. Portanto, verifica-se o anseio por mais treinamentos e formagdes constantes.
Nesse sentido, Novoa (1992) relata que a reflexdo sobre a pratica colabora para a
elaboragdo de novos modos de agir e de construir uma identidade profissional, que se
transforma devido a formacao.

Através dos temas mais utilizados nas respostas desta categoria evidencia-se a

capacitacdo do ATB (Figura 5).

Figura 5 - Nuvem de palavras extraida da resposta da Q15

Fonte: Resultados extraidos da pesquisa
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2. Valorizagao profissional do Assistente Técnico de Educacao Basica

Unidade de contexto - Sugestao ATB respondente 2:

“Acho um servigo burocratico, somos somente cumpridores de ordens, acho que
somos os menos valorizados em uma escola. Nunca pensam em capacitagdo para essa
classe, nao respeitam nossos direitos, s6 fazem politicas publicas para professor e
alunos, fornecem computadores somente para professores, ajuda técnica para
professores, nada € pensado para esta classe”.

Nesta categoria, o tema central foi se relaciona a valorizagdo do ATB, com 7
(sete) unidades de registro, totalizando 47 (quarenta e sete) ocorréncias: valorizagao
profissional, valorizacdo do ATB, valorizacdo salarial, valorizar a categoria, o ATB
financeiro, atribuig¢des indevidas e secretdria escolar. O caminho percorrido pelos ATBS
para alcangarem uma posicao de maior relevancia, ainda estd sendo trilhado e continua
sendo marcado por ‘“secundarizacdo e invisibilidade” (Monlevade, 2009; Dourado,
2016).

Em Minas Gerais, existe a Lei n° 15.293/2004 que ampara Assistente Técnicos
de Educagdo Basica, juntamente com os demais servidores da educagdo, todavia,
evidenciou-se a falta de conhecimento com relacdo as suas atribuigdes, formalmente
estipuladas, sendo um fator de atengdo por parte da gestdo escolar e docentes. Para a
concretude desse objetivo torna-se necessaria sua valoriza¢do enquanto profissional,
“isto envolve, de maneira articulada, a formagao inicial ¢ continuada, carreira, salarios e
condig¢des de trabalho”, alinha Dourado (2016, p. 38).

Nesse sentido, torna-se interessante referenciar um dos objetivos do “Mapa
Estratégico” elaborado pelo governo mineiro, quando estabelece que os profissionais da
educacdo devem trabalhar atualizados e motivados quanto as demandas (SEE/MG).
Dessa forma, ¢ importante que sua identidade profissional esteja concretizada e
fortalecida, afirma Vieira (2019).

Libaneo (2010) acrescenta ainda que a profissionalizacdo desses servidores
precisa ser discutida e refletida para a sua afirmag@o no espacgo educativo, sem deixar de

considerar as questoes salariais e dignidade no exercicio da profissao.
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3. Evolugao na carreira do Assistente Técnico de Educagao Basica

Unidade de contexto - Sugestdo ATB respondente 3:

“A questao da mudanga de nivel, esperar cinco anos para mudar de nivel, ¢ muito
tempo. Ja& conclui minha graduacdo em 2019 e estou concluindo a pos e ainda
permanego no nivel II. Acho que esse tempo poderia diminuir igual a outras redes”.

Nesta categoria, Evolucdo na Carreira do ATB, foram destacadas 6 (seis)
unidades de registro, totalizando 14 (quatorze) ocorréncias de: evolugdo na carreira,
mudanga de nivel, formag¢do técnica do ATB, progressdo, graduacdo e promocdo. A
Evolugdo na carreira do ATB implica em valorizacao, reconhecimento € acréscimo
financeiro. Libaneo (2010) destaca que o processo de trabalho tem natureza interativa,
com forte presenca das relacdes interpessoais, o desempenho das praticas educativas
implicam numa agao coletiva de profissionais; o grupo de profissionais apresenta niveis
semelhantes de qualificacdo, tornando as relagdes hierarquicas menos significativas. O
autor defende a regularizagdo da carreira desses profissionais, pois isto lhes garantira
valorizagdo, estabilidade e evolugdo na carreira.

A Gestao de Pessoas do Poder Executivo de Minas Gerais preconiza a promog¢ao
e pretende viabilizar agdes de desenvolvimento profissional, de pessoas e organizacdes
para uma atuagio mais eficaz dos envolvidos (Minas Gerais, 2023). E necessaria a
priorizagdo da formagdo como politica publica a ser efetivamente assegurada,
resultando em efetivagdo da gestdo democratica dos sistemas e das escolas; na
consolidagdo de programas de formacdo inicial e continuada, articulados com a
melhoria dos planos de carreira dos profissionais da educagdo, conforme afirmam
Dourado e Oliveira(2009). Nesse ponto vale destacar o Projeto Trilhas de Futuro -
Educadores, que possibilita a formacao, em varios niveis, para os servidores efetivos da

SEE/MG.

4. Desafios no uso das Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicagdo (TDIC)

Unidade de contexto - Sugestdo ATB respondente 4:

“Investir nos programas que sdo usados pela secretaria para melhor funcionamento.
SIMADE ¢ um péssimo programa, vive dando erro e pra quem estd na ponta ¢
extremamente estressante. Reposi¢do mais frequente de equipamentos de trabalho,
como computadores, impressoras € mobiliarios”.




108

Nesta categoria, o tema central foi em relagdo aos recursos tecnoldgicos, com 07
(sete) unidades de registro, totalizando 14 (quatorze) ocorréncias: Simade, pacote office,
word, excel, ferramentas de informatica, equipamentos de boa qualidade e comunicagao
com a SRE. Compreender como os recursos tecnologicos estdo sendo utilizados ¢
relevante, pois interagem fortemente nas agdes no contexto escolar. Esses recursos
devem possibilitar meios de engajamento e potencializar o efetivo desempenho das
tarefas e também melhorar a comunica¢ao com a SRE.

Libaneo (2010) referencia a ideia de “que a qualidade do ensino depende de
mudangas na organizagdo escolar, isso envolve a estrutura fisica e as condi¢des de
funcionamento, a estrutura e a cultura organizacionais e as relagdes entre alunos,
professores e funcionarios” (Libaneo, 2010, p. 304). O autor acrescenta que a
administracdo eficiente e a tecnologia educacional sdo complementares ao enfoque
sistémico e estd associada a urgente necessidade de uma reestrutura¢ao educativa capaz
de corresponder aos desafios impostos pela sociedade tecnoldgica a escola e ao campo
da educacdo em geral. A qualificacdo dos trabalhadores estd se alterando e exigindo
formagdo mais elevada, devido a reformulagdes das atividades, novos estilos de
organizacdo de trabalho e o avango das telecomunicagdes, dos meios de comunicagao
(midias) e das novas tecnologias da informag¢do em todos os ambientes de trabalho
(Libaneo, 2010). As ferramentas digitais aliadas a um sistema operacional que seja de
fato eficiente, irdo agregar beneficios ao trabalho e ao servidor, pois favorecem o
melhor desempenho das tarefas, otimizam tempo e evitam retrabalho e desgaste

emocional.

5. A satde integral do ATB

Unidade de contexto - Sugestdo ATB respondente 5:

“Remunera¢do adequada, pois a demanda emocional, fisica e mental vai além das
portas da secretaria”.

Nesta categoria foram encontradas 04 (quatro) unidades de registro, totalizando
05 (cinco) ocorréncias: estresse, desgaste mental, rinite, sinusite. Para a Organizacgdo

Mundial de Saude - OMS (2014), saude ¢ um estado de completo bem-estar fisico,
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mental e social, € ndo meramente a auséncia de doenca. As doengas no trabalho estao
relacionadas as condi¢des de vida das pessoas e como os trabalhadores vivenciam as
situagdes nos ambientes laborais (Ministério da Saude, 2024). Dejours (1994) destaca
que a influéncia da dimensao do trabalho e sua centralidade na construcao da identidade
dos individuos sdo essenciais para a compreensdo da relacdo entre o adoecimento e o
Servico.

Melo (2019) mostra que a questdo da identidade mexe com valores, estimula a
pratica, direciona as relagdes na escola, e cria o sentimento de pertencimento. Ela ¢
construida do individual para o coletivo e 0 compromisso com o projeto da escola nasce
desse processo, no qual cada um enxerga-se como peca fundamental para realizar suas
atividades concebidas na razdo, emocao e pratica. As condi¢des de trabalho envolvem
as relacdes criadas nesse ambiente, que também implicam em instalagdes fisicas,
materiais e insumos disponiveis, equipamentos e meios de realizagdo das atividades,
complementa a autora. Os riscos de adoecimento e os niveis de seguranca, influenciam,
diretamente, a vida dos sujeitos (Oliveira, 2010). Infere-se que as situagdes como a
intensificagdo do trabalho, lidar com insumos inoperantes ou obsoletos, a crescente
cobranga por producgdo e cumprimento de prazos, a diminui¢ao do efetivo sem a devida
contratacdo de novos servidores e também pelo fato desses profissionais precisarem
manusear documentos antigos, ocasionando ou agravando quadros alérgicos como rinite
ou sinusite, sdo exemplos dos desafios enfrentados pelo Assistentes Técnicos de
Educagdo Basica em seu cotidiano profissional. Todos esses fatores impactam e

repercutem na qualidade do trabalho desses profissionais.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo central da pesquisa buscou refletir sobre a identidade profissional dos
Assistentes Técnicos de Educagdo Bésica, servidores que pertencem ao quadro
administrativo, que desempenham suas atividades nas secretarias das escolas da Rede
Publica de Ensino de Minas Gerais, e também analisar como esta categoria contribui
para sua maior profissionalizagdo e para a qualidade da educacdo publica.

A sociedade, de forma geral, exige do poder publico, acdes mais eficientes e
eficazes de realizar seu trabalho, cuja reputagdo ¢ tida como improdutiva e de alcangar
os resultados almejados. A partir da reforma governamental, ocorrida na década de
1990, transformagdes foram introduzidas e mudangas de paradigma das politicas
publicas foram detectadas, o estilo de gerir passou a articular conceitos oriundos do
setor privado (Oliveira et al., 2017; Cossio, 2018). Laval (2019) acredita que a logica
gerencial modificou também os valores e as finalidades da escola publica, trazendo
novas definicdes acerca da identidade profissional dos sujeitos envolvidos nesse
contexto.

Essa tendéncia nos sugere a adocdo de principios e praticas encontrados na
chamada “Nova Gestdo Publica” (NGP). Praticas estas, percebidas na Administracao
Publica mineira, evidenciando exigéncias contundentes por eficiéncia, produtividade e
qualificacdo para com os servidores. Isto ocorre através dos proprios mecanismos de
avaliacdo, pelos quais eles sdo submetidos, no desempenho de suas atividades.
Entretanto, a modelagem burocrética, imposta pelas regras e legislagdes, nem sempre
claras, comprometem a realizacdo das tarefas em tempo habil ou elas ocorrem de modo
acelerado e inadequado, causando estresse na equipe de profissionais. Soma-se a isso, 0
fato dos Assistentes Técnicos da Educacao Basica, se depararem com a inoperancia de
ferramentas digitais utilizadas no cotidiano do seu trabalho.

Destaca-se, nesta dissertagdo, extensa pesquisa bibliogréfica realizada por meio
de estudos de autores consagrados tais como Dourado (2007; 2009a; 2019b; 2016),
Libaneo (2008; 2010), Freitas (2005; 2014; 2016), Monlevade (2007; 2009; 2012),
Oliveira e Aratijo (2005) e Paro (2007; 2010; 2016). As discussdes foram ancoradas no
arcabougo tedrico sobre profissionalizagdo, qualificagdo profissional, qualidade da

educagdo ¢ as influéncias da Nova Gestao Publica no meio educacional.
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Na pesquisa documental, debrugou-se em normativas que deram origem ao
cargo de Assistente Técnico de Educacdo Basica, bem como em legislagdes sobre a
estrutura das carreiras como forma de reconhecer o vinculo desse servidor no cenario
educacional mineiro. Foram apresentadas legislagcdes referéncia, dentre elas, a Lei n°
869/52 - Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado de Minas Gerais, Lei n°
15.295/04 - Institui as carreiras dos Profissionais de Educa¢do Basica do Estado, Lei n°
21.710/15 - Evolugao nas carreiras, Lei n® 23.197/2018 - PEE/MG, Lei n° 24.383/2023 -
Politica Remuneratoria, Res. SEPLAG n°® 42/2021 - Avaliacao de desempenho, além de
decretos e memorandos diversos sobre Quadro de Pessoal.

Com a finalidade de identificar o perfil sociodemografico do Assistente Técnico
de Educacdo Basica e apontar sua percepcao, atitudes e comportamentos diante das
demandas que lhe sdo atribuidas no exercicio da profissdo, houve a aplicacdo de um
questionario estruturado, com a participagdo de 176 respondentes, oriundos de 14
cidades da SRE - Met. A. No perfil sociodemografico evidenciou-se tratar de publico
majoritariamente feminino com dos respondentes (90%) ou 160 mulheres; idade na
faixa de 46 a 55 anos (38,07%); cor/raca parda preponderante com (56,25%). A
quantidade de profissionais contratados ¢ bem maior, com (60,8%) dos respondentes.

Com relacdo a habilitagao/escolaridade (37,5%) ou 66 ATBs possuem graduagao
e (26,7%) ou 47, especializacdo. Isto sugere maior qualificagdo e preparo para enfrentar
os desafios do trabalho. Trojan e Tavares (2007) afirmam que, com o crescente processo
de escolarizagdo desses profissionais, elevam-se os sentimentos de responsabilidade e
missdo junto a escola e a sociedade, coerentes com os processos de transformagdo
enfrentados atualmente.

Em complemento a discussdo dos resultados da pesquisa, ficaram evidentes os
desafios vivenciados pelo Assistente Técnico da Educacdo Basica no desempenho de
suas fungdes e que até o momento ndo haviam sido expostos, devido a falta de estudos
pertinentes. Destacam-se: a necessidade de realizagdo de treinamentos e formagdes
constantes, principalmente antes de serem introduzidas modificagdes nos sistemas e
ferramentas digitais utilizados ou a serem implementados na secretaria escolar;
celeridade na publicacdo referentes a Evolugdo na Carreira; maior conhecimento e
respeito as suas atividades, oficialmente, normatizadas aos ATBs. Ao apontar melhorias
nas condicdes de trabalho, Libaneo (2010) enfatiza a necessidade de incluir mudancas

nos espagos fisicos, na infraestrutura, nos instrumentos ¢ materiais pedagogicos e de
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apoio e nos meios tecnologicos, além da formagdo continuada para os docentes,
gestores e demais funciondrios da escola.

Foram registradas limitagdes na realizagdo da pesquisa, principalmente devido a
falta de material especifico sobre o cargo Assistente Técnico de Educacdo Basica,
contudo, foram encontradas nomenclaturas que nos possibilitaram distinguir profissdes
correlatas na literatura, demonstrando ndo possuirem uma denominagdo especifica que
os identifique, Destacaram-se: “profissionais da educacdao”, “ndo docente”, “esses
profissionais”, ‘“agentes de educacdo” ou somente “educadores”. Esse detalhe
configurou uma dificuldade em estabelecer uma denomina¢do que pudesse ser aplicada
no decorrer da pesquisa, ja que a nomenclatura Assistente Técnico de Educagao Basica
¢ utilizada somente em Minas Gerais.

Percebeu-se também que, o ATB Financeiro, que lida com a parte contébil e
financeira da escola, ndo foi contemplado. Esses profissionais desempenham complexa
atribuicdo e necessitam de formacdo de Técnico em Contabilidade ou curso superior na
area, todavia, este cargo nao existe oficialmente dentre as carreiras do Quadro
Administrativo na legislagdo pesquisada. Outro fato a mencionar ¢ que nao houve
distingdo com relagdo ao vinculo empregaticio do Assistente Técnico de Educagao
Bésica, e algumas questdes aplicadas no questiondrio referem-se ao ATB efetivo, como
a evolucdo na carreira e formacdo em servico. Nao foram abordadas questdes sobre a
saude e as condicOes de trabalho, fica assim a sugestdo para trabalhos futuros como
meio de valorizar e conhecer ainda mais as especificidades do trabalho desse
profissional.

O panorama da profissionalizagdo ¢ a identidade do Assistente Técnico de
Educagdo Basica estd alicercado em politicas publicas de formacdo e valorizagao
profissional, estabelecido em uma legislagdo estadual fortalecida que o ampara e lhe
assegura meios para progredir na carreira,desde que ele seja efetivo. Evoca-se, assim, a
necessidade de concursos publicos para ATBs, considerando ser esta a principal forma
de entrada e consequente acesso aos beneficios a ele atrelados, inclusive que sejam
incluidas provas de Titulos e Tempo de Servico no certame.

Institucionalizou-se, por meio das normativas mapeadas, preocupacgao, por parte
do governo mineiro, em valorizar os servidores, através de projetos de formagdo em
servico, dessa forma, o servidor tem ao seu dispor o Projeto Trilhas de Futuro -
Educadores e a Escola de Formacao e Desenvolvimento Profissional de Educadores de

Minas Gerais, sendo que esta ultima oferece cursos com certificagdo e abrangem os
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contratados. Esses projetos de valorizagdo tém relacdo direta com a Meta 15 do Plano
Estadual de Educagdo de Minas Gerais e evolugdo na carreira.

Através da normatizagdo abordada, ora em vigor, evidenciou-se a necessidade de
iniciativa, por parte do servidor publico, de ir adiante nos estudos, seja pela
especializacdo, mestrado ou doutorado, pois estes sdo oferecidos e financiados pelo
governo mineiro. Um fator desmotivador pode estar relacionado a legislacdo, como a
Lei n® 21.710/2015, que estabelece os prazos para alcancar a promog¢ao por
escolaridade, os quais demandam muitos anos para que o servidor seja, de fato,
posicionado de acordo com sua escolaridade adicional.

Relacionada as hipdteses levantadas, os dados nos conduziram a seguinte
conclusdo: o Assistente Técnico de Educacao Basica, profissional da educacgdo, ¢ peca
fundamental da engrenagem educacional, sua identidade profissional esta em
permanente construcdo, assim como suas vivéncias e experiéncias profissionais, logo,
ndo estd integralmente consolidada, como sugerida na 1* hipotese. Ele se percebe sujeito
ativo no processo educacional, todavia, as respostas ao questionario, sugerem que suas
atividades ndo sdo atribuidas ao fazer pedagodgico, limitando-as a area burocratica,
operacional e administrativa. O Assistente Técnico de Educacdo Bésica se sente
valorizado no contexto educacional, como aventou-se nas hipoteses 2 e 3. Na 4°
hipdtese, o aporte tedrico da pesquisa destaca que estes profissionais influenciam e
exercem um papel essencial no espago escolar.

Por fim, a interpretagao do contexto escolar pela otica do Assistente Técnico de
Educagdo Basica ¢ necessaria e suscita reflexdes acerca das suas experiéncias, praticas e
aspiragdes profissionais, expressando assim um conhecimento coletivo, propicios a
formulacao de politicas ptblicas que convergem num maior engajamento € sensagao de

pertencimento no processo educacional mineiro como um todo.
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APENDICE

Questionario a ser aplicado aos Assistentes Técnicos de Educagdo Basica - ATB - SRE. Met. A

Propdsito da pesquisa: Prezado(a) servidor(a), esta é uma pesquisa de Mestrado, cujo objetivo é refletir sobre a identidade
profissional dos ATBs, e como esses servidores contribuem para pensar, tanto uma maior profissionalizagdo da rede estadual de
ensino, como também uma educagdo de qualidade nas escolas de educagdo basica de MG.

Titulo da Pesquisa: SERVIDORES DO QUADRO ADMINISTRATIVO NAS ESCOLAS DA REDE ESTADUAL DE ENSINO DE MINAS
GERAIS: PANORAMA, DESAFIOS E POSSIBILIDADES

Publico Alvo: Assistentes Técnicos de Educagdo Basica, em exercicio, nas escolas da Rede Estadual de Ensino da SRE -
Metropolitana A - MG.

Questionario: é composto é por 4 blocos, sendo 3 blocos com questdes de miultipla escolha e 1 bloco com 2 questdes abertas.
Responda as questdes da forma que melhor retratar as suas opinides e/ou atitudes. Suas respostas sdo extremamente
importantes para a coleta de dados e o alcance dos objetivos do trabalho. O tempo médio estimado para o preenchimento é
de 10 minutos.

Confidencialidade: Os dados coletados serdo confidenciais e anénimos, sendo que as respostas serdo utilizadas exclusivamente
para fins cientificos. Sua participagdo é voluntaria e em nenhum momento sera solicitada informagdo que possibilite sua
identificacdo.

Os termos acima sdo parte do 'Termo de Consentimento Livre e Esclarecido', vocé deve concordar com essas informagdes antes
do preenchimento do questionario.

Antecipamos agradecimentos pela disponibilidade e colaboragdo no preenchimento do questionario que segue abaixo e podera
ser respondido até o dia 22 de outubro de 2023, as 23:59.

Responsaveis pela pesquisa:

Carla Costa Bauer — Mestranda pelo Programa de Pds-Graduagdo em Educagdo, Conhecimento e Sociedade da Universidade do
Vale do Sapucai (UNIVAS) carla.bauer@educacao.mg.gov.br.

Dr. Cassio José de Oliveira Silva — Professor Orientador da Pesquisa - casssiosilva.cs@univas.edu.br

BLOCO 1 - Perfil do respondente
Questdes que abordam seu perfil pessoal e profissional

1) Qual é o seu género?
o Feminino
o Masculino
o Prefiro ndo informar
o Outro
2) Qual é a sua faixa etaria?

18 a 25 anos
26 a 35 anos
36 a 45 anos
46 a 55 anos
o Acima de 55 anos
3) Considerando a classificagdo usada pelo IBGE, como vocé define sua cor ou raca/etnia?

O O O O

Cor Branca
Cor preta
Cor parda
Cor amarela
o Raca/etnia indigena
4) Qual é o seu estado civil? *
o Casado (a)
o Solteiro (a)
o Divorciado (a)
o
o

[¢]
[©]
[¢]
[¢]

Unido estavel
Viuvo (a)
o Outro
5) Qual é a renda mensal aproximada de sua familia? (soma de todos os membros da familia residentes no mesmo
domicilio) *Valor do salario minimo: RS 1.320,00

De 1 a 2 salarios minimos
De 3 a 4 salarios minimos
De 5 a 7 salarios minimos
Acima de 7 saldrios minimos

O O O O



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeZGGB35nkEFLAdGnGHf_hxiuVR1SlaffXu0xNPeISejbi0aw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0&usp=mail_form_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeZGGB35nkEFLAdGnGHf_hxiuVR1SlaffXu0xNPeISejbi0aw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0&usp=mail_form_link
mailto:carla.bauer@educacao.mg.gov.br
mailto:casssiosilva.cs@univas.edu.br
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6) Qual é o seu vinculo atual com o Estado de Minas Gerais?

o Efetivo (a)
o Contratado (a)
7) Ha quanto tempo vocé exerce a fungdo de ATB ?

0a4anos

5a9anos

10 a 14 anos

15a 19 anos

19 a 23 anos

24 a 28 anos

o mais de 28 anos
8) Qual é a nomenclatura do seu cargo com relagdo ao nivel? *

O O O O O O

o ATBI
o ATBII
o ATBIII
o ATBIV
o ATBV
o ATBVI

9) Em qual cidade vocé trabalha?

Bardo de Cocais
Belo Horizonte
Belo Vale
Bom Jesus do Amparo
Bonfim
Brumadinho
Caeté
Catas Altas
Crucilandia
Moeda
Nova Lima
Nova Unido
Piedade das Gerais
Raposos
Rio Acima
Rio Manso
Sabara

o Santa Barbara
10) Qual é o seu grau de escolaridade?
Nivel Médio Técnico
Superior incompleto
Superior completo
Especializagdo em andamento
Especializagdo completa
Mestrado em andamento
Mestrado concluido
Doutorado em andamento
o Doutorado concluido

O 0O O O O 0O 0O O 0O 0O O 0O O O 0 0 O

O 0 O 0O O O O

11) Quais sdo os niveis e modalidades de Ensino oferecidos pela escola em que vocé trabalha?

o Anos Iniciais do Ensino Fundamental
Anos Finais do Ensino Fundamental
Ensino Médio Regular
Ensino Médio EJA
Ensino Médio em Tempo Integral
Ensino Médio Profissionalizante
Ensino Especial
Educagdo Quilombola
Educagdo Indigena
o Educagdo do Campo
12) Atualmente vocé esta no cargo em comissado de secretario(a) de escola? *
o Sim
o Nao

O O 0O O O O O O
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BLOCO 2 - Atividade profissional

13) As afirmativas a seguir dizem respeito a sua percepcdo sobre sua atividade profissional:

13-A) Marque na escala o quanto vocé concorda com cada afirmativa.

Considero importante manter-me informado sobre
as normativas vigentes da SEE/MG.

As  exigéncias por melhor
produtividade, no trabalho,
exigidas do setor privado.
Estou satisfeito com minha remuneragdo e com meu
plano de carreira.

Trabalho num ambiente colaborativo, no qual todos
se respeitam e se ajudam, tanto na secretaria da
escola como fora dela.

Minhas atividades sdo estressantes
valorizadas no contexto escolar.

As atividades desenvolvidas na secretaria escolar sdo
bastante técnicas e demandam atengdo e foco.

Meu trabalho é essencial para que toda a escola
consolide sua fungdo social.

As condi¢des do ambiente fisico da secretaria escolar
sdo adequadas e favorecem meu desempenho no
trabalho.

Todas as agBes e ocorréncias de uma escola tém
carater pedagdgico.

desempenho e
se assemelham as

e pouco

13-B) As afirmativas abaixo dizem respeito a frequéncia dessas ocorréncias em sua atividade profissional:

N3do sei
opinar

Concordo

Concordo .
parcialmente

Discordo

. Discordo
parcialmente

Muito
frequentemente

Sinto-me respeitado (a) e valorizado (a),

profissionalmente, pelos professores da
escola.

Sinto-me respeitado e valorizado,
profissionalmente, pelos gestores da escola.
Sinto-me respeitado e valorizado

profissionalmente pela SEE/MG.

As demandas vindas da SEE/MG sdo pautadas
em treinamentos e capacitagdes antes de
serem implantadas na escola.

Sinto facilidade em executar as tarefas que
me sdo atribuidas pela chefia imediata e pela
SEE/MG.

O sistema de gestdo SIMADE contribui,
eficazmente, para a efetivagdo do meu
trabalho.

Na escola em que trabalho, a equipe gestora
acessa o SIMADE e o SYSADP regularmente.
Sinto-me feliz por fazer parte da educagdo
estadual.

Sou proativo(a), flexivel e comprometido com
meu trabalho.

Gosto do que faco.

Frequentemente

Ocasionalment

BLOCO 3 - Formagdo continuada em servigo e evolugdo na carreira

e Raramente = Nunca

14) As afirmativas a seguir, dizem respeito ao grau de importancia que vocé atribui a formagdo continuada em servigo.
Marque na escala a importancia que vocé atribui as afirmativas:
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Muito Median As vezes é N&o é nada
. Importante . .
importante importante importante

A evolugdo na carreira estd relacionada ao grau de
complexidade das atribui¢cdes do ATB.

A evolugdo na carreira esta relacionada ao grau de
responsabilidade das atribuicGes do ATB.

A avaliagdo de desempenho é requisito necessario
e valido para a evolugdo na carreira, pois avalia de
forma fidedigna as competéncias essenciais dos
servidores.

Ha atribuigdes complexas que demandam
aperfeicoamentos constantes no cargo de ATB.

A qualidade da educagdo esta diretamente
relacionada a maior formagdo em servico dos
ATBs e demais profissionais das escolas.

BLOCO 4 - QuestéGes abertas:

15) H4 alguma agdo ou politica publica que vocé considere importante para a sua fungdo de ATB e que poderia ser
colocada em pratica pela SEE/MG? Se sim, qual/quais?”
16) Ha alguma outra questdo que vocé considere pertinente e que ndo foi abordada neste questionario? Se sim,

qual / quais?




